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Ten numer OPTYKI dotrze do Paristwa pare tygodni przed targami optycznymi w Poznaniu. Warto zatem zapoznaé
sie z licznymi w tym numerze zaproszeniami i nowymi produktami wystawcéw, aby zaplanowac sobie wizyte na
targach i odwiedzi¢ wspétpracujace firmy.

A u nas tematyka — tak jak kolekcje korekcyjne i przeciwstoneczne na najblizszy sezon — bardzo zréznicowana.
Rozpoczynamy od mody okularowej, a tam o kolorach na jesieri pisze Magda Jagnicka, zas nasza stata wspot-
pracowniczka Patrycja Grzybowska zaczyna cykl o atrakcyjnosci twarzy. Dalej w podréz w praktyke sprzedazy za-
prasza nieustajgco Tomasz Krawczyk, a zespét z UMK w Toruniu podsumowuije kilka dotychczasowych artykutéw
powstatych w oparciu o badania ankietowe konsumentéw.

»0ptyka — nauka” to powazniejszy kaliber. Magdalena Zaworska z UAM w Poznaniu napisata do nas artykut
bazujacy najej pracy magisterskiej i jednoczesnie prezentagji w finale programu FORCE 2018. Tytut pracy to: , Mi-
kroskopia cryo-SEM jako skuteczna metoda obiektywnej oceny struktury silikonowo-hydrozelowych soczewek
kontaktowych”. Kolejny tekst w tym dziale to publikacja Doroty Maciaszek i Moniki Wojtczak-Kwasniewskiej na
temat wykorzystania gier wideo w terapii niedowidzenia — badania w tym zakresie prowadzone sa od niedawna,
ale brzmia obiecujaco, wiec warto trzymac reke na pulsie.

Publikujemy kolejna czes¢ artykutu o AMD, tym razem o metodach diagnostyki (Matgorzata Seredyka-Burduk i wsp.). Anna Chomicka bedzie autorka
kolejnego cyklu, tym razem o optometrii klinicznej wraz z opisami przypadkéw, a rozpoczyna od stozka rogéwki. Poza tym — laserowa korekcje niezbornosci
opisuje Patryk Mtyniuk i wspétautorzy, zas o wptywie zaburzen widzenia barwnego na twérczos¢ wybitnych malarzy pisze Klaudia Retkowska.

W jeszcze gtebsze tajniki RODO i aktualnosci prawne znéw wprowadza nas Leszek Smiatek. Justyna Nater publikuje tym razem — moze nieco prowoka-
cyjny - felieton pt. ,Bloger, vloger, influencer — wrég salonu optycznego?”. Aktualnosci Polskiego Towarzystwa Optometrii i Optyki, relagje z wydarzen
branzowych, opisy nowych produktéw i kampanii, czy zapowiedz targéw OPTYKA — to wszystko w tym numerze.

A co do targéw w Poznaniu - serdecznie zapraszamy Czytelnikéw na nasze stoisko, umieszczone w okolicy Speaker’s Corner (pawilon 3, stoisko nr 43).
Chetnie sie z Paristwem spotkamy. Zas w sobote zapraszamy do Speaker’s Corner na wyktad mgr Sylwii Stolarczyk, wiceprzewodniczacej PTOO, pt. ,Wsp6t-
praca specjalistow kluczem do komfortowego i zdrowego widzenia pacjenta” - jesteSmy patronem tej prezentagji.

Do zobaczenia w Poznaniu!
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© Wszystkie prawa zastrzezone.

Wydawca ma prawo odméwié zamieszczenia ogtoszenia i reklamy, jezeli ich tres¢ i forma sa sprzeczne z misja i charakterem pisma. Redakcja ,0ptyki” nie zwraca materiatéw niezaméwionych,
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moda okularowa

Opis kolekgji

Nowosci okularowe - korekgja, storice, naktadki

Kolory w modzie okularowej - jesieri 2018 (Magda Jagnicka)
(Czy pierwsze wrazenie ma znaczenie? (mgr Patrygia Grzybowska)

marketing

Skutecznos¢ ofertowania - czyli o czym nalezy pamietac (mgr Tomasz
Krawczyk)

Spegalista sprzedazy a nowe zlecenie okularowe (mgr Waldemar
Btoch, dr n. med. Matgorzata Seredyka-Burduk, Sylwia Piskulska, Daria
Bqk, Pawet Stepniewski)

optyka - nauka

Mikroskopia cryo-SEM jako skuteczna metoda obiektywnej oceny
struktury silikonowo-hydrozelowych soczewek kontaktowych

(mgr Magdalena Zaworska)

Wykorzystanie gier wideo w terapii niedowidzenia - przeglad lite-
ratury (mgr Dorota Maciaszek, mgr Monika Wojtczak-Kwasniewska)

okulistyka

Metody diagnostyki zwyrodnienia plamki zwigzanego z wiekiem —
cze$¢1 (drn. med. Matgorzata Seredyka-Burduk, mgr Waldemar Btoch,
Pawet Stepniewskr)

Laserowa korekgja niezbornosci (lic. Klaudia Retkowska, lic. Patryk
Miyniuk, lek. Ilona Piotrowiak-Stupska, prof. dr hab. med. Barttomiej
J. Katuzny)

optometria
Niepokojacy astygmatyzm na recepcie okularowej — stozek rogéwki
(mgrAnna Chomicka)
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optyka
Wptyw zaburzeri widzenia barwnego na tworczo$¢ wybitnych mala-
rzy (lic. Klaudia Retkowska, prof. dr hab. med. Jakub J. Katuzny)

prawo w OPTYCE
RODO - wyzwanie dla branzy? Czes¢ IT (Leszek Smiatek)
Aktualnosci prawne (Leszek Smiatek)

dbaj o wzrok
Bloger, vloger, influencer — wrég salonu optycznego?
(mgrinz. Justyna Nater)

Polskie Towarzystwo Optometrii i Optyki
Aktualnosci PTOO

wydarzenia

LJestem optometrysta” - konferengja firmy Alcon

0 prezbiopii w Lublinie

Co w okulistyce piszczy? Jesienne Warsztaty Okulistyczne
w Jachrance (mgr Anna Chomicka)

Otwarcie nowej siedziby Rodenstock Polska

United Vision Glasses Fashion Days w hotelu Afrodyta; Relacja ze

szkolenia ,Mtody Kontaktolog” w Katowicach
targi
Targi OPTYKA 2018. Skupiamy sie na hiznesie

Kalendarium do korica 2018 roku; Opti - informacje praktyczne

aktualnosci
Aktualnosci optyczne
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NOWY DYSTRYBUTOR MOREL W POLSCE

Z PRZYJEMNOSCIA INFORMUJEMY, ZE FIRMA SCORPION EYEWEAR
ZOSTALA NOWYM, WYLACZNYM DYSTRYBUTOREM FRANCUSKIEGO
PRODUCENTA - FIRMY MOREL.

MOREL to wspaniata historia rodziny, ktora prowadzi biznes optyczny od czterech pokolen.
Jest to najstarszy producent okularow na Swiecie. Pierwsze okulary zostaty wyprodukowane
w 1880 roku. Oprawy okularowe i okulary przeciwstoneczne marki majq unikalny design, bardzo
innowacyjne rozwiqzania technologiczne, sq wykonywane z najwickszq dbatoscia o kazdy detal,

co sprawia, ze maja bardzo oddanych Klientéw na cotym swiecie.

KOLEKCJE MOREL OBEJMUJA: OGA 1880 LIGHTEC KOALI NOMAD REBEL.

Oprawy i okulary z portfolio MOREL sa dostepne w ofercie SCORPION EYEWEAR od pazdziernika 2018 roku.

Oficjalna premiera bedzie miata miejsce podczas najwigkszych polskich targéw optycznych
OPTYKA 2018, ktore odbeda sig w Poznaniu.

OPTYKA 2018 POZNAN 23-24 LISTOPADA
PAWILON 3 STOISKO NR 25

Gosciem specjalnym wydarzenia bedzie Ameliec Morel, ktora jest jednym z trzech wtascicieli marki oraz petni
prestizowq funkcije Prezydenta Miedzynarodowych Targow Optycznych
SILMO odbywajacych sie m.in. w Paryzu. Ta niezwykta osoba zaszczyci nas swoja obecnoscia,
a Klienci odwiedzajacy stoisko MOREL beda mogli sie z nig spotkac, porozmawiac i poznac historig marki
oraz rodziny optykow reprezentowanej przez Amelie.
Amelie Morel bedzie réwniez brata udziot w panelu dyskusyinym (Speaker's Corner,
w dniu 24 listopada - sobota, o godzinie 12:00) i podzieli sie swoim dlugoletnim doswiadczeniem

w miedzynarodowe]j branzy optycznej.

Jako SCORPION EYEUJEAR jestesmy dumni, ze mozemy reprezentowac francuskie dziedzictwo
MOREL, a zarazem czujemy, ze spoczywa na nas duza odpouwiedzialnosc za realizacie
strategii marki oraz Klientow, ktorzy posiadajq jej produkty
w swoich salonach. Poziom obstugi sprzedazowe), posprzedazowej oraz doradztwo
dedykowane dla marki MOREL bedzie na najuyzszym poziomie, ktory znajq Panstwo
z dotychczasowej dziatalnosci SCORPION EYEWEAR.

Wszelkie informacije
pod e-mailem: morel@sceyewear.com
oraz pod numerem telefonu: 608 601 335

L'U-HNETIER

oEE
I~ MOREL

FRANGAIS DEPUIS

1880
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KIRK & KIRK

Rodzina brytyjskich optykéw i projektantdw Kirk Swietuje wtasnie 100 lat obec-
nosci w optyce. Jason (trzecia generagja) i jego zona Karen Kirk chca uczci¢ to
optyczne stulecie za pomocg zaprezentowanej na Silmo kolekgji Centena, ze
swoim historycznym dziedzictwem patrzac jednak zdecydowanie w przysztosé.
W Kirk & Kirk od kilku juz lat designerzy wykorzystuja zalety akrylu, i nie inaczej
jest tym razem. Akryl jest bardzo lekki, wiec modele z kolekgji Centena, mimo
ze pokaZne w rozmiarach, s3 bardzo lekkie i niezwykle wygodne w noszeniu.
S VS - Kolekgja Centena obejmuje 10 ksztattow i 10 koloréw, oczywiscie zywych i wyra-
AR, zistych, tak jak to byto juz w kolekcjach Vivarium, Spectrum i Kaleidoscope (na
' zdjeciach). Wszystkie modele powstaja we Frangji, jest to reczne wykonanie.
\1 i : Optyka w rodzinie pojawita sie w 1919 roku, kiedy to bracia Kirk, Sidneyi Per-
L cy, otworzyli swéj pierwszy warsztat optyczny w Londynie. Byli innowatorami,
nie tylko w projektowaniu opraw, ale i w sposobie prowadzenia biznesu. Na przyktad ich kurierzy dostarczali towar optykom
na motocyklach, co nawet w Londynie w tamtych czasach byto rzadkoscia. Projektowali nie tylko oprawy, ale réwniez instru-
menty optyczne i soczewki. Na przyktad sir Malcolm Campbell, podczas bicia swoich rekordéw predkosci na ladzie i wodzie,
nosit soczewki Motex, wykonane przez braci Kirk z kuloodpornego szkta i przeznaczone dla pilotéw. Bracia otwierali fabryki
takze w USA i w Potudniowej Afryce, podrézujac tez np. do Brazylii, aby
z tamtejszych plaz pozyskac najdrobniejszy kwarc do swoich soczewek.
Co wiecej, pomagali optykom w ich biznesie, chcac z Londynu uczy- via 2t
ni¢ centrum optycznej doskonatosci. Percy Kirk prowadzit — zapewne
pierwszy w optyce — dziat marketingu, projektujacilustracje i materiaty
reklamowe takze dla optykow.
Wydawato sie, ze wnuk Sidneya Jason nie potknie bakcyla optyki
i p6jdzie w inna strone. Jednak pewnego dnia znalazt pudetko opraw
zlat 50. 1 60., zaprojektowanych przez braci Kirk. Stato sie to dla niego
inspiragja na tyle silng, Ze porzucit swojg kariere i zajat sie - wraz z Ka-
ren — projektowaniem fantastycznych, luksusowych opraw, z ktérych na
pewno bracia Kirk byliby dumni. @ oo ik Kik

=R 110

ANNE MARII X FOLK

Folk to najpopularniej-
szy trend w modzie,
ukazany w nowym
kontekscie, z wykorzy-
staniem  elementéw

MARCOPOLO EYEWEAR

Marc O’Polo Eyewear to marka premium z ro-
dziny produktéw Eschenbach. Wspétpraca obu

ludowych w nowocze-
snej formie. Takie spoj-
rzenie zostato wy-
korzystane  podczas
tworzenia limitowanej
edygji opraw korekcyj-
nych i okularéw prze-
ciwstonecznych w ko-
lekcji Anne Marii.

Nawigzanie do pol-
skich tradycyjnych
wzoréw  regionalnych,
ktére zywe sa w naszej
kulturze od Pomorza,
przez Kujawy, az po
Podhale, to poczatek
wielkiej podrézy marki
po folkowych inspira-
Gjach regionéw catego
Swiata.

Kwiecistos¢,  deli-
katnos¢ i kobiecos¢
kolekgi to fuzja trzech
gtéwnych nurtéw: to-
wickiego, kaszubskiego
i goralskiego, ktére
opieraja sie o motywy
roslinne i kwiatowe.

firm zaowocowata w sierpniu 2009 roku kolek-
cja wysokiej jakosci okularéw przygotowanych
z najlepszych materiatéw. Modne i ponadczaso-
we oprawy podkreslajg naturalny, niewymuszo-
ny styl uzytkownika. Przeznaczone sa dla oséb
cenigcych dobry gust i zyjacych w spokojnym
miejskim otoczeniu.

0d wczesnych lat 70. XX wieku charakte-
rystyczng cechg marki Marc 0’Polo, ktéra ma
szwedzkie korzenie, jest zamitowanie do natu-
ralnych materiatéw. To w potaczeniu z elegancja
i funkcjonalnoscig idealnie pasuje do minimali-
stycznego designu zaréwno okularéw korekeyj-
nych, jaki przeciwstonecznych. Dzieki wspétpra-
cy z Eschenbach Optik marka ugruntowata swoja
pozycje w Swiatowej czotéwce branzy optycznej.

Okulary Marc 0’Polo sg przeznaczone dla kaz-
dego, kto ceni sobie wysoka jako$¢ produktéw
i ponadczasowa elegancje. W prezentowanej ko-
lekgi klasyczne ksztatty retro potaczono z naj-
nowszymi rozwiazaniami technicznymi.

. Foto: Eschenbach

O™ O~
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OPTYKA 5(54)2018

Kolekgja petna jest nasyconych kolorami deseni w réze, niezapominajki,
margerytki, lilie czy szarotki, a dominujace w kolekgji barwy to czerwieri,
26t¢, Zieler, czerii i odcienie niebieskiego. @ roto M Optical




12 /moda okularowa

Etnia Barcelona * mod. Ontario * kol. BLBK

Christian Dior * mod. Essence1l ¢ kol.JBW

Prada ¢ mod. 62U ¢ kol.YEP-101

Kirk & Kirk Spectrum ¢ mod. Anna * kol. SP4

Prezentujemy tutaj nowosci korekcyjne, ktore bedq mogli Paristwo
obejrzec¢ w listopadzie na targach Optyka w Poznaniu. Duzo metalu,
sporo koloru, a jesli chodzi o ksztatty - awiatory nadal w taskach.
Ale pewne jest tez to, Ze bedzie bardzo roznorodnie i bez dominagji
Jjednego wyraznego trendu. Dla kazdego cos mitego.

Emporio Armani ¢ mod. 3101 * kol. 5645

Escada ¢ mod. VES977 « kol. 8M6

Etnia Barcelona * mod. Hongade Optical ¢ kol. 1QGD

Mic * mod. Rugiada * kol. c3

OPTYKA 5(54)2018

MONT |
BLANC | swarovski Justcavall

roberfocavalll  Timberdand &5

(=AVA—AVAVI— T o

HAYNE

TECHNOLOGIA DLA OPTYKI

Tylko do konca listopada, za kazde 1 000 PLN netto
wydane na wyzej wymienione marki opraw otrzymasz
karte podarunkowa HAYNE o wartosci 100 PLN brutto.

W“/ vadimeyewear.com

EYEWEAR 796-554-517 | 531-485-561
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Andy Wolf Eyewear * mod. Smith  kol. czarny

Jimmy Choo * mod. JC204 « kol. 807

Jot IIIM.||1
oy
!

Céline » mod. 41364 * kol. AUB

Carrera * mod. 8825/V « kol. 003

Fendi * mod. 0308 * kol. 807 Dostepne w korekcji
MODEL NA ZDJECIU: KAWIKA

Ultra Limited * mod. Cuneo ¢ kol. amber

Porsche Design ¢ mod. p8338 « kol. b Stad jeSt |epszy WidOk.

Nasze lekkie soczewki PolarizedPlus2® sg elastyczne tak samo jak Ty, poniewaz

doskonale dostosowuja sie do réznych warunkéw oswietlenia, elimunujgc przy

Rodenstock ¢ mod. r7080 * kol.c . ) ) ) )
tym odblaski i nasycajgc barwy. Przymierz nasze okulary i sprawdz na wtasnych

> oczach. Kolor. Przejrzystos¢. Wyrazistosc.
Wiecej informacji: Maui Jim Germany GmbH Tel. +49 (0) 531121750 - Marek Nowak Tel. +48 (0) 660 069 909

OPTYKA 5(54)2018
©2017 Maui Jim, Inc.
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SEE

MOR

SOLANO-EYEWEAR.COM

Jai Kudo ¢ mod. Femme Fatale ¢ kol. C05

Moiss ¢ mod. M1619 « kol. C1

Massi * mod. MA 04.50 « kol. C3

Belutti * mod. BMP003 * kol. c02

Solano ¢ mod. s20464 * kol.b

Puccini * mod. 8017 « kol C1

Tonny ¢ mod. TY4685 * kol.C1_02

SOLANO

high-end performance

>

MODEL NO. $10300

Kenchi ¢ mod. 4511 « kol. czerwony

OPTYKA 5(54)2018
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Kirk & Kirk ¢ mod. Martina ¢ kol. K13

Mykita Martine Rose * mod. Selina ¢ kol. r6zowy

Fendi ¢ mod. 0259/S * kol. J5GFQ

Marc Jacobs ¢ mod. 182/S  kol. M4RIB

Wsrod nowosci przeciwstonecznych panuje to samo urozmaicenie, co
w korekgji. Dowolne style, kolory i ksztatty - dozwolone jest wiasciwie
wszystko, mniej lub bardziej klasyczne, mniej lub bardziej awangar-
dowe, mniej lub bardziej zdobione. I dobrze - uzytkownicy nie bedq
niewolnikami trendow, a sposrod licznych 1 zroznicowanych propozygji
przeciwstonecznych w salonie optycznym na pewno cos im sie spodoba.

Ermenegildo Zegna ¢ mod. 0107 * kol. 20F

Christian Dior * mod. Club3 « kol. 3H2U1

JPlus * mod. Double 5096 « kol. 01

Tom Ford e mod. Sascha TF604  kol. 77T
OPTYKA 5(54)2018

Safilo

TARGI OPTYKA 2018

Najwieksze domy mody w jednym miejscu
/apraszamy na stoisko OPTIME X @ VISCOM

/najdziesz nas: Pawilon 3, Antresola
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Christian Dior * mod. Club2 * kol.JBWU1

Dolce & Gabbana * mod. 2198 « kol. 02/8G

Emporio Armani ¢ mod. 4115 * kol. 5042/1W

Mykita * mod. Keelut * kol. c12 Trinidad/Glossy Gold

Dwa w jednym, czyli naktadki przeciwstoneczne na okulary korekcyj-
ne (tzw. clip-on). To hit ostatnich miesiecy, wystepujgcy w niemal
kazdej kolekdji i cieszqcy sie wielkq popularnosciq w naszym kraju.
Rozwigzanie wygodne, dostepne w réznych kolorach i ksztattach,
z polaryzacjq lub bez. Mogq byc bardziej modowe, jak u Diora, lub
bardziej praktyczne, pomagajqce w codziennym komforcie widzenia.

Komono ¢ mod. Martin  kol. ztoty, brazowy

Maui Jim ¢ mod. Caspian MJ754 * kol. czekoladowy, braz

Kaleos Eyehunters * mod. Taylor * kol. C-001

Moscot ¢ mod. Lemtosh e kol. ztoty, czarny

OPTYKA 5(54)2018

>

www.belutti.com

EYEWEAR

DO ZOBACZENIA NA TARGACH OPTYKA 2018
PAWILON: 3 e STOISKO: 114
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VERMARI

EYEWEAR

SEE THE DIFFERENCE

Bergman * mod. 5983 « kol. C3

Solano ¢ mod. cl90075 ¢ kol. b

Tress * mod.TRS5 ¢ kol. 2

Woody ¢ mod. H1118 « kol. C9

Tonny * mod.TY9817 « kol. C3/02

Foto oprawek: serwisy prasowe firm. FoToMasMedia.pl; ozdobniki: Fotolia

Face 2 Face * mod. FF3305 * kol. C3

Tisard ¢ mod. Ultem 2252 « kol. C001

Y Opr. ML
Belutti * mod. BOP041 * kol. C2

OPTYKA 5(54)2018



SCORPION >

VISION OF PARTNERSHIP

W tym roku mija 15 lat, odkad na polskim rynku pojawit sie
producent opraw okularowych i okularéw przeciwstonecznych
SCORPION EYEWEAR.

Startowali$my jako niewielka firma zatrudniajaca zaledwie kilka oséb.
0d poczatku mielismy wizje naszej dziatalnosci i doktadnie sprecyzowane
plany rozwoju. ByliSmy uparci, przygotowani na ciezka prace i otwarci
na $wieze innowacyjne pomysty.

Dzi$ wspotpracujemy z blisko 2 tysigcami salonow w Polsce
i jesteSmy obecni na 27 rynkach $wiatowych.
W swoim portfolio mamy 6 marek, a od jesieni tego roku stalismy sie
wytacznym dystrybutorem francuskiej marki MOREL.

To wszystko nie bytoby jednak mozliwe
bez WAS - naszych Klientéw.
Dziekujemy, ze nas doceniacie i jesteScie naszymi parterami

w biznesie na co dzien.

Zapraszamy do wspolnego Swietowania naszego jubileuszu.
Do zobaczenia na stoisku SCOPRPION EYEWEAR:

TARGI OPTYKA 2018
23-24 LISTOPADA POZNAN
PAWILON 3 STOISKO 19

' DO ZOBACZENIA!

SCORPION EYEWEAR | ul. Jana Pawta Il 15H, 05-091 Zabki | tel.: 22 114 95 95, e-mail: bok@sceyewear.com




26 / moda okularowa

Kolory w modzie
okularowe] —jesieri 2018

Dzieki wsparciu firmy Jai Kudo, przedstawiamy Paristwu artykut autorstwa stylistki Magdy Jagnickiej
na temat koloréw dominujgcych w modzie okularowej jesieniq.

Wybér odpowiednich opraw to zawsze duze
wyzwanie. Nie dos¢, ze musimy dobra¢ pasujacy
ksztatt i kolor, to jeszcze nalezy nadazy¢ za zmie-
niajaca sie moda... Jakie barwy beda modne je-
sienia? Po jakie oprawki powinny siegac¢ brunetki,
szatynki, rudowtose lub blondynki?

Na wybiegach dominuje kilka trendéw. Powré-
city lata 60. Ta dekada, tak od nas odlegta, byta
bardzo réznorodna. W Londynie rzadzit wéwczas
punki hipisi, za to w Nowym Jorku eleganga. I te
ponadczasowa klasyke lansujg domy mody, od
Gucci po Diora. Oczywiscie w réznych wariagjach!
Kréluje bordo - kolor czerwonego wina. Pigkny,
gteboki ciemnowisniowy odcieri bedzie pasowat
do blondynek, ktérych wtosy sa w cieptej, mio-
dowej tonagji. Szatynki moga zaktadaé sukienki
w kolorze bordowym, jednak oprawki powinny
w dziesiatke. Inny, bardzo modny odcier czerwie-
ni to tak zwany Valiant Poppy, ktéry oznacza ko-
lor kwitnacych na tace makéw. Jest to przebojowa
propozycja, idealna dla ciemnowtosych osdb. Je-
$li wiosy klientki sg czarne, mozna $miato zary-
zykowaé - tak jak dom mody Hermeés czy Lanvin.

Projektanci bardzo odwaznie eksperymentuja
z kolorami, z czego wynika trend zwany ,Colour
Blocking”. O co chodzi? 0 taczenie koloréw, ktére
pozornie do siebie nie pasuja. W rezultacie nie-
tuzinkowy miks wyglada rewelacyjnie. Przyktady
to czerwieni z r6zem, réz z pomarariczem czy z6t-
ty z mocnym niebieskim. Kobiety przez wiele lat
uznawaty takie duety za niedopuszczalne. Teraz
zabawa kolorami jest jak najbardziej wskazana.
Odwazny kolor rekomendowany na jesieri to in-
tensywny fiolet zwany Ultra Violet. Byt niezwykle
popularny w latach 90.! Wyglada rewelacyjnie
przy platynowym blondzie, siwych oraz ciemnych
wtosach.

Kolejny trend, o ktérym warto pamieta¢, to
ten na kolory metaliczne. Srebro czy ztoto trafi-
to do jesienno-zimowych kolekgji popularnych
sklepéw. Na pierwszy rzut oka moze kojarzyc sie
nam wytacznie zmoda na sylwestra czy karnawat.
Jednak nie musi tak by¢! Metaliczny odcieri moze
mie¢ takze r6z, granat... Chodz o efekt rozswie-
tlenia, ktoryjest bardzo korzystny dla cery. Ajesli
ma pasowac takze do stylizagji na specjalne oka-
zje — tym lepiej! Dla brunetek, szatynek i blondy-
nek o cieptym odcieniu polecam kolor ztoty. Za

Jai Kudo * mod. White Hart * kol. CO1

Jai Kudo * mod. Harry « kol. C01 Gold

‘ % # ' /
\ N
. A M. |Al KUDO
~ r

" —

Jai Kudo ¢ mod. Harry * kol. C03 Silver

Jai Kudo ¢ mod. Margaret * kol. C02

Jai Kudo ¢ mod. Stella * kol. C01

0 Autorce

Magda Jagnicka — stylistka i dziennikarka. Wspétpracuje z magazynami
takimi jak ,Glamour" czy ,Gala". Stylizowata gwiazdy. W roli eksperta wyste-
puje w programach w telewizji TVN, TVN24 oraz TVP2.

Foto: archiwum Autorki

%, MAGDA JAGNICKA

to blondynki o odcieniu chtodnym powinny ztota
unika¢. Srebro wyglada bardzo dobrze na dziew-
czynach z brazowymi wtosami. Kolory metaliczne
sprawdzaja sie tez dla rudowtosych - nie zdomi-
nuja, za to delikatnie podkresla ich piekno.

Jesli chodzi o klasyke, to mam wrazenie, ze
czerii nigdy nie wyjdzie z mody. Zwtaszcza, ze
ludzie pracujacy w kulisach tego $wiatka: projek-
tandi, stylisci, fotografowie, modelki sami uwiel-
biaja ubierac sie na czarno. Czarny bedzie paso-
wat $wietnie do platynowej blondynki, brunetki,
a takze siwowtosej. Dla siwych pari polecam od-
cieri czerni przypominajacy minerat onyks.

Z czerni przejdZmy do granatéw i szarosci, kto-
re non stop przewijaty sie na wybiegach na sezon
jesien i zima 2018/2019. Szary rekomenduje dla
blondynek z chtodnym odcieniem wtoséw, za to
odradzam go brunetkom. Granat bardzo dobrze
wyglada na siwych czy rudych wtosach.

Jesieri kojarzy nam sie z barwami ziemi, wiec
nie moge nie wspomnie¢ o innych, bardzo mod-
nych kolorach na ten sezon. Miodowo-musztar-
dowy, zwany tez kolorem spalonego storica czy
Ceylon Yellow jest nasycony i egzotyczny. Bedzie
wygladat Swietnie na ciemnych blondynkach,
szatynkach, brunetkach i rudowtosych. Z kolei
khaki, czyli zakurzona zieleri, zdominowata ak-
cesoria: torebki, buty, szaliki i czapki. Okulary
w oliwkowym kolorze beda idealnie pasowaé
szatynkom i ciemnym blondynkom. Inna barwa
ziemi jest bez, z roku na rok coraz bardziej po-
pularny w $wiecie optyki. Jest bardzo neutralny
i wyglada rewelacyjnie z wieloma innymi kolo-
rami, niezaleznie od tego, czy z tonacji jasnej
(jak pastele), czy ciemnej (jak np. braz czy gra-
natowy). Bezowe oprawki moga $miato nosi¢
blondynki, w wersji chtodnego blondu najlepiej
wyglada klasyczny chtodny bez i blada szarosé.
Ciepty odcien bezu to moja propozycja dla szaty-
neki brunetek.

Niezaleznie od tego, jaki kolor polecamy klien-
towi, okulary beda mu stuzy¢ raczej dtuzej niz
jeden sezon. Dobrze mie¢ inne oprawki na lato,
a inne na zime — w koricu to skrajne pory roku,
ktére tak bardzo nas zmieniaja, choéby ze wzgle-
du na inna garderobe. Trendy powinny poméc
podjac decyzje, a nie ja utrudniaé. Jesli klient boi
sie eksperymentowac z moda, warto go przeko-
nac, ze klasyka zawsze sie obroni!

OPTYKA 5(54)2018

JA

KUDO | EYEWEAR

jaikudo-eyewear.com
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Czy pierwsze wrazeni
ma znaczenie?

J ak cie widzq, tak cie piszq - gtosi stare porzekadto. I choc¢ wiemy, Ze przeciez liczy sie wnetrze,
nauka zdaje sie bezlitosnie obalac ten mit. Dlaczego wyglad jest tak wazny, w jaki sposob wptywa
na postrzeganie nas przez otoczeniei ... jak majq sie do tego okulary oraz ich indywidualny dobor?

Caroline Abram

1‘ i

Cz’cowiek od zarania dziejéw podziwiat piek-

no. Otaczat sie atrakcyjnymi przedmiotami,
cieszyt oko wykwintna architektura i urokli-
wym krajobrazem. Niegdys to wielcy uczeni,
artysci i filozofowie wyznaczali kanony piek-
na. Dzi§ trendy dyktuja projektanci.

Ale piekno nie jest tylko su-
biektywnym odczuciem narzu-
canym nam przez wielkich tego
$wiata. To takze kategoria este-
tyczna, ktorej rzetelng analiza od
wielu dekad zajmuja sie naukow-
cy. Ich wnioski nie pozostawiaja
ztudzeri: wyglad ma znaczenie
—ijesttakjuz od wiekéw.

Geny, atutyi atrybuty

Za przyktad weZzmy tu naszych
przodkéw, ktérzy w wyborze
zyciowej partnerki lub partnera
kierowali sie wtasnie ich wygla-
dem. Kragte ksztatty u kobiety
oznaczaty zdolno$¢ do wydania
na $wiat i wykarmienia potom-
stwa, z kolei dobrze zbudowa-
na sylwetka mezczyzny $wiad-
czyta o jego sile, a tym samym
- zdolnosci zdobycia pokarmu
i ochrony przed wrogiem.

To, jak wygladamy, ma znaczenie réwniez
wspotczesnie - a dzieki bogatemu arsena-
towi dodatkéw mozemy zadba¢ o wizerunek
znacznie tatwiej niz przed laty. Pomagaja
w tym: odziez, gestykulacja, zapach, spo-
s6b mowienia, ale tez okulary.

Foto: Magda Lassota

%) Mgr PATRYCJA GRZYBOWSKA
Stylistka opraw okularowych
www.stylistkaoprawokularowych.pl

Na nasz odbiér spoteczny wptywa zaréwno
rozmiar, ksztatt, jak i kolor oprawek okula-
rowych. Dobrze wiedza o tym producencdi,
ktérych oferta podaza za dynamicznie zmie-
niajacymi sie gustami i potrzebami uzytkow-
nikéw okularéw. Wspétczesny klient salonu
optycznego coraz czesciej zna najnowsze
trendy i nie boi sie eksperymentowac. Dazy

do tego, aby mieé¢ kilka par okularéw, co
jeszcze kilka lat temu zdarzato sie rzadko.
Ale Swiadomos$¢ konsumencka w doborze
okularéw nie cechuje wszystkich Polakéw.

To tylko okulary... Czyzby?
Dla czesci oséb, ktére wymagaja korekcji
wzroku, okulary (jako akcesorium) nie maja
wiekszego znaczenia - co widaé, niestety,
na pierwszy rzut oka. Ich oprawki czesto
licza sobie nawet po 10 lat; maja gtebokie
zabrudzenia, ubytki i Slady po domowych
naprawach. Nieraz pr6zno juz na nich szu-
ka¢ lakieru. Tacy klienci trafiag do salonu
optycznego dopiero wtedy, gdy okularéw
nie da sie juz w zaden sposéb uratowac.
Brak dbatosci o okulary moze dziwié
w czasach, gdy do wygladu przyktada sie
duza wage. Takie nastawienie do oprawek
prawdopodobnie wynika z przekonania, ze
okulary sa neutralnym akcesorium, ktére
nie decyduje o tym, jak odbiera nas otocze-
nie. To duzy btad! Dlaczego? Aby to zrozu-
mie¢, musimy poznaé sekret magicznego
efektu pierwszego wrazenia.

Dobra ksiezniczka i zta czarownica,
czyli efekt aureoli

Z atrakcyjnym wizerunkiem taczy sie wiele
stereotypéw. Jednym z nich jest powszech-

www.gazeta-optyka.pl

ne przekonanie: ,piek-
ny znaczy dobry”. Taki
obraz utrwala nam sie
juz od dzieciristwa,
a jego zrdédtem sa baj-
ki i basnie. Ksiezniczki
najczesciej stanowia
kobiecej
urody i szlachetnosci,

uosobienie

z kolei stare i brzydkie
czarownice utozsamia-
ne sa ze ztem i obtuda.

Cho¢ to tylko Lite-
racka fikcja, nauka
pokazuje, ze podob-
nymi stereotypami
kierujemy sie w zyciu,
podswiadomie przy-
pisujac  rozméwcom
okreslone cechy na
podstawie  wygladu.
Osoba atrakcyjna wydaje nam sie zwykle
kompetentna, dobra, przyjacielska, ma-
dra. Psychologowie okreslaja to zjawisko
mianem efektu aureoli. Oznacza to, ze gdy
w pierwszym kontakcie z dana osoba do-
strzegamy jeden pozytywny atrybut (np.
atrakcyjnos¢ fizyczna), mamy tendencje
do automatycznego przypisywania jej ko-
lejnych takich cech. Oczywiscie dziata to
réwniez w druga strone - zauwazajac ne-
gatywna ceche, przypisujemy inne nega-
tywne cechy.

Do tego dochodzi tzw. efekt pierwszen-
stwa - czyli mechanizm, zgodnie z ktérym
w ocenie danej osoby wazniejsze jest dla
nas pierwsze wrazenie niz informacje, kté-
re pozyskujemy p6Zniej.

Spojrzec oczami rozmoéwcy

No dobrze, ale jak te wiedze przenie$¢ na
wtasciwy dobor okularéw? 0téz funkcjonu-
jac w rzeczywistosci, w ktorej miara sukce-
su jest dobry wizerunek, nie powinnismy
zapominaé¢ o detalach - szczegélnie tak
istotnych, jak okulary. Twarz, na ktérej je
nosimy, jest podstawowym $rodkiem komu-
nikacji miedzyludzkiej i nasza wizytowka
biologiczna. To na niej w pierwszej kolejno-
$ci zatrzyma sie wzrok naszego rozméwey.
Warto to umiejetnie wykorzystacé.

Sp6jrzmy na zdjecia obok. Wida¢ na nich,
jak istotnie mozemy zmienia¢ nasz wy-
glad, wykorzystujac do tego celu wytacznie
oprawki. Przebierajac w stylach, fakturach
i kolorach okularéw, mamy szanse swobod-
nie ksztattowaé fundament naszego wize-
runku i akcentowaé pozadane cechy. Nie
zapominajmy tez o uSmiechu. Serdeczny
wyraz twarzy ma znaczacy wptyw na po-
strzeganie nas jako os6b atrakcyjnych -
sprawdza sie to u obu ptci.

Wiecej naukowych faktéw o tym, co decy-
duje o atrakcyjnosci twarzy i jak przetozy¢
te wiedze na dobdr okularéw, przeczytasz
w kolejnej czesci cyklu - juz w nastepnym
numerze czasopisma OPTYKA.

PiSmiennictwo dostepne u Autorki

Masunaga since 1905

Foto: Magda Lassota

0 Autorce

Patrycja Grzybowska — stylistka opraw okularowych, dyplomo-
wana kolorystka, pedagozka i autorka bloga z poradami dla oséb
noszacych okulary. Wspétprowadzi krakowski salon optyczny Oku-
lary na miare.
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25 lat
z firmq DG Group

Rok 2018 jest dla nas rokiem szczegdlnym. Z wielkqg dumgq i radoscig informujemy,
DG GROU P ze w tym roku firma DG Group obchodzi jubileusz 25-lecia swojej dziatalnosci.

DG Group zostata zatozona w 1993 przez Dariusza Grzelaka,
jako rodzinna firma, ktdrej siedziba od samego poczqtku
miesci sie w podwarszawskich Zgbkach. Jak w kazdej branzy
poczatki nie sq tatwe, a te w przypadku DG Group przypadty
na burzliwe lata 90. Poczgtkowo dziatalnosé ograniczata sie
do krajowej dystrybucji opraw okularowych. Przez dwa lata,
petne zaangazowania w swiat okularéw i mody, rodzito sie
w nas silne pragnienie stworzenia wtasnej marki oznaczonej
naszym logo.

W 1995 roku powotalismy do istnienia pierwszq kolekcje
w naszym portfolio — Worthington. Z biegiem czasu dotqczyty
do niej takie marki, jak: The One, Voka oraz Isaquah. Obec-
nie jestesmy wytqcznym wiascicielem 5 marek opraw oku-
larowych utrzymanych w réznej stylistyce i skierowanych
do szerokiego grona odbiorcéw. Nalezq do nich: Face2Face
Eyewear, Zanzara Eyewear, Moiss Eyewear, Civetta Eyewear
oraz VOKA Sunglasses.

Jubileusz 25-lecia jest doskonatq okazjq, aby ztozyd
podziekowania naszym Klientom i Partnerom za owocng

wspétprace. Ich wsparcie i zaufanie staty sie fundamentem Zobacz co nas wyroznia
naszych osiqgnigc i pozydj, jaka dZIS/ zajmujemy na rynku. NAJWYZSZA JAKOSC
Chcemy wciqz dzielic sie naszym doswiadczeniem i sukce- . L :
AR ; . » Najnowsze technologie i najlepsze materiaty
sem. Patrzgc w przysztosc wierzymy, ze kolejne 25 lat zaow- : . ,.
. . N ] L « Kolekcje projektowane przez doswiadczonych
ocuje ugruntowaniem pozycji firmy i wysunieciem na fotel : Y
. . ! ) : profesjonalistow
niekwestionowanego lidera w branzy optycznej w Polsce.
Sumiennosé i partnerstwo w biznesie to tylko niektdre przy- MODNE WZORY
mioty, ktérymi moze pochwali¢ sie firma. « Oprawki w nowoczesnych wzorach i kolorach
« Podgzanie za najnowszymi trendami ze swiata mody
» Co kilka tygodni w ofercie nowe modele lub cate kolekcje

PROFESJONALNA OBStUGA

» Kompleksowe wsparcie od serwisu po pomoc merytoryczng
 Profesjonalny i wykwalifikowany personel w BOK

» Wyspecjalizowana kadra przedstawicieli handlowych

NIEZAWODNY SERWIS GWARANCYJNY

» Dbatosé o kazdy detal, produkcja w najlepszych fabrykach
* Gwarancja na wszystkie produkty

» Dostepnosé wszystkich czesci zamiennych

INNOWACYJNE ROZWIAZANIA

» Najnowoczesniejsze systemy typu flex - mniej awaryjne
oraz bardzo tatwe do naprawienia

» Najwiekszy na polskim rynku wybdr opraw typu CLIP
ON SET 3

OPTYKA 2018
23-24.11.2018 POZNAN
PAWILON 3/STOISKO NR 72

Wszystko to czyni z firmy DG Group jednego z wiekszych podmiotédw funkcjonujgcych na rynku polskim w branzy okularowe;j,
a takze na wielu rynkach zagranicznych catego swiata.

Chciatbys pozna¢é nas lepiej?
Odwiedz nasze stoisko na targach w Poznaniu

FACEG)FACE  ZANZARA @ci\/@ttg MOI(SS

EYEWEAR
EYEWEAR EYEWEAR
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Dzieki wsparciu firmy Johnson & Johnson Vision, rozpoczelismy kolejny cykl artykutow , Podroz w praktyke sprzedazy z Tomaszem Krawczykiem”. W tym roku Autor
zajmie sie przede wszystkim tym, jak uruchomic aktywnosc personelu w salonie optycznym oraz jak troszczyc sie o dobre widzenie klienta w kazdej sytuacji. Zapra-

szamy do lektury!
. . ®
tainer C_onsulting
Nowe Standardy Rozwoju Biznesu

gvﬂwmm‘sg@%lwn VISION

Dlaczego klient ma u Ciebie kupi€? Podrdz w praktyke sprzedazy

z Tomaszem Krawczykiem

czyli o czym nalezy pamietaé

Zaleiy nam na sprzedazy. Klient odwiedzit nasz salon i szuka dla siebie no-
wych okularéw. Co nalezy mu zaoferowac? Markowa oprawe, soczewki pro-
gresywne, wyzszej klasy antyrefleks? Wyzszy indeks, powtoke neutralizujaca
niebieska czes$¢ Swiatta? Powtoke hydrofobowa, barwienie? Soczewki kontak-
towe? Moze kilka par okularéw? Mozemy zaoferowac wszystko, jezeli jednak
nie bedzie czut potrzeby uzywania poszczegélnych rozwigzan, to z naszymi
propozycjami mozemy by¢ wobec niego nachalnii ustyszymy: ,Nie, dziekuje,
nie potrzebuje tego”, ,Wezme to tarisze”, ,Nie, to nie dla mnie”, ,Nie o to mi
chodzito”. Czyli zanim zaczniemy proponowac klientowi jakiekolwiek rozwia-

zanie, powinien on by¢juz nim zainteresowany.

Zacznijmy od zrozumienia, czym w naszej branzy sa potrzeby klientéw. 0t6z
ich podstawowa potrzeba nie jest posiadanie okularéw, soczewek kontakto-
wych, soczewek progresywnych czy barwionych. Klienci potrzebuja dobrze
widzie¢ na kazda odlegtosé, w kazdej sytuagji, w ktérej sie znajduja, w dni
stoneczne, w nocy, podczas tarica, sportu, podrézy, nie chca odczuwac zme-
czenia oczu, chca tadnie wygladaé i potrzebuja wygody w trakcie korygowa-
nia wzroku. To s3 ich podstawowe potrzeby, a produkty tylko je zaspokajaja.
Ze zrozumienia tego wynika jezyk, jakim sie postugujemy podczas obstugi
i zakres tematyczny analizy potrzeb.

Zanim zaczniemy cokolwiek proponowaé, nalezy wspélnie z klientem zde-
finiowac, ktdre rozwiazania sa mu niezbedne lub bytyby choéby pomocne dla
sprawnego funkcgjonowania. Dokonujemy tego poprzez rozpoznanie jego
doswiadczert w uzywaniu produktéw optycznych, czyli prowadzac wywiad
za pomoca pytan. Kiedy sprzedawca okresli, ze dla klienta pomocne bytoby
dobre widzenie na kazda odlegtos¢ w jednej parze okularéw, moze powie-
dzie¢, ze jest taka mozliwosc i przedstawic oferte soczewek progresywnych.
Kiedy klient stwierdzi, ze czasami odczuwa zmeczenie oczu i chciatby tego
uniknaé, sprzedawca moze przedstawi¢ mu rozwiazania pomagajace uniknaé
zmeczenia. Kiedy na pytanie sprzedawcy: ,Czy sa sytuagje, kiedy musi Pan

zdjac okulary i nadal dobrze widzie¢?” klient stwierdz, ze tak, np. podczas
¢wiczen, biegania, tarica, itp., to sprzedawca moze przedstawi¢ mu oferte
soczewek kontaktowych. Zdefiniowanie wspélnie z klientem obszaréw war-
tych usprawnienia w jego korekgji wzroku wzbudza u niego zainteresowanie
nowym lub lepszym rozwigzaniem. Wtedy jest zainteresowany proponowany-
mi soczewkami, powtokami i oprawami. Problem w tym, Ze personel salonéw
optycznych czesto zamiast poruszy¢ z kazdym klientem najistotniejsze tema-
ty czeka, az klient sam wypowie, czego chce uniknaéi co chce uzyskaé (jakby
miat doskonata znajomos¢ rozwiazari optycznych). W zwigzku z tym okreslmy
jednoznacznie: rolg sprzedawcy w salonie optycznym jest poruszenie z kaz-
dym klientem kluczowych tematéw, czyli zadanie kluczowych pytar.

Zakres analizy potrzeb wynika z zakresu sprzedawanych wyrobéw. Wiedzac,
na sprzedazy ktérych produktéw nam zalezy, wiemy, jakich trudnosci pozwa-
laja one unikaé i w zwigzku z tym, jakich trudnosci poszukiwaé¢ w doswiad-
czeniach klienta (jakie pytania problemowe powinny by¢ zadawane). Przy-
ktadowo:

* Chcemy sprzedac soczewki progresywne — nalezy sprawdzi¢, czy bytyby
one klientowi pomocne, czyli zapytac o jakos¢ widzenia na kazda odle-
gtod¢ i funkgjonowanie w uzywanych okularach: ,,Czy obecne okulary
zapewniaja Panu dobre widzenie na kazda odlegtos¢?”, ,,Czy w obecnych
okularach zdarza sie trudno$¢ z przeczytaniem np. paragonu w skle-
pie?”, , Czy konieczno$¢ zamiany okularéw bywa meczaca?”, ,Czy chciat-
by Pan tego unikna¢?”, ,Rozumiem, ze interesowataby Pana mozliwos¢
wyraznego widzenia na kazda odlegtos¢ wjednej parze okularow?”,

e Chcemy sprzeda¢ soczewki okularowe z dobrymi powtokami - nalezy
sprawdzi¢, czy bytyby one klientowi pomocne: ,Jak czyszcza sie Pana
okulary?”, ,Czyli chciatby Pan, by byty tatwiejsze w czyszczeniu?”; ,Czy
schodzenie pary z okularéw bywa zbyt dtugie?”, ,Rozumiem, Ze chciat-
by Pan, by odparowywaty szybciej?”; ,Czy zdarza sie uczucie zmeczenia
oczu?”, ,Czy chciatby Pan tego uniknaé?”.
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* Chcemy zaproponowac soczewki kontaktowe — nalezy sprawdzi¢, czy by-
tyby one klientowi pomocne: ,,Czy sa sytuage, kiedy zdejmuje Pani okula-
ry, a konieczne jest nadal dobre widzenie?”, ,Rozumiem, ze interesowa-
taby Panig mozliwo$¢ dobrego widzenia podczas tarica?”; , Czy przy Pana
wielkosci korekgji, widzenie bez okularéw jest utrudnione?”, ,,Rozumiem,
ze dobre widzenie podczas biegania bytoby dla Pana interesujace?”.

¢ Chcemy zaproponowac soczewki kontaktowe o krétszym trybie wymiany
- nalezy sprawdzi¢, czy bytyby one dla klienta wygodniejsze lub zdrow-
sze, czyli zapytac o funkcjonowanie w obecnie uzywanych soczewkach:
»Jak sprawdzaja sie te soczewki?”, ,Czyli zdarza sie, ze sa wyczuwalne
na oczach?”, ,Czy w czwartym tygodniu sg one tak samo wygodne jak
w pierwszym?”, ,Rozumiem, Ze interesujace bytyby soczewki, bedace
w petni komfortowe przez caty czas uzywania?".

* Soczewki barwione - nalezy zapytac¢ o funkgjonowanie w stoneczne dni
i dotychczasowa ochrone przed storicem: ,Jak chroni Pan wzrok przed
storicem?”, ,Czy interesowataby Pana ochrona przeciwstoneczna zapew-
niajaca jednocze$nie ostre widzenie?".

Wiedzac, na sprzedazy ktérych produktéw nam zalezy, by zapewni¢ kliento-
wi dobre widzenie, w wiekszosci sytuacji sprzedawca powinien z kazdym z nich
poruszyé nastepujace tematy: wygoda uzywanych okularéwisoczewek kontak-
towych, jako$¢ widzenia na kazda odlegtos¢, czy bywa w ruchuii jak wtedy widzi
oraz czy chroni wzrok przed storicem. Po zdefiniowaniu, ktére produkty bytyby
dla klienta pomocne, mozemy mu je zaprezentowac i oméwic. Dzieki analizie
doswiadczeri czynimy to w momencie, gdy klient jest zainteresowany uspraw-
nieniem i poprawa, czyli jest zainteresowany naszymi nowymi produktami.
W wiekszosci przypadkéw pozwalajg one réwniez zwiekszaé wartos¢ zakupu.

Prezentujac oferte, czyli proponujac istotne dla klienta rozwiazania, nalezy
caty czas odnosic¢ cechy produktéw do zdefiniowanych sytuagji klienta, akcen-
tujac, jak usprawnig one korekcje wzroku i jak pomoga w funkcjonowaniu. Na
przyktad: ,Istniejg soczewki, ktére zapewniaja jednoczesne dobre widzenie
obszaréw dalekich i bliskich. Sa to soczewki tzw. progresywne, ktére pozwola
Panu dobrze widzie¢ na kazda odlegtos¢, czyli rdwniez odczytac wspomniany
paragon w sklepie, bez konieczno$ci zamiany okularéw i koniecznosci zabie-
rania ze soba kazdego dnia kilkuich par”, ,To sa soczewki o dwutygodniowym
trybie wymiany, dzieki czemu bedzie Pan odczuwat petny komfort przez caty
czas ich uzywania. Te soczewki powinny by¢ dla Pana niewyczuwalne”, Uzy-
wanie sformutowari, np. ,Pozwoli to Panu, zapewni to Panu, dzieki temu be-
dzie Pan mégt” tworzy tzw. jezyk korzysci. To metoda budowy argumentadji,
ukazujacej klientowi, co dadza mu poszczegélne parametry oferty i jak prze-
toz3 sie one najego zycie.

Kiedy wspélnie z klientem poczynili$my ustalenia, ktére obszary korekgji
wzroku warto usprawnié, nalezy podczas prezentacji oferty bezposrednio sie
do nich odnosié, wypowiadajac je (przytaczajac), np.: ,Wspomniat Pan, ze
obecne okulary trudno sie czyszcza. Dlatego proponuie...", ,,0dnosnie unik-
niecia odczuwania soczewek na oczach, sa soczewki dwutygodniowe, ktére
beda dla Pana w petni wygodne, przez caty czas uzywania”, ,Rozmawialismy
otym, by okulary byty |zejsze. Dobralismy lekka oprawke, lecz proponuje réw-
niez wyraznie [zejsze soczewki. R6znica w cenie jest niewielka, a zminimalizu-
jemy wage okularéw, dzieki czemu beda dla Pana o wiele wygodniejsze”.

www.gazeta-optyka.pl
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Badania typu Tajemniczy Klient, prowadzone w polskich salonach optycz-
nych ukazuja, ze skuteczno$¢ prezentacji oferty jest zachwiana gtoéwnie
przez brak zainteresowania klientem. W wielu salonach sprzedawcy nie
zadaja pytan o doswiadczenia z produktami optycznymi (czyli nie sg za-
interesowani opiniami klienta na temat uzywanych okularéw i soczewek),
a podczas prezentowania nowych rozwiazan i wyrobéw nie wykazuja za-
interesowania opinig klienta na ich temat. Prezentuja oferte, pokazuja
produkty i czekaja, az klient dokona wyboru i podejmie decyzje o zakupie.
Czesto jednak klient nie decyduje sie na zakup. Nie dokonuje wyboru, méwi:
~Musze sie zastanowic¢”, nie kupuje niciwychodzi. Klient juz sobie poszedt,
a sprzedawca nadal o nim nic nie wie, czy posiadat jakiekolwiek obiekcje
wobec zaprezentowanej oferty oraz ktéra opgja bardziej przypadta mu do
gustu. Niejednokrotnie obserwuje w salonach scene, kiedy sprzedawca
zaprezentowat kilkanascie opraw i szuka kolejnej do przymierzenia, nie
wiedzaci nie sprawdzajac, ktéry z obejrzanych produktéw zostat odebrany
przez klientajako lepszy. Zamiast zapytac: ,Ktéra oprawa bardziej Panu od-
powiada?”, sprzedawca mysli, ktéra jeszcze moze mu pokazaé. Przy takim
podejsciu prezentacja oferty moze trwac dtugo i nie doprowadzi¢ do wybo-
ru. By tego unikna¢, powinno sie po zaprezentowaniu juz dwéch — trzech
opraw zapytaé, ktéra z nich bardziej klientowi odpowiada. To sa tzw. pyta-
nia sprawdzajace opinie klienta na temat zaprezentowanej oferty. Majac
jedna wskazang oprawe mozna przymierza¢ kolejne i podobnie po kilku
poprosi¢ o wskazanie najlepszej. Dzieki temu klient, przymierzajac kilkana-
Scie opraw, dokonuje koricowo wyboru sposrdd jedynie kilku, wskazanych
wczesniej jako lepszych od innych. Podobna metodyka powinna towarzy-
szy¢ doradcy podczas oferowania innych produktéw. Przyktadowe pytania
sprawdzajace: ,Ktéra oprawa bardziej Panu odpowiada?”, ,Ktéra opgja jest
wedtug Pana ciekawsza?”, ,Co Pan sadzi na temat tej powtoki? Czy byta-
by w Pana funkcjonowaniu pomocna?”, ,Czy na tym Panu zalezato?”, ,Czy
0 to chodzito?”, ,Czy dobrze trafitem?”. Pytania sprawdzajace zadawane
w trakcie lub po prezentagji oferty daja sprzedawcy wiedze, czym klient sie
zainteresowat, jak odebrat nasze propozycje, co wybiera, jakie ewentualnie
posiada obiekgje i o czym mysli. Pozwalajg one rowniez zawezaé klientowi
wybdr i stymuluja go do podjecia decyzji o zakupie.

Skutecznosé prezentadji oferty nie opiera sie wytacznie na wiedzy o produk-
tach. Wynika ona z ciagtego zainteresowania klientem w trakcie prowadzenia
z nim rozmowy — umiejetnosci zdefiniowania obszaréw jego funkgionowania
wartych usprawnienia, monitorowania jego stosunku do sktadanych propo-
zycji, reagowania na oznaki zaréwno watpliwosci, jak i petnego zadowolenia.
Skutecznos¢ wynika z troski o klienta i checi pomocy. Takiemu nastawieniu
techniki sprzedazy wytacznie pomagaja.

0 Autorze

Tomasz Krawczyk jest metodykiem komunikacji interperso-
nalnej, coachem, trenerem biznesu, konsultantem. Zawo-
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dazy i obstugi klienta, ktére sa wdrazane w wielu polskich
izagranicznych przedsiebiorstwach. Tomasz Krawczyk jest réwniez Au-
dytorem Wiodacym Systeméw Zarzadzania Jakoscia, zarejestrowanym
w jednostce TUV Saarland, specjalizujacym sie w certyfikacji firm
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biznesu.
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Specjalista sprzedazy a nowe

zlecenie okularowe
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W poprzednich artykutach cyklu na podstawie
ankiet wypetnionych przez konsumentéw opisany
zostat profil klienta salonu optycznego, a takze
jego potrzeby. W tym numerze natomiast zostanie
przedstawione funkcjonowanie salonu optyczne-
go oparte na analizie zrealizowanych zleceri oku-
larowych. Zostang scharakteryzowane zakupione
soczewki, oprawy oraz dodatkowy asortyment
optyczny. Ponadto wyszczegélnione beda wnioski
i porady dla salonéw wyptywajace z przeprowa-
dzonych ankiet oraz rozméw z klientami.

Badanie wzroku
Jednym z kryteriow wyboru danego salonu
optycznego jest mozliwos¢ wykonania w nim
badania wzroku. Doradca klienta to najczesciej
pierwsza osoba, ktéra rozmawia z zainteresowa-
nym pacjentem. Po wstepnym wywiadzie powi-
nien on wiedzie¢, do ktérego specjalisty skiero-
wac potengjalnego nabywce okularéw. Dlatego
tak wazne jest, by asystent sprzedazy znat zakres
obowiazkéw zaréwno lekarza okulisty, jak i opto-
metrysty. Wspétpraca salonu optycznego ze spe-
Gjalistami obu profesji jest niezbedna. Pozwala
ona na zwiekszenie prawdopodobieristwa zakupu
pary okularéw przez osobe badana.
Niejednokrotnie zdarza sie, ze klient wyraza
che¢ wykonania nowych okularéw korekcyjnych
bez korzystania z oferowanej w naszym salonie
ustugi badania wzroku. Najczestsza tego przyczy-
na jest juz posiadanie przez niego odpowiedniej
recepty okularowej od lekarza okulisty lub opto-
metrysty. Ten oraz pozostate powody, a takze ich
doktadny, procentowy rozktad, zobrazowane zo-
staty na wykresie 1.
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Rozktad pochodzenia recept okularowych
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optometrysty lekarza okulisty
Wykres 1.
Rola doradcy klienta
Rola doradcy klienta nie koriczy sie tylko na skierowaniu do osoby badajacej wzrok. Jest on takze od-
powiedzialny za p6Zniejsza obstuge klienta, ktéry otrzyma zlecenie na okulary. Do jego zadari nalezy
zaproponowanie, po konsultacji z optometrysta lub okulista, najlepszego rozwiazania optycznego:
dobér odpowiedniej oprawy, soczewek okularowych oraz dodatkowego asortymentu. Te czynnosci wy-
magaja od niego odpowiedniej wiedzy i kompetengji. Przede wszystkim spegjalista sprzedazy w salo-
nie optycznym powinien dobrze zna¢ katalogi z soczewkami okularowymi i swobodnie z nich korzystaé
w obecnosci klienta, przedstawiajacich dane techniczne, symbolike oraz pozostate parametry. Ponadto
na podstawie tych informacji powinien omowi¢ wieksze lub mniejsze korzysci wynikajace z zakupu da-
nego produktu. Wazne jest réwniez, aby byt on zorientowany w aktualnej modzie okularowej i potrafit
dobra¢ odpowiednie oprawki do ksztattu twarzy, pamietajac o zapisanej w gabinecie korekgji okularo-
wej pacjenta. Ponadto powinien mie¢ wiedze optyczng dotyczaca budowy soczewek jednoogniskowych
i wieloogniskowych oraz zasad ich centragji w oprawie okularowej. Pozwoli to na wybér optymalnego,
a zarazem komfortowego i estetycznego rozwigzania dla klienta. Niezbedna jest réwniez umiejetnos¢
obstugi podstawowych przyrzadéw, takich jak: frontofokometr manualny i elektroniczny, Zrenicéwka,
pupilometr, urzadzenia do wideocentragji lub aplikacje mobilne.

Misja salonéw optycznych jest edukacja klientéw w zakresie dbania o narzad wzroku. Z tego powodu
spegjalisci sprzedazy powinni uswiadamia¢ konsumentéw w zakresie np. szkodliwosci nadmiaru promie-
niowania UV, $wiatta niebieskiego i stusznosci wyboru odpowiednich powtok antyrefleksyjnych oraz
potrzeby uzytkowania okularéw przeciwstonecznych.
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0d czego zalezy wybor produktu

Na wybor konkretnego produktu przez klienta ma wptyw wiele czynnikéw. Najwazniejszym z nich
jest wartos¢ korekgji okularowej, ktéra w wiekszosci przypadkéw decyduje o indeksie soczewek
okularowych. Analiza zlecer okularowych wskazata indeks 1.5 jako najczesciej wybierany. Charak-
teryzuje sie on najlepszymi sposrdd soczewek organicznych wtasciwosciami optycznymi, natomiast
nie zawsze wyglada estetycznie, zwtaszcza przy duzych mocach. Niekiedy wyboér oprawy ogranicza
mozliwo$¢ zastosowania tego indeksu (np. oprawa typu patent).

Kolejnym aspektem, branym pod uwage przy wyborze odpowiedniego produktu, jest codzienny
i zawodowy tryb Zycia przysztego uzytkownika okularéw. Dla przyktadu inne uszlachetnienia so-
czewek okularowych zaproponujemy kierowcy zawodowemu, a inne osobie, ktéra spedza 10 godzin
dziennie przed komputerem. Zaproponowanie oraz oméwienie konkretnych zalet powtok antyre-
fleksyjnych to jedno z wazniejszych zadari specjalisty sprzedazy. Warto, aby podczas tego procesu
korzystaé z réznych katalogéw w celu wybrania najlepszych rozwiazar dla konsumenta, zaréwno
pod wzgledem funkcjonalnosci, jaki preferencji. W przeprowadzonych badaniach sprawdzono, jaka
powtoka jest najczesciej wybierana przez klientéw. Wyniki przedstawione zostaty na wykresie 2.

Ponad 90% ankietowanych zdecydowato sie na soczewki z powtoka antyrefleksyjna. Klienci zwra-
caja uwage nie tylko na komfort i dobre widzenie, ale coraz czesciej liczy sie dla nich profilaktyka
narzadu wzroku. Prawie potowa konsumentéw zdecydowata sie na zakup soczewek chroniacych
przed nadmiarem promieniowania UV.

Podczas analizy danych ze zleceri okularowych zauwazono, ze z kolei pte¢ konsumenta ma wptyw
na rodzaj wybranej przez niego oprawy. Najwiekszym zainteresowaniem cieszyty sie oprawy wy-
konane z réznego rodzaju tworzywa, szczegélnie wiréd kobiet. Co ciekawe, mezczyZni czesciej
wybieraja oprawy petne metalowe, na zytke oraz typu patent w poréwnaniu do ptci przeciwnej. Do-
ktadny rozktad procentowy przedstawiony jest na wykresie 3. Na podstawie zrealizowanych zleceri
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okularowych zauwazono réwniez, ze okoto 10%
stanowity oprawy wtasne, z czego 80% wykona-
nych byto z tworzywa.

Najwiekszym sukcesem salonéw optycznych
sa lojalni i usatysfakcjonowani klienci. Aby to
uzyskaé, bardzo wazne jest odpowiednie dopa-
sowanie produktéw do indywidualnych potrzeb
konsumentéw, poniewaz jako$¢ zapamietuje sie
dtuzej niz cene. Bez wzgledu na warto$¢ zaku-
pionych okularéw istotne jest, aby wszystkich
klientow traktowac z nalezyta starannoscia, nie
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dzielac ich pod wzgledem zasobnosci portfela oraz wizerunku. Nalezy mie¢ $wiadomosé, iz zado-
wolony z wykonanej ustugi posiadacz okularéw na pewno poleci nas swoim bliskim. A polecenie
przez znajomych jest jednym z gtéwnych czynnikéw wptywajacych na wybér danego salonu, co zo-
stato udowodnione w II czesci cyklu artykutéw. Ponadto nalezy doceniac klientéw, ktérzy wracaja,
by wykonaé¢ kolejna pare okularéw. Dla takich oséb warto przygotowac specjalne oferty lub tzw.
programy lojalnosciowe. Jednym z udogodnieni, zwtaszcza dla oséb starszych i dzieci, jest mozli-
wos¢ refundacji z NFZ. Mimo iz sa to niewielkie kwoty oraz spory wysitek przy rozliczaniu z NFZ dla

.....

Zamawianie soczewek okularowych
W trakcie przyjmowania zlecenia na okulary dokonuje sie odpowiednich pomiaréw, potrzebnych do
prawidtowego wykonania korekcji. Wazne jest, aby one byty wykonane i zapisane z nalezyta sta-
rannoscig. Jest to szczegélnie istotne, gdy w salonie pracuje kilkuosobowa kadra i przez btedy
w komunikacji moze dochodzi¢ do pomytek. Najbardziej komfortowym rozwigzaniem jest sytuacja,
w ktérej osoba przyjmujaca zlecenie jest odpowiedzialna réwniez za zaméwienie soczewek.
Wspétczesnie korzysta sie z kilku sposobéw zamawiania soczewek okularowych. Pierwszym
i najbardziej podstawowym jest zakup przez salon nieokrojonych soczewek zgodnie z wymagana
Srednica, a nastepnie obrébka we wtasnej szlifierni. Kolejna opcja jest zamawianie przy pomocy
skanera, dzieki czemu otrzymujemy oszlifowane soczewki, gotowe do zamontowania w oprawie
okularowej. Inng mozliwoscia jest wystanie oprawy do producenta soczewek okularowych, ko-
rzystajac z ustugi zdalnego profilowania. Duza zaleta salonu optycznego jest posiadanie wta-
snej szlifierni, co umozliwia wykonywanie okularéw na miejscu. Warto jednak mie¢ mozliwosé¢
korzystania z pozostatych opcji zamawiania soczewek, poniewaz moga sie przyda¢ w przypadku
serwisu automatu szlifierskiego.

Wydawanie gotowych okularow

Wydawac by sie mogto, ze ten ostatni etap — wydawanie gotowych okularéw - jest tylko formal-
noscia. Nic bardziej mylnego! Mozna bowiem popetnic¢ caty szereg btedéw obnizajacych satysfak-
cje klientow. Aby tego uniknaé, warto zapamietac kilka wskazéwek. Przede wszystkim wskazane
jest, by przyszty uzytkownik okularéw przychodzit po nie osobiscie. W znaczny sposéb utatwia
to wydanie gotowego produktu. Mamy wéwczas mozliwos¢ odpowiedniego wyprofilowania i do-
pasowania okularéw do potrzeb anatomicznych uzytkownika (np. ustawienie wspornikéw, requ-
lacja dtugosci zausznika). Ponadto poprzez odpowiednie wydanie okularéw mozemy podkreslic,
ze klient jest dla nas wazny, a my jesteSmy odpowiedzialni za wydawany produkt. Co wiecej,
podczas odbioru kazdy klient powinien otrzymac informacje dotyczace gwarangji, czyszczenia,
konserwagji i uzytkowania swoich okularéw. Warto réwniez podkresli¢, ze salon oferuje ustuge
regulacji, profilowania, wymiany wspornikéw, dokrecenia Srubek czy wyczyszczenia okularéw

w myjce ultradZwiekowej. Rozmowa z klientem
odbierajacym okulary to takze dobra okazja,
by przypomnieé o nastepnym terminie bada-
nia wzroku lub wizyty kontrolnej.

Nalezy mie¢ $wiadomos¢, iz klienci przykuwa-
ja duza uwage do sposobu opakowania swoich
nowych okularéw. Duzym atutem jest wydanie
estetycznej torby, ktdérej zawartos¢ nie ogra-
nicza sie do samych okularéw. Powinna ona
zawiera¢ etui tej samej marki, co oprawy oku-
larowe, Sciereczke oraz kopertki z ptytkami
demonstracyjnymi (demolensami). Wskazane
jest, aby zaprezentowac i opisa¢ poszczegélne
elementy oraz objasni¢, co stanowi podstawe
gwarangji.

Ponadto wydawanie gotowych okularéw
jest dobra okazja do sprzedazy dodatkowe-
go asortymentu, w postaci Sciereczek, pty-
néw do czyszczenia, taricuszkéw, naktadek
polaryzacyjnych, itp. Przynosi to obopédlne
korzysci — zaréwno dla salonu, jak i klienta,
ktéry moze zapomnieé zapytac o te konkret-
ne produkty.

Podsumowanie

Na sukces salonu optycznego sktada sie wiele
r6znorodnych czynnikéw. Przede wszystkim
wazna jest wykwalifikowana kadra, ktéra na
biezaco powinna uczestniczy¢ w branzowych
szkoleniach, akademiach i prezentacjach przy-
gotowanych przez firmy z branzy optycznej.
Istotna role odgrywa takze odpowiednia komu-
nikacja miedzy personelem oraz sprecyzowany
podziat obowiazkéw.

Nie tylko sala sprzedazy (oferta sprzedazo-
wa), ale takze zaplecze techniczne stanowi wi-
zytéwke salonu. Wazne jest posiadanie aktual-
nych katalogéw, czasopism branzowych, opraw
z najnowszych kolekcji, nowoczesnego sprzetu
w gabinecie i na sali sprzedazy. Duzym atutem
jest wdrazanie do oferty sprzedazowej nowinek
technologicznych, w tym m.in. nowych typéw
soczewek fotochromowych, relaksacyjnych lub
coraz bardziej udoskonalonych rozwigzar dla
prezbiopéw.

Przedstawione w tym, a takze wczes$niejszych
artykutach z tego cyklu informacje by¢ moze
sktonig do refleksji, co powinno wptynaé¢ na
lepsza sprzedaz, motywacje zatogi i pozyskiwa-
nie nowych klientéw, czego autorzy artykutow
serdecznie zycza.
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Mikroskopia cryo-SEM jako skuteczna
metoda obiektywnej oceny

% Mgr MAGDALENA ZAWORSKA

Optometrystka (NO17208)
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Streszczenie

Metoda cryo-SEM jest obiecujgcq metodq w materiatowych badaniach soczewek
kontaktowych. Mimo aplikacyjnej atrakcyjnosci tej techniki pomiarowej, do-
tychczas przeprowadzono tylko nieliczne badania wykorzystujqgce te metode do
badania soczewek kontaktowych. Ponadto wyniki zawarte w tych publikacjach
wydajq sie bardzo powierzchowne. Do tej pory nie istnieje sprawdzona metodo-
logia przygotowania soczewki kontaktowej do pomiaru cryo-SEM. Celem poniz-
szej pracy byto przetestowanie réznych parametrow przygotowania probki i sa-
mego obrazowania, szczegolnie w kontekscie jakosci otrzymywanych obrazow.
Docelowo ma to prowadzi¢ do opracowania procedury przygotowania soczewek
kontaktowych do pomiardw cryo-SEM, co pozwoli na efektywne ich obrazowanie.
Metoda cryo-SEM moze by¢ komplementarng metodq wykorzystang w badaniach
soczewek kontaktowych, majqcych na celu zrozumienie zmian zachodzqcych
podczas ich uzytkowania.

Wstep

Soczewki kontaktowe sa pomoca wzrokowa wykorzystywang przez ponad 100
mln uzytkownikéw na catym Swiecie [1]. Pomimo licznych badari, takze ma-
teriatowych, wiedza na temat ich mikrostruktury oraz zmian zachodzacych
w strukturze pod wptywem ich uzytkowania wciaz jest niewielka [2]. Ponadto,
mimo rosnacej popularnosci soczewek kontaktowych jako metody korekgji,
ciagle rejestruje sie wysoki odsetek oséb rezygnujacych z ich uzytkowania.
0Oznacza to, ze materiaty, z ktérych wytwarzane sa soczewki kontaktowe, wy-
magaja znacznie szerszej charakterystyki, szczegdlnie w kontekscie eliminagji
mozliwych Zrédet dyskomfortu badz skutkéw ubocznych zwiazanych z oddzia-
tywaniem soczewek kontaktowych na powierzchnie oka [1]. Ciggle wiec trwaja
poszukiwania najbardziej efektywnych metod pomiarowych, pozwalajacych
bada¢ pod tym wzgledem wtasciwosci i parametry soczewek kontaktowych.

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Abstract

Cryo-SEM is a propitious method in contact lens material research. Even
though this measurement technique appears to be attractive, few stud-
ies using this method for testing contact lenses were conducted. Previous
research using this method seem to be cursory. There is no proven meth-
odology for preparing contact lens to cryo-SEM examination. The main
purpose of this thesis was to test the influence of different parameters of
sample preparation and visualisation on quality of obtained photographs.
The eventual goal is to develop a methodology of preparing contact lenses
for cryo-SEM examinations, thereby enabling their effective visualisation.
Cryo-SEM can be a complementary method in contact lens research that
aims to understand changes occurring in the lenses during usage.

Szczegdlnie brakuje dobrego narzedzia pomiarowego pozwalajacego na efek-
tywne obrazowanie struktury powierzchni i struktury wewnetrznej soczewek
kontaktowych oraz umozliwiajacego petniejsza charakterystyke materiatow,
z kt6rych wykonywane sg soczewki kontaktowe [3].

Elektronowy mikroskop skaningowy jest waznym przyrzadem w badaniach
topografii powierzchni, szeroko stosowanym nie tylko w badaniach mate-
riatowych, ale takze w badaniach medycznych i biologicznych. Uwaza sig, ze
jest jednym z najbardziej wszechstronnych instrumentéw do charakterystyki
mikrostruktury ciat statych [4]. Mimo aplikacyjnej atrakcyjnosci przyrzadu,
przede wszystkim ze wzgledu na mozliwos¢ uzyskania duzych powiekszeri
i rozdzielczosci rzedu nanometréw, standardowy pomiar skaningowym mi-
kroskopem elektronowym wiaze sie z licznymi ograniczeniami [5]. Do najwaz-
niejszych z nich nalezy zaliczy¢ m.in. narazenie prébki na kurczenie sie oraz
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powstawanie znieksztatceri zwigzanych z intensywnym wysychaniem materia-
tu, bedacym skutkiem statego utrzymywania prézni w komorze mikroskopu.
Z tych powodéw, pomimo wielu oczywistych zalet i mozliwosci, mikroskopia
SEM nie pozwala na badanie materiatéw wysoko uwodnionych (a takimi sa
soczewki kontaktowe) bez wykonania dodatkowych, czesto bardzo skompliko-
wanych, procedur przygotowania prébek do pomiaru. Obiecujacym rozwiaza-
niem wydaje sie by¢ metoda cryo-SEM, w ktérej pomiar mikroskopowy odbywa
sie w temperaturach kriogenicznych. Prébka zostaje zamrozona w sposéb
gwattowny, dzieki czemu czasteczki wody zawarte w niej pozostaja w stanie
amorficznym. Pozwala to na zachowanie najbardziej naturalnych wtasciwosci
probki (jest najmniej zdeformowana przez proces pomiaru i procedure przygo-
towania). Przyjeto zatoZenie, Zze metoda cryo-SEM ze wzgledu na charaktery-
styke i wtasciwosci bedzie odpowiednia réwniez do badania soczewek kontak-
towych silikonowo-hydrozelowych.

Metoda cryo-SEM nie jest rozpowszechniona metoda w badaniach soczewek
kontaktowych. Przeglad dotychczasowej literatury dotyczacej tego zagadnie-
nia wskazuje, ze tylko dwie grupy badaczy wykorzystaty te metode do badar
materiatéw soczewek kontaktowych. Niestety, w zadnej z tych pracautorzy nie
opisali doktadnych procedur orazistotnych parametréw procesu przygotowa-
nia prébki, a jest to kluczowe dla powodzenia pomiaru.

Pionierskie badania wykorzystujace metode cryo-SEM do zobrazowania
struktury soczewek kontaktowych przeprowadzit zespét badaczy z Hiszpa-
nii i Portugalii w 2006 roku [2]. Pomiary przeprowadzono na trzech typach
nieuzywanych soczewek kontaktowych, wykonanych z materiatéw silikono-
wo-hydrozelowych. W pracy zaprezentowano fotografie zaréwno przy po-
wigkszeniach matych (100x, 350x, rys. 1), jak i dochodzacych do 35 000x.
Przygotowanie prébki opisano jedynie w formie wymienienia poszczeg6l-
nych, standardowych krokéw: mrozenie w ciektym azocie, sublimowanie
wtemperaturze -90°C, napylanie ztotem i wtozenie do mikroskopu. Pomiary
wykonywano przy napieciu przyspieszajacym réwnym 15 kV.

Rys. 1. Obrazy uzyskane metoda cryo-SEM pokazujace miejsca, gdzie zewnetrzna warstwa zatamata sie,
odkrywajac lezace pod spodem polimerowe wnetrze [2]

Rys. 2. Fotografia cryo-SEM soczewki Wichterle
& Viacik w powigkszeniu x1000 [5]
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Podobna metoda zostata wykorzystana takze w pracy zespotu z Czech,
ktérego badania z 2007 roku skupity sie na okresleniu morfologii po-
wierzchni przy wykorzystaniu trzech technik mikroskopowych: AFM, SEM
oraz mikroskopu konfokalnego [5]. W publikacji przedstawiono jedynie
wizualizacje powierzchni soczewki Wichterle & Vacik wykonanej z materia-
tu filcon 1A, w powiekszeniu 1000x. Badania zrealizowano w nieco inny
spos6b niz badania wykonane w ramach tej pracy. Pomiary wykonano przy
uzyciu mikroskopu AquaSEM, ktérego cisnienie w komorze mikroskopowej
wynosi 400 Pa. Badacze podali jedynie, ze soczewki przed gwattownym za-
mrozeniem zostaty pocigte na kawatki za pomoca zyletki, a napiecie przy-
spieszajace uzyte w badaniu wynosito 15,1 kV. W pracy zaprezentowano
tylko jedna fotografie soczewki uzyskang ta metoda (rys. 2).

Z kolei w badaniach prowadzonych we Wtoszech [6] poréwnano struk-
ture, morfologie powierzchni oraz wptyw zatadowania hialuronianem
nowych i uzywanych soczewek kontaktowych. Jako metode przygoto-
wawcza probki wykorzystano technike freeze-drying, a nastepnie wy-
konano pomiar przy pomocy skaningowego mikroskopu elektronowego
z napieciem przyspieszajacym 20 kV. Soczewki suszone byty w tempera-
turze -55°Ci ci$nieniu 0,63 mBar przez 24 godziny.

Skaningowy mikroskop elektronowy zostat wykorzystany takze w ba-
daniach polegajacych na okresleniu lokalizacji pigmentu w soczewkach
jednodniowych, majacych podkresla¢ kolor teczéwki [7]. W tym celu
uzyto mikroskopu zmiennego ci$nienia, w ktérym pomiar odbywat sie
z napieciem przyspieszajacym 10 kV i ciSnieniem 30-50 mPa. Wktada-
no kawatki soczewki bezposrednio wyjetej z opakowania i umieszczonej
na stoliczku pomiarowym. Powiekszenia uzyskane w badaniu to 500x
i2000x.

Celem badan wykonanych w ramach tej pracy byto sprawdzenie jakosci
odwzorowania powierzchni i struktury wewnetrznej soczewek kontakto-
wych metoda cryo-SEM przy zastosowaniu réznych procedur i parame-
tréw przygotowania prébki. Najwazniejszym postawionym zadaniem byto
wypracowanie odpowiedniej metodologii pomiaru dla soczewek kontak-
towych, ktéra przy pomiarach cryo-SEM dawataby mozliwie najlepsze
(by uzyskac¢ jak najwieksza ilos¢ informagji z prébki) i przede wszystkim
powtarzalne wyniki - dla metody cryo-SEM nie istnieje sprawdzona pro-
cedura doktadnie okreslajaca reguty postepowania dla takich prébek jak
silikonowo-hydrozelowe soczewki kontaktowe.

Materiati metody

Wykorzystano dwa rodzaje soczewek kontaktowych: soczewki AirOptix
Aqua i AirOptix for Astigmatism (materiat lotrafilcon B) oraz soczewki
Biofinity (materiat comfilcon A).

Soczewki AirOptix Aqua i AirOptix for Astigmatism firmy Alcon sa so-
czewkami komplementarnymi dla korekcji sferycznej i korekcji astyg-
matyzmu i zbudowane sg z tego samego materiatu lotrafilcon B, nale-
z3cego do pierwszej generacji materiatéw silikonowo-hydrozelowych
[8]. W strukturze materiatu sa dwa systemy kanalikéw pozwalajacych
na przepuszczanie czasteczek tlenu [9]. Materiat lotrafilcon B zostat
poddany obrébce w plazmie, podczas ktdrej jego powierzchnia zostata
zmodyfikowana na grubosci 25 nm, co zapewnia ukrycie hydrofobo-
wych taricuchéw silikonowych pod gesta, jednorodna pod wzgledem



chemicznym powtoka o wysokim wspétczynniku zatamania $wiatta
i tym samym znaczaco podwyzsza zwilzalno$¢ powierzchni soczewek
[8]. Ich uwodnienie wynosi 33%, a tlenoprzepuszczalno$é (parametr
Dk) wynosi 110 [9].

Soczewka Biofinity to najbardziej popularna z silikonowo-hydrozelo-
wych soczewek firmy CooperVision. Dzieki wprowadzeniu nowatorskiej
formuty polimerowej, materiat comfilcon A nie wymaga modyfikacji po-
wierzchni ani dodania $rodka nawilzajacego, poniewaz naturalnie cha-
rakteryzuje sie wtasciwg zwilzalnoscia. Ten nalezacy do trzeciej genera-
gji silikonowo-hydrozelowych soczewek kontaktowych materiat opiera
sie na strukturze niezawierajacej monomeréw TRIS ani ich pochodnych,
dzieki czemu zachowana jest zgodnos$¢ pomiedzy grupami silikonowymi
i hydrofobowymi domenami [10]. Materiat zawiera makromery o dwdch
réznych rozmiarach, ktérych usieciowanie powoduje bardzo duzg tleno-
przepuszczalno$¢ (Dk réwne 128) przy wysokiej zawartosci wody w so-
czewce — uwodnienie wynosi 48% [10,11].

Pomiary SEM wykonywano z wykorzystaniem mikroskopu JEOL JSM-
-7001F, wyposazonego w detektor promieniowania rentgenowskiego
Oxford Instruments X-Max 80 mm?. Napiecie przyspieszajace moze by¢
regulowane w zakresie od 0,2 do 30 kV, a zdolnos¢ rozdzielcza przy na-
pieciu przyspieszajacym 30 kV wynosi 1,2 nm. Zrédtem elektronéw w mi-
kroskopie jest ZrO i wolfram. Mikroskop wyposazony jest w przystawke
PP3000T do pomiaru w temperaturach azotowych (cryo) firmy Quorum
Technologies.

W celu wypracowania efektywnej procedury przygotowania prébki do
obrazowania soczewek kontaktowych metoda cryo-SEM, wielokrotnie
przebadano grupe nowych (nieuzywanych) soczewek silikonowo-hydro-
zelowych z materiatu lotrafilcon B oraz materiatu comfilcon A.

Preparatyka

W pomiarach metoda cryo-SEM, przed wtozeniem prébki do komory po-
miarowej mikroskopu, wymagane jest jej odpowiednie przygotowanie.
0gblny schemat przygotowania prébki zdeterminowany jest wymaga-
niami metody cryo-SEM i mozna go podzieli¢ na pie¢ etapéw: mocowa-
nie preparatu na stoliczku pomiarowym, gwattowne zamrazanie prébki
w ciektym azocie, sublimacja prébki, ciecie prébki oraz napylanie prébki.
Po wykonaniu tych krokéw prébka jest gotowa do obrazowania metoda
cryo-SEM. Proces przygotowania zaréwno po etapie mrozenia prébki,
jakisamo obrazowanie odbywa sie w warunkach niskotemperaturowych
(okoto -192°C).

Jako stoliczek pomiarowy wybrano okragty wktad z dwoma podtuzny-
mi rynienkami, ktéry stwarza mozliwos$¢ stabilnego zamocowania so-
czewki, jednoczesnie pozwalajac na ekspozycje nie tylko powierzchni,
ale tez przekroju prébki. Fragment soczewki uzyskiwano poprzez ciecie
soczewki wzdtuz dowolnej cigciwy skalpelem lub nozyczkami. Jako lep-
sze narzedzie wybrano nozyczki, ze wzgledu na rozcigganie sie materiatu
przy cieciu skalpelem, a tym samym jego przewidywane znieksztatcenie.
Przetestowano dwie metody mocowania fragmentu soczewki na stolicz-
ku pomiarowym: zginajac fragment materiatu na péti umieszczajac w ry-
nience stoliczka pomiarowego krawedziami ku gérze i krawedziami ku
dotowi.

Rys. 3. Soczewki przygotowane metoda cryo-SEM, widok ogdlny probki w komorze mikroskopu po cieciu nozy- ‘
kiem w komorze sublimacyjnej

Aby mozliwa byta obserwacja struktury wewnetrznej badanej prébki, ‘
tamie sie ja przy wykorzystaniu wbudowanego do komory sublimacyjnej ‘
nozyka. Prébki pekaja, odkrywajac naturalne struktury materiatu na
przekroju. Ze wzgledu na mozliwosci manipulacji nozykiem podczas cie- \
cia, druga metoda umieszczenia soczewki okazata sie lepsza, poniewaz
pozwala na lepsza ekspozycje powierzchni soczewki (rys. 3). ‘

Na przyktadzie soczewki Biofinity (comfilcon A) przetestowano rézne
czasy sublimagji prébki: 0 min., 10 min., 20 min., 30 min., 40 min.i 120 ‘
min. Po 30 min. sublimacji zostaty uwydatnione taricuchy polimerowe. ‘

Doniesienia literaturowe sugeruja, jakoby metoda cryo-SEM, w przeci-
wieristwie do badania klasycznym trybem SEM, nie wymagata uprzednie- ‘

elementy struktury prébki. W pracy wykonano takze pomiary bez napyle- ‘

go napylenia prébki materiatem przewodzacym [5]. Wskazuje sie to jako
zalete, gdyz czasteczki napylanego metalu mogtyby zamaskowac drobne

nia. Niestety, w trakcie obserwacji widoczne byty liczne rozmycia obrazu,
powodowane obecnoscig chmury elektronowej ponad prébka (rys. 4). \

W konsekwencji niemozliwe byto uzyskanie wiekszych powiekszer.

Rys. 4. Obrazowanie metodg cryo-SEM soczewki ‘
z materiatu comfilcon A z pominieciem kroku napy-
lania (dwa pierwsze zdjecia) oraz soczewki napylonej
warstwa platyny (u dotu); nalezy zwrocic uwage na ‘
rozmycia obrazu soczewki nienapylonej
Obrazowanie |
Obrazowanie technika SEM moze sie odbywa¢ z wykorzystaniem detek- ‘
tora elektronéw wtérnych (SEI, secondary electron image) lub detekto-
ra elektronéw wstecznie rozproszonych, w trybie TOPO (topography), ‘
stuzacym do uwydatniania topografii powierzchni, lub w trybie COMPO
(composition), stuzacym do uzyskania obrazu uwzgledniajacego sktad ‘
pierwiastkowy badanej powierzchni. Wykonane pomiary poréwnawcze ‘

(rys. 5) z uzyciem trzech typéw detekcji pokazaty, ze najbardziej efek-
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\ tywna do badari struktury powierzchnii wnetrza soczewek kontaktowych

jest metoda detekcji SEI. Ze wzgledu na izotropowo$¢ materiatu socze-
‘ wek kontaktowych, detektor elektronéw wstecznie rozproszonych COM-
‘ PO nie petni funkgji informacyjnej. Réwniez detektor elektronéw wstecz-

nie rozproszonych w trybie TOPO nie zobrazowat istotnych elementéw
‘ struktury badanej prébki.

Rys. 5. Ten sam fragment soczewki lotrafilcon B zo-
brazowany w SEM przy pomocy réznych detektorow,
kolejno: SEI, COMPO i TOPO

\ Waznym parametrem obrazowania mikroskopowego jest napiecie
przyspieszajace. Bezposrednio wptywa na wydajnos¢ emisji elektronéw
‘ z prébki — im napiecie przyspieszajace jest wieksze, tym wiecej elektro-
‘ néw jest wybijanych z powierzchni badanego materiatu. Ze wzgledu na
duze skupienie energii w badanym obszarze, niektére materiaty przy wy-
‘ sokich napieciach przyspieszajacych moga miec¢ sktonnosc¢ do destrukgji.
W tym przypadku istotny jest takze czas ekspozycji. Im dtuzej obserwuje
‘ sie dany fragment prébki, tym wieksze jest ryzyko jego zniszczenia wsku-
tek skupienia energii. Sprawdzono wptyw napiecia przyspieszajacego na
‘ mozliwe do uzyskania powiekszenie w badaniu soczewek kontaktowych.
‘ Przetestowano napiecia przyspieszajace: 2 kV, 5 kV, 10 kV i 15 kV. Zgod-
nie z przewidywaniami, im wyzsze napiecie przyspieszajace, tym szybciej
‘ i liczniej pojawiaja sie procesy degradacji prébki, szczegélnie zapadanie,
wybrzuszanie lub puchniecie materiatu prébki. Problem ten znaczaco
‘ ogranicza mozliwo$¢ uzyskania duzych powiekszeri, mimo technicznych
‘ mozliwosci przyrzadu. Zestawienie mozliwych do osiggniecia powiekszen
przy poszczegblnych napieciach przyspieszajacych prezentuje tabela 1.
\ Efekty zwigzane z niszczeniem struktury podczas pomiaru prezentuja ry-
sunki 6-9. Zdecydowano, ze najlepszym wyborem jest napiecie przyspie-
‘ szajace 5 kV, przy ktérym relacja pomiedzy jakoscia obrazu a mozliwymi
‘ do uzyskania powiekszeniami jest optymalna.

Napleae_ Powigkszenie
przyspieszajace
‘ 2 kv x 150 000: materiat puchnie momentalnie po osiagnieciu powiekszenia
x 100 000: wykonanie zdjecia mozliwe, chwile potem materiat puchnie
‘ 5 kv x 100 000: zdjecie mozliwe do wykonania, jednak zaraz potem materiat puchnie
10 kv x 80 000: materiat puchnie chwile po osiagnieciu powigkszenia
‘ x 75 000: dostosowanie ustawien zdjecia niemozliwe
15 kv x 80 000: materiat puchnie momentalnie
x 20 000: po dtuzszej chwili obserwacji danego miejsca pojawiaja sie wybrzuszenia

‘ Tab. 1. Napiecie przyspieszajace podczas obrazowania metoda cryo-SEM, a maksymalne mozliwe do uzyskania
powiekszenia

www.gazeta-optyka.pl

Rysunek 7 pokazuje puchniecie materiatu po zastosowaniu napiecia
przyspieszajacego 5 kV i dtugiego czasu ekspozycji. Materiat zostat nie-

odwracalnie zdegradowany.

Rys. 6. Dwa ujecia fragmentu powierzchni soczewki z materiatu comfilcon A obrazowanej metoda cryo-SEM, przy
napieciu przyspieszajgcym rownym 10 kV; pokazano wybrzuszenia powstate na skutek préby obrazowania przy
powiekszeniu rownym x 80 000

Rys. 7. Soczewka z materiatu lotrafilcon B obrazowana metoda cryo-SEM; przedstawiono puchniecie materiatu
zwigzane z duzym powigkszeniem oraz oddalenie si¢ z miejsca przyblizenia

Rys. 9. Soczewka z materiatu comfilcon A; przedsta-
wiono wybrzuszenie materiatu

Rys. 8. Soczewka z materiatu comfilcon A; przedsta-
wiono zmiane wygladu materiatu

Wyzwania

Najwiekszym wyzwaniem podczas obrazowania struktury powierzchni so-
czewki silikonowo-hydrozelowej okazata sie zalegajgaca na powierzchni
soczewki warstwa soli fizjologicznej, roztworu z blistra albo ptynu czysz-
czacego, z ktérego wyciagana jest soczewka do pomiaru. Dla uproszcze-
nia wszystkie te ciecze nazwano w skrdécie woda. Obecnos$¢ wody moze
istotnie zaburzac¢ interpretacje obrazéw struktury powierzchni soczewki.
W pracy przetestowano rézne metody, ktére mogtyby prowadzi¢ do po-
zbycia sie warstwy wody oraz umozliwi¢ bardziej efektywna obserwacje
struktury powierzchni. Uzyskane wyniki zostaty szczegétowo opisane
w odrebnym artykule naukowym oczekujgcym na publikacje.

Dyskusja wynikow
W opisanych badaniach przeprowadzono szereg pomiaréw przy uzyciu
metody cryo-SEM, bedacej dotad rzadko uzywana technika do pomiaréw
soczewek kontaktowych, szczegélnie silikonowo-hydrozelowych.

Aby wypracowac¢ najbardziej korzystna procedure przygotowania pré-
bek do badar, szczegétowo przetestowano kolejne etapy przygotowania
prébki oraz obrazowanie przy réznych parametrach, takich jak dobér



czasu sublimagji i napiecia przyspieszajacego, czy tez zakres mozliwych

do osiagniecia powiekszeri.

Przetestowano takze r6zne metody mocowania prébki, aby podczas
pomiaru osiagnac jak najlepsza ekspozycje powierzchni oraz przekroju
soczewki. Najkorzystniejsza pozycja probki jest umieszczenie jej krawe-
dziami ku dotowi na stoliczku z podtuzna rynienka.

Za optymalny czas sublimacji wybrano czas 30-40 minut. Nalezy pa-
mietaé, ze konieczny czas sublimacji moze byé zmienny zaleznie od
tego, jak duzo wody miata prébka poddana procedurze przygotowania
i od tego, jak bardzo zwiazana jest woda uwieziona w porach soczewki.
Ponadto na wystapienie réznic obrazéw w réznych prébach moze mie¢
wptyw grubos¢ i wielko$¢ wybranego obszaru obserwagji.

Wybrano napiecie przyspieszajace 5 kV, jako najbardziej korzystne
do przeprowadzenia pomiaréw soczewek kontaktowych. Ze wzgledu na
wygrzewanie sie prébki, powiekszenia mozliwe do uzyskania w obrazo-
waniu cryo-SEM sg znaczaco ograniczone, pomimo technicznych moz-
liwosci przyrzadu do osiggania rozdzielczosci rzedu kilku nanometrow.
W przypadku pomiaréw cryo-SEM soczewek kontaktowych najwieksza
rozdzielczo$é, jaka udato sie uzyskaé, byta rzedu kilkudziesieciu nano-
metréw. We wczesniejszych badaniach cryo-SEM pomiary wykonywano
przy napieciu przyspieszajacym réwnym 15 kV [2,5], nie stwierdzono
jednak, aby przy tym napieciu przyspieszajacym jako$¢ obrazéw byta
wyzsza, natomiast mozliwe do uzyskania powiekszenia byty istotnie niz-
sze.

Duza trudnoscia jest dostosowywanie parametréw obrazowania i samo
obrazowanie dla powiekszen wiekszych niz 100 000x, poniewaz przy cza-
sie ekspozycji koniecznym do ustawienia parametréw, materiat puchnie,
zapada sie lub wybrzusza.

Whnioski
Wykonano pomiary mikroskopowe dwdéch rodzajéw soczewek: AirOptix
(lotrafilcon B) oraz Biofinity (comfilcon A). Wykorzystano dotychczas
rzadko stosowang w badaniach soczewek kontaktowych metode cryo-
-SEM.

Szereg pomiaréw pozwolit na ustalenie najkorzystniejszego sposobu
mocowania prébki oraz dobér najlepszego czasu sublimacji prébki do
mozliwie najlepszego uwydatnienia taricuchéw polimerowych. Otrzy-

nie wymaga napylenia. Przetestowano rézne napiecia przyspieszajace
w kontekscie mozliwych do uzyskania powiekszeri. Ustalono, ze pomiar
przy napieciu przyspieszajacym réwnym 5 kV jest najbardziej optymalny.

Stwierdzono, ze metoda cryo-SEM moze by¢ bardzo przydatna metoda,
ktdra nalezatoby wtaczy¢ do materiatowych pomiaréw soczewek kontak-
towych, zwtaszcza silikonowo-hydrozelowych. Duze mozliwosci tej me-
tody moga by¢ szczegélnie przydatne przy jej rownolegtym stosowaniu
z metodami AFM oraz fluorescencyjnej mikroskopii konfokalnej.
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AKTUALNOSCI KONTAKTOLOGICZNE

Czyli selekcja najciekawszych artykulow opracowana przez zesp6t Akademii Bausch+Lomb

mgr Paulina Figura
Dzial Profesjonalny Bausch+Lomb

Poréwnanie skutecznosci przeciwbakteryjnej
roznych ptynéw do pielegnacji soczewek
kontaktowych w celu zahamowania wzrostu
Pseudomonas aeruginosa i Staphylococcus aureus.

Autorzy: Laxmi Narayana B., Rao P, Bhat S., Vidyalakshmi K.

Miekkie soczewki kontaktowe zapewniaja doskonate warunki do rozwoju patogenéw, dlatego
bardzo wazna jest skuteczna dezynfekcja przy pomocy ptynéw do pielegnacji soczewek.
Prezentowane badanie jest prospektywnym, eksperymentalnym badaniem przeprowadzonym
w celu poznania zdolnosci przeciwbakteryjnej uniwersalnego ptynu do pielegnacji soczewek
kontaktowych przeciwko standardowym szczepom Staphylococcus aureus i Pseudomonas
aeruginosa. Szczepy te powoduja tagodne lub ciezkie infekcje oka a stosowanie uniwersalnych
ptynéw do pielegnacji soczewek kontaktowych zgodnych z wytycznymi normy IS0 14729
zmniejsza ryzyko infekcji oczu u 0s6b noszacych soczewki kontaktowe.

Trzy, uniwersalne ptyny do pielegnacji soczewek kontaktowych: Biotrue (Bausch & Lomb),
Opti-Free Replenish (Alcon) i Aquasoft (Stericon Pharma), zostaty przetestowane pod katem
dziafania przeciwdrobnoustrojowego w laboratorium mikrobiologicznym.

Skutecznosc ptynéw wielofunkcyjnych rézni sie w zaleznosci od gatunkéw bakterii. W omawia-
nym badaniu zaobserwowano, ze aktywnos¢ przeciwdrobnoustrojowa réznych ptynéw zmienia
sie w zaleznosci od czasu inkubagji, a takze istnieje wyrazna réznica w aktywnosci niektorych
roztworow przeciwko S. aureus i P aeruginosa.

Ptyn wielofunkcyjny Biotrue wykazuje dobra aktywnos¢ przeciwdrobnoustrojowa zardwno
wzgledem S.aureus jak i Paeruginosa w poréwnaniu z ptynami Aquasoft i Opti-Free Replenish.
Jest to istotna informacja dla spejalistow zajmujacych sie dopasowaniem soczewek kontakto-
wych i nauka ich pielegnadji, a wyniki tego badania moga by¢ pomocne w codziennej praktyce.

Opracowane na podstawie publikacjiZrodtowej: Comparison of the Antimicrobial Efficacy of Various Contact
Lens Solutions to Inhibit the Growth of Pseudomonas aeruginosa and Staphylococcus aureus, International
Journaf of Microbiology Vofume 2018, Article /D 5916712.

mgr Jedrzej Kuéko
Dziat Profesjonalny Bausch+Lomb

Dlugoterminowe efekty intensywnego lecze-
nia §wiatlem pulsujacym IPL na powierzchni
oka u pacjentdow z dysfunkcja gruczotow
Meiboma zwigzang z tradzikiem rézowatym

Autorzy: Autorzy: Seo KY, Kang SM, Ha DY, Chin HS, Jung JW

Celem badania byto okreslenie dtugoterminowych efektéw leczenia intensywnym Swiattem
pulsujacym IPL (ang. intense pulsed light) w dysfunkji gruczotow Meiboma (MGD) zwiazanej
z tradzikiem rézowatym.

Badaniu poddanych zostato 17 0sb z tradzikiem rézowatym z umiarkowanym i ciezkim MGD, ktdre
przeszly cztery sesje IPL w odstepach 3-tygodniowych i byty monitorowane przez 12 miesiecy.
W trakcie wizyt sprawdzono parametry powierzchni oka, w tym wskaznik choroby powierzchni oka
(ang. Ocular Surface Disease Index, 0SDI), czas przerwania filmu fzowego (ang. tear break-up time,
TBUT), barwienie rogéwki i spojowki przy uzyciu fluoresceiny, nieinwazyjny czas przerwania filmu
tzowego (ang. noninvasive keratograph tear break-up time, NIKBUT), a takze oceniano parametry
gruczotéw Meiboma, w tym przekrwienie brzegu powieki oraz jakos¢ i ilos¢ wydzieliny z gruczotow.

Wszystkie badane parametry ulegty znacznej poprawie po serii zabiegéw IPL. W szczegdlnosci
poprawa nastapita w zakresie przekrwienia dolnego brzegu powieki, jakosci i ilosci wydzieliny oraz
objawéw ocznych. Zmiana ta utrzymywata sie az do koricowego badania. Jednakze poprawa TBUT,
wynikow barwienia i NIKBUT utrzymywata sie przez ok. 6 miesiecy od pierwszego badania.

Na podstawie wynikow tego badania mozna wnioskowac, ze w przypadku dysfunkdji gruczotow
Meiboma (MGD) zwiazanej z tradzikiem rozowatym, cztery zabiegi IPL w odstepach 3-tygodnio-
wych moga poprawic dfugoterminowe parametry powiek oraz minimalizowac objawy oczne.

Opracowane na podstawie publikacji Zrddtowej: Long-term effects of intense pulsed light treatment on the
ocular surface in patients with rosacea-associated meibomian gland dysfunction, Cont Lens Anterior Eye,
2078 Jun 26.

Zwiazek pomiedzy temperatura powierzchni oka a stabilnoscia filmu }zowego u uzytkownikéw

soczewek kontaktowych

Autorzy: ltokawa T, Okajima Y, Suzuki T, Kakisu K, Iwashita H, Murakami Y, Hori Y.

W artykule przedstawiono badanie dotyczace korelacji miedzy zmianami temperatury powierzchni oka (0ST) a stabilnoscia filmu tzowego w migkkich soczewkach kontaktowych.

Badanie przeprowadzono u 20 uczestnikéw, a do badania uzyto czterech roznych jednodniowych soczewek kontaktowych (3 hydrozelowe i 1 silikonowo-hydrozelowa). W celu oceny stabilnosci filmu tzowego,
zmierzono nieinwazyjny czas przerwania filmu fzowego (NIBUT) i wzory interferengji tez na soczewkach kontaktowych (TIPCL) za pomocg interferometrii filmu fzowego. Pomiary przeprowadzono przed zatozeniem
‘ soczewek kontaktowych i po 15 minutach uzytkowania. Zebrane wyniki wskazywaty, ze AOST wiaze sie ze stabilnoscia filmu fzowego.

mane wyniki zaprzeczaja hipotezie, ze do pomiaru cryo-SEM prébka

W artykule przytoczono rowniez podobne badania w ktdrych stwierdzono, ze zmiany w temperaturze powierzchni oka s skorelowane ze stabilnoscia filmu fzowego na powierzchni oka. Jednak zwiazek miedzy 0ST
‘ a stabilnoscia filmu tzowego na powierzchni miekkich soczewek kontaktowych pozostawat do tej pory nieznany. W obecnym badaniu zmierzono wartosci 0STi NIBUT u 0s6b noszacych soczewki kontaktowe i odkryto,

Dziat , Optyka - nauka”: zapraszamy do wspotpracy!
ze AOST byty istotnie skorelowane ze stabilnoscia filmu fzowego (NIBUT).

Redakcja ,Optyki”, realizujac postulaty Srodowisk akademickich oraz organizacji reprezentujacych srodowiska optykow i optometrystow (KRIO,
PT00, SKA00i0), prowadzi dziat ,Optyka - nauka”. Przedsiewziecie to ma na celu umozliwienie publikacji oryginalnych wynikéw badar nauko-
wych przede wszystkim studentom, doktorantom oraz mtodym pracownikom nauki. , Optyka” znalazta sie na liscie punktowanych czasopism
naukowych Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Za publikacje w naszym czasopismie przyznawane sa 2 punkty naukowe! Nad meryto-
rycznym poziomem nadsytanych do druku prac czuwa Rada Naukowa dodatku ,Optyka - nauka” w sktadzie:
Prof. dr hab. RYSZARD NASKRECKI (Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu) \
Dr hab. inz. D. ROBERT ISKANDER (Politechnika Wroctawska)
Prof. dr hab. HENRYK KASPRZAK (Politechnika Wroctawska) \
Prof. dr hab. ANDRZEJ KOWALCZYK (Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu)
Dr hab. MAREK KOWALCZYK-H ERNANDEZ (Uniwersytet Warszawski) ‘
Prof. dr hab. BOGDAN MISKOWIAK (Uniwersytet Medyczny im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu)
Rada korzystac bedzie takze z pomocy zewnetrznych recenzentow. ‘
Wszelkie informacje na temat wymogéw przygotowywania manuskryptéw znajduja sie na naszej stronie internetowej: www.gazeta-optyka.pl.
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Jako ze interferometr fzowy obserwuje dynamike filmu tzowego w nieinwazyjnym czasie rzeczywistym to aktualne wyniki pokazaty, ze AOST na powierzchni badanych soczewek kontaktowych znaczaco zwiazane
jestzTIPCL. Oznacza to, ze zmiany w OST s3 silnie powigzane ze stabilnoscig filmu zowego zaréwno ilosciowo (NIBUT), jak i jakosciowo (TIPCL).

Opracowane na podstawie publikacji Zrodtowej: Association Between Ocular Surface Temperature and Tear Film Stabifity in Soft Contact Lens Wearers, Invest Ophthalmol Vis Sci. 2018 Feb 1,59(2):771-775
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Streszczenie

Niedowidzenie jest zaburzeniem dotyczqacym najczesciej jednego oka, w ktorym
dochodzi do obnizenia ostrosci wzroku. Wsréd metod majqcych na celu wyprowa-
dzenie niedowidzenia, wyroznic mozemy terapie jednooczne oraz terapie dwu-
oczne. Najnowsze badania skupiajq sie na ocenie mozliwosci wykorzystania gier
wideo w terapii niedowidzenia. Celem niniejszej publikagji jest przedstawienie
wynikow badani dotyczqcych efektywnosc rozwigzari gamingowych uzywanych
w terapii niedowidzenia u dzieci i dorostych.

Niedowidzenie
Niedowidzenie (tac. amblyopia) jest zaburzeniem o podtozu czynno-
Sciowym, charakteryzujacym sie obnizeniem ostrosci wzroku, wyste-
pujacym najczesciej w jednym oku. Stan ten pojawia sie w wyniku za-
burzenia widzenia w krytycznym okresie jego rozwoju i dotyka okoto
2,4% populagji. Niedowidzenie jest druga, po nieskorygowanych wa-
dach refrakgji, przyczyna obnizonej ostrosci wzroku u dzieci i mtodych
dorostych [1]. Uniemozliwia ono rozwiniecie prawidtowego widzenia
obuocznego, z uwagi na réznice w jako$ci obrazéw pochodzacych z oka
prawego i lewego. Wsréd najczestszych przyczyn niedowidzenia wyrdz-
nia sie: réznowzroczno$¢, zez oraz zaéme wrodzong [2]. Jednooczna
ostabiona ostros$¢ wzroku, wynikajgca z niedowidzenia, jest czynnikiem
ryzyka $lepoty, ktéra wystapi¢ moze w wyniku choroby badZ urazu oka
dominujacego. Dlatego tez bardzo istotne jest jak najszybsze wprowa-
dzenie odpowiedniego postepowania w przypadku wykrycia niedowi-
dzenia. Jego celem jest uzyskanie mozliwie najlepszej ostrosci wzroku
oka niedowidzacego, przynamniej takiej, ktéra umozliwi normalne
funkcjonowanie w przypadku utraty widzenia w oku dominujacym.
Cho¢ z definicji niedowidzenie jest obnizeniem ostrosci wzroku,
u os6b z tym zaburzeniem obserwuje sie takze obnizenie wrazliwosci
na kontrast w oku niedowidzacym, zaburzenia akomodacji, zaburzenia
ruchéw oczu i zaburzenia motoryczne.

Optometrystka (NO14219)

Abstract

Amblyopia is a decrease in visual acuity, which usually affects one eye.
Monocular and dichoptic approaches are used to treat amblyopia. Re-
cent studies try to use a video games as a possible treatment for ambly-
opia. Present article will review the effectiveness of gaming solutions
used in the treatment of amblyopia in children and adults based on the
latest research.

Wsréd tradycyjnych metod postepowania w przypadku wykrycia nie-
dowidzenia wyr6zni¢ mozna: (1) okluzje (zastanianie) oka dominu-
jacego, (2) penalizacje farmakologiczng z wykorzystaniem atropiny,
ktorej celem jest zamazanie obrazu w oku dominujgcym, ktére wymu-
sza obserwacje okiem niedominujacym oraz (3) penalizacje optyczna,
polegajaca na zastosowaniu zwiekszonej korekcji na oku dominujacym
(nadkorekgji), ktéra podobnie jak w przypadku penalizacji farmakolo-
gicznej ma za zadanie obnizy¢ ostro$¢ wzroku oka prowadzacego.

Chociaz powszechnie uwaza sie, ze niedowidzenie jest mozliwe do
wyprowadzenia jedynie do 7 r. z. [3], badania na osobach dorostych,
u ktérych doszto do utraty widzenia w oku prowadzacym wykazaty, ze
poprawa widzenia w oku niedowidzacym jest mozliwa réwniez po tym
krytycznym okresie [4]. Tym samym, coraz cze$ciej méwi sie o tym, ze
graniczny 7 r. z. jest jedynie okresem zycia charakteryzujacym sie naj-
wieksza neurologiczna plastycznoscia.

Czas postawienia diagnozy i rzetelne stosowanie sie do zalecer spe-
cjalisty powinny i$¢ w parze z poprawa ostrosci wzroku oka niedowidza-
cego oraz rozwojem widzenia obuocznego (w przypadku niedowidzenia
réznowzrocznego). Wprowadzanie tradycyjnych metod terapii nie-
dowidzenia jest jednak trudne i dtugotrwate. Badania Stewart i wsp.
(2007) [5] wykazaty, ze poprawa ostrosci wzroku u dziecka czterolet-
niego o dwa rzedy wiaze sie ze 170-godzinna okluzja oka dominujace-

go, w przypadku dziecka szescioletniego taki efekt osiagnieto po 236
godzinach obturagji, a u dzieci powyzej 7 r. z. uzyskanie takiej poprawy
‘ mozliwe jest przy ponad 400-godzinnym zastonieciu oka dominujace-
‘ go. Pacjent, ktéremu zalecona jest okluzja, musi pogodzi¢ sie z ogra-
niczeniami widzenia oka niedowidzacego. Stanowi to duze wyzwanie
‘ zaréwno dla dziecka, jak i rodzicéw matego pacjenta. Okluzje prowadzi
sie wedtug schematu okreslonego przez specjaliste, uwzgledniajacego
‘ czestotliwo$¢ i czas trwania okluzji. Badania pokazuja [6], ze nawet
przy wydtuzonym czasie okluzji, wiekszo$¢ dzieci nie osigga normy
‘ ostrosci wzroku w oku niedowidzacym, a u 25% tych, ktére osiagnety
‘ norme wzrokowa, w ciagu pierwszego roku od zakoriczenia terapii za-
obserwowano regres ostrosci wzroku.
‘ Dynamiczny rozwdj branzy gier komputerowych przejawia sie po-
wstaniem coraz to nowych gatezi tego przemystu rozrywkowego. Od
ponad dwéch dekad tworzone sg takze rozwigzania, ktére mogtyby
‘ wspierac rozw6j i rehabilitacje zaburzeri wzrokowych. Najwieksze zain-
teresowanie wzbudza terapia niedowidzenia. Wyrdznia sie trzy sposoby
\ gamifikacji (czyli wykorzystania mechaniki znanej z gier fabularnych
i komputerowych do modyfikowania zachowan ludzi w celu zwieksze-
‘ nia ich zaangazowania) ¢wiczer wzrokowych: (1) uzywanie gier wideo
‘ w trakcie okluzji oka dominujacego, (2) stymulacja dwuoczna (ang. di-
choptic stimulation) z ttem (scena) widocznym dla obu oczu i obiektem
\ uwagi widzianym tylko przez oko niedowidzace, lub przy uzyciu gier
anaglificznych przy jednoczesnym natozeniu filtra ograniczajacego na
‘ oko dominujace (obnizenie kontrastu), (3) gry zaprojektowane do sty-
‘ mulacji stereopsji [7].

| Terapia jednooczna

Na rysunku 1 przedstawiono zestawienie postepowarn jednoocznych
‘ w terapii niedowidzenia. Jak wspomniano powyzej, konwencjonalne

podejscie do terapii niedowidzenia zaktada jedynie okluzje oka prowa-
‘ dzacego. Ten rodzaj postepowania jest rzadko stosowany u starszych
‘ dzieci oraz dorostych, a koniecznos$¢ dtuzszej okluzji z uwagi na wiek

pacjenta niesie za soba ryzyko obnizenia zdolnosci obuocznych. Zmi-
‘ nimalizowanie czasu okluzji przy jednoczesnym zachowaniu jej efek-
tywnosci moze by¢ osiagniete poprzez wprowadzenie metody uczenia
percepcyjnego (ang. perceptual learning), ktére jest definiowane jako
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Rys. 1. Zestawienie postepowan jednoocznych w terapii niedowidzenia

stata zmiana w postrzeganiu bodZcéw, wynikajaca z wczesniejszej eks-
pozycji na te bodZce. W kontekscie niedowidzenia uczenie percepcyjne
opiera sie na przekonaniu, ze wykonywanie zadan wzrokowych prowa-
dzi do dtugotrwatej poprawy wich wykonywaniu, ale takze prowadzi do
zmian w neuronalnym przetwarzaniu informacji wzrokowej (prawdopo-
dobnie w obszarze pierwszorzedowej kory wzrokowej). W terapii niedo-
widzenia wykorzystywane sa m.in. bodZce do oceny ostrosci Verniera,
wzor Gabora, bodZce stuzace do oceny czutosci na kontrast [8].

Wykorzystanie gier wideo w terapii niedowidzenia swoje poczatki
zawdziecza badaniom pokazujacym, ze taki sposéb spedzania czasu
wptywa znaczgco na poprawe wielu parametréw funkcji wzrokowych
grajacych. Wsréd nich wyrézni¢ mozna: wrazliwo$é na Swiatto, wraz-
liwos¢ na kontrast, uwage wzrokowa oraz postrzeganie w warunkach
sttoczenia wzrokowego [9]. Badania Gambacorta i wsp. [10] pokazaty,
ze 20-godzinny jednooczny trening wzrokowy z wykorzystaniem gier
wideo skutkuje w 15% poprawie ostrosci widzenia oka niedowidzacego
oraz widzenia stereoskopowego. Co ciekawe, to podejicie okazato sie
réwniez skuteczne w poprawie jakos$ci widzenia u 0séb w wieku 15-61
lat [9]. Po 40-godzinnym treningu (dwie godziny dziennie) poprawie
ulegta zaréwno ostros¢ wzroku oka niedowidzacego (33%), jak i ste-
reopsja (54%). W grupie kontrolnej, w ktérej poczatkowo zastosowano
jedynie codzienng dwugodzinna okluzje oka dominujacego, nie odno-
towano zmian w parametrach wzrokowych. Natomiast wprowadzenie
w kolejnym etapie gier wideo w schemacie, ktéry zastosowano w gru-
pie badawczej, poskutkowato poprawa parametréw wzrokowych. Wyni-
ki te jednoznacznie pokazuja, ze pozytywny wptyw terapii nie wynikat
z zastosowania okluzji, ale z wykonywanej w tym czasie aktywnosci.
Co ciekawe, badania pokazuja, ze rodzaj zastosowanej gry (gra akcji
- Medal of Honor vs. gra symulacyjna - SimCity) nie wptywa na uzy-
skane wyniki [9]. Podobny, pozytywny wptyw gier wideo na parame-
try wzrokowe wykazano na grupie oséb z niedowidzeniem obuocznym,
powstatym w wyniku zaémy wrodzonej [11]. Uwaza sie, ze jednooczne
granie w gry wideo pozwala osiagna¢ rezultaty podobne do uzyskanych
metodg uczenia percepcyjnego [9].

Terapia dwuoczna
Terapia dwuoczna polega na prezentowaniu réznych bodZcéw kazdemu
z oczu. Petni ona role terapii antysupresyjnej przy jednoczesnej wiek-
szej stymulacji oka niedowidzacego. Supresja jest zaburzeniem towarzy-
szacym niedowidzeniu, ograniczajacym efektywnos¢ terapii przy uzyciu
okluzji. Zaleca sie prowadzenie terapii antysupresyjnej jako konieczne-
go elementu terapii niedowidzenia, zwtaszcza u pacjentéw, u ktérych
okluzja nie przynosi efektéw. Badania wykazaty, ze prowadzenie terapii
antysupresyjnej w pierwszej kolejnosci i terapii jednoocznej w drugiej,
istotnie zwieksza efektywnos¢ terapii niedowidzenia [12].

Narzedzia do terapii antysupresyjnej w postaci analogowej znajdziemy
w wielu gabinetach terapii widzenia. Najstarszym i najlepiej poznanym
jest synoptofor. Préba umieszczenia lwa w klatce jest zadaniem najlepiej
zapamietanym przez dorostych éwiczacych widzenie obuoczne w dzie-
cifistwie. Problematyczno$¢ tej metody polega na stabym zaangazowa-
niu pacjentéw. Cwiczenia w tej formie sa dla nich mato atrakcyjne.

OPTYKA 5(54)2018 www.gazeta-optyka.pl



Ogromne zaangazowanie, z jakim dzieci i dorosli korzystaja z kon-
soli i tabletéw, nasuneto pytanie, czy narzedzia te moga petni¢ funk-
cje terapeutyczna, uwzgledniajac odpowiednie zaprojektowanie gier
i utrzymanie dwuocznych warunkéw w trakcie gry. W badaniach zapre-
zentowanych w niniejszej publikacji, efekt widzenia dwuocznego byt
wywotany poprzez zastosowanie techniki anaglifowej badZ przy wyko-
rzystaniu systemu wirtualnej rzeczywistosci. Technika anaglifowa ba-
zuje na zastosowaniu filtréw, umieszczanych przed oczami pacjenta,
ktére powoduja, ze poszczegélne elementy gry sg widoczne tylko jed-
nym okiem, zatem granie jest mozliwe tylko przy odttumieniu oka nie-
dowidzacego. Z kolei system wirtualnej rzeczywistosci bazuje na dwéch
technologicznych rozwigzaniach. W pierwszym rozwigzaniu uzytkownik
zostaje umieszczony w wirtualnej przestrzeni za posrednictwem urza-
dzenia HMD (head-mounted display) w postaci gogli, ktére zapewnia
tréjwymiarowe pole widzenia, a systemy $ledzgce odwzorowujg ruchy
gtowy (Vivid Vision). W drugim rozwigzaniu stymulacja Srodowiska
tréjwymiarowego odbywa sie bez uzycia gogli, z wykorzystaniem moni-
tora lub kilku monitoréw, okularéw i joysticka (system I-BiT - Interac-
tive Binocular Treatment). Przeglad dwuocznego postepowania w nie-
dowidzeniu zostat zaprezentowany na rysunku 2, a szczegétowy opis
badan nad skuteczno$cig dwuocznej terapii widzenia z zastosowaniem
gier wideo i uzyskanych wynikéw zostat przedstawiony w tabeli 1.
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Rys. 2. Zestawienie postepowar dwuocznych w terapii niedowidzenia

W ostatnich 10 latach przeprowadzono wiele badari pilotazowych
z wykorzystaniem gier dwuocznych, w ktérych pozytywnie okreslono
ich skutecznos$¢ w terapii niedowidzenia. Jednym z czesciej badanych
rozwiazani, z uwagi na mozliwo$¢ tatwego zaprojektowania gry, jest to
wykorzystujace technike anaglificzna. Badania wykonane przez Birch
iwsp. [13], w ktérych badano efektywnos¢ terapii niedowidzenia przy
zastosowaniu gier anaglificznych prezentowanych na iPadzie (cztery
godziny / tydzieri, przez cztery tygodnie) wykazaty poprawe ostrosci
wzroku oka niedowidzacego. Jednoczes$nie poréwnano poprawe ostro-
$ci wzroku u dzieci, ktére graty w gre dwuoczna >8 godzin dziennie
i nie stosowaty okluzji, z tymi, u ktérych zastosowano podobny wymiar
czasu gry i jednoczesnie okluzje w wymiarze dwie godziny / dziefi. Nie
odnotowano znaczacych réznic w poprawie ostrosci wzroku pomiedzy
tymi grupami, co jednoznacznie wskazuje na wysoka skutecznoséinno-
wacyjnego postepowania.

Niemniej jednak, randomizowane, wielooSrodkowe kliniczne badanie
Pediatric Eye Disease Investigator Group (PEDIG) [14] ostudzito entu-
zjazm, wykazujac wieksza skuteczno$¢ okluzji w wymiarze dwie godziny
dziennie w poréwnaniu do terapii dwuocznej z wykorzystaniem tech-
niki anaglificznej w wymiarze jednej godziny na dziefi w potaczeniu
zjedna godzing na dzien okluzji. Autorzy badania przyznaja jednak, ze
duzy wptyw na wyniki miat brak zaangazowania i niestosowanie sie do
zaleconego czasu ¢wiczen (jedynie 22% grupy stosujgcej gry dwuoczne
Ewiczyto dtuzej niz 75% zaleconego czasu). Podobne wyniki uzyskano
w drugim randomizowanym badaniu, wykonanym przez zespét BRAVO
[15], w ktérym dwie grupy badanych graty w gre anaglificzna (gra dwu-
oczna vs. gra placebo). Badanie wykazato brak istotnych réznic w po-
prawie ostrosci wzroku miedzy grupami. Autorzy badania sugeruja, ze
nieatrakcyjno$¢ gry, pociagajaca za sobg brak zaangazowania graja-
cych, mogta przetozy¢ sie na niestosowanie sie do zalecen. Co ciekawe,
w badaniu Kelly i wsp. [16] zastosowanie anaglificznej gry przygodo-
wej poskutkowato wiekszym zaangazowaniem i uzyskaniem poprawy
ostrosci wzroku w oku niedowidzacym. Zachecito to grupe naukowcéw
z grupy PEDIG do powtdrzenia badania z 2016 roku z uzyciem bardziej
angazujacej, ciekawej gry przygodowej. Publikacja wynikéw planowa-
na jest na koniec 2018 roku.

Najciekawsze, z punktu widzenia technologii i idacych za nig moz-
liwosci rozwoju, wydaja sie badania nad skuteczno$cig dwuocznej
terapii w warunkach wirtualnej rzeczywistosci. Badania pilotazowe
wykonane przez Waddingham i wsp. [17] (system komputerowy I-BiT)
na szesciorgu dzieciach w wieku 5-7 lat wykazaty poprawe ostrosci
wzroku oka niedowidzacego o 42%. Dodatkowo, u trzech z szeSciorga
badanych dzieci stosowana w przesztosci okluzja oka prowadzacego
nie przyniosta oczekiwanych skutkéw. W drugim badaniu wykona-
nym przez Herbisona i wsp. (2013) [18] $rodowisko tréjwymiarowe
osiagnieto przy zastosowaniu systemu komputerowego. Osoby ba-
dane (dziewiecioro dzieci w wieku 4-8 lat) wziety udziat w szescio-
tygodniowej terapii, sktadajacej sie z codziennych 30-minutowych
sesji treningowych (20 minut materiatéw filmowych + 10 minut gra
w wirtualnej rzeczywistosci). W efekcie wprowadzonego postepowa-
nia uzyskano poprawe ostrosci wzroku o 0.18 logMAR. Po czterech
tygodniach po zaprzestaniu terapii czterech pacjentéw zachowato
wypracowang ostro$¢ wzroku, u pieciu zanotowano nieznaczne po-
gorszenie. Wptyw wirtualnej rzeczywistosci na niedowidzenie zo-
stat réwniez zbadany w randomizowanym badaniu Herbisona i wsp.
(2016) [19]. Wzieto w nim udziat 75 dzieci w wieku 4-8 lat. Podobnie
jak we wczesniejszym, pilotazowym badaniu, uczestnikéw poddano
30-minutowym codziennym sesjom terapii trwajacej sze$¢ tygodni.
Dzieci zostaty przydzielone do jednej z trzech grup badawczych. Dzie-
ci z pierwszej grupy graty w wirtualnej rzeczywistosci, z drugiej ogla-
daty materiaty filmowe w wirtualnej rzeczywistosci, natomiast dzieci
z trzeciej grupy graty w gre, w ktérej prezentowano te same bodZce
dla OP i OL (grupa kontrolna). Wyniki wykazaty nieznaczna poprawe
ostrosci wzroku w obu grupach badawczych oraz kontrolnej, a tak-
ze brak réznic w ostrosci wzroku pomiedzy grupa grajaca dwuocznie
a grupg kontrolna. Uzyskana podobna poprawa we wszystkich gru-
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\ pach mogta wynikaé z zastosowania okularéw migawkowych, ktére

naprzemiennie prezentuja obraz tylko jednemu oku (brak stymulacji
obuocznej), a bardzo szybka prezentacja obrazéw dla OP i OL skutkuje
powstaniem wrazenia réwnoczesnej prezentacji obrazéw obu oczom.
Druga mozliwa przyczyna braku znaczacego wptywu wprowadzonego
‘ postepowania jest czas trwania terapii, ktory wynidst srednio trzy
godziny. W poréwnaniu ze wspomnianymi powyzej zaleceniami doty-
czacymi okluzji oraz badaniami wykorzystujacymi terapie dwuoczna,

Jedne z nowszych, pilotazowych badari, wykorzystujace gogle
HMD, rozwiazanie firmy Vivid Vision [20], wykazaty, ze zastosowa-
nie wirtualnej rzeczywistosci nie tylko moze mie¢ znaczacy wptyw na
ostro$¢ wzroku oka niedowidzacego, ale takze na zdolnosci stereo-
skopowe. Co wiecej, swoje badania wykonali oni na grupie oséb doro-
stych (17-69 lat), u ktdrych, z uwagi na mniejsza neuroplastycznosé,
wyprowadzenie niedowidzenia jest zdecydowanie trudniejsze w po-
réwnaniu z dzie¢mi. Wyniki te jednoznacznie sugeruja koniecznos$¢
dalszych badari nad wykorzystaniem nowych technologii w terapii

‘ ktére przyniosty pozytywny wptyw na uzyskana ostro$¢ wzroku, czas

ten wydaje sie zdecydowanie zbyt krétkim postepowaniem.

niedowidzenia.

Badanie Uczestnicy Wiek Czas trwania Zadanie Wyniki badan
‘ Gra anaglificzna
) . Brak zmian ostrosci wzroku i stereo-
Terapia dwuoczna. Gry dwuoczne na iPada. o o k Inei
- 50 dzieci, dwie grupy Cztery tygodnie, cztery Dwie grupy badawcze: PSIl W grupie ontro nej. POPFBW?
Brich i wsp. (2015) [13] bad 3-7 lat h e o ostrosci wzroku w grupie grajacej
adawcze godziny w tygodniu (1) pozorna gra anaglificzna
e w gre dwuoczng o 0.09logMAR. Brak
(2) gra anaglificzna - .
znaczacej poprawy stereopsji.
Terapia dwuoczna i terapia jednooczna. Gry W|eksga Eograwa QSUOSC',WZFOkP
) o dwuoczne na iPada (DigRush) W grupie badawcze) w porownaniu
Kelly i wsp. (2016) [16] 28 dzieci, dwie grupy ) ; o z grupa kontrolng (0.15logMAR vs.
4-10 lat Dwa tygodnie. Dwie grupy badawcze: U
badawcze Koleine dwa tvdodnie: obi (1) gra anaglificzna 0.07l0gMAR). Brak roznic w popra-
olejne dwa ygo nie:obie ) okluz‘ga oka d%minu' edo wie ostrosci wzroku pomiedzy gru-
grupy - gra dwuoczna ) 13ceg pami (0.17logMAR vs. 0.16l0gMAR).
Poprawa ostrosci wzroku w oku nie-
Terapia dwuoczna. dowidzacym o 1.05 linijki w grupie
Holmes i wsp. (2016) 385 dzieci, dwie grupy 5_ <13 lat 16 tvaodni Dwie grupy badawcze: graczy oraz o 1.35 linijki w grupie,
(badanie PEDIG) [14] badawcze ¥8 (1) gra anaglificzna w ktorej zastosowano okluzje. Brak
(2) okluzja oka dominujacego przewagi wykorzystania gier dwu-
ocznych w terapii niedowidzenia.
Terania dwuoczna Brak réznic w poprawie ostrosci wzro-
Dwie grupy badawcée' ku pomiedzy grupami (0.06logMAR
Gao i wsp. (2018) 115 0sob, dwie grupy 7255 |at Szesc tygodni (1) gra anaglificzna vs. 0.07logMAR). Brak réznic

(badanie BRAVO) [15]

Gambacorta i wsp. (2018) [10]

badawcze

20 dzieci, dwie grupy
badawcze

(2) gra placebo — bez rozdzielenia obrazow
na OPiOL

(Gra dwuoczna z zastosowaniem stereoskopu zwierciadlanego

7-17 lat

6-10 tygodni

Terapia dwuoczna z zastosowaniem stereosko-
pu zwierciadlanego.
Dwie grupy badawcze:
(1) gra jednooczna
(2) gra dwuoczna

Gra w wirtualnej rzeczywistosci

1-2 sesji / tydzief (20

Terapia dwuoczna wykorzystujaca VR — I-BiT.
Jedna grupa badawcza:

w poprawie widzenia stereoskopowe-
go pomiedzy grupami (0.23log(sek.
kat.) vs. 0.25log(sek. kat.)).

Poprawa ostrosci wzroku w grupie
grajacej jednoocznie 0 0.06log-
MAR, w grupie grajacej obuocznie
0.14logMAR. Poprawa widzenia
stereoskopowego o 0.06log(sek.
kat.) w grupie grajacej jednoocznie,
0.07log(sek. kat.) w grupie grajacej
obuocznie.

Poprawa ostrosci wzroku o srednio

badawcze

po 40 min.

Waddingham i wsp. (2006) [17] 6 dzieci 57 lat min.); (7-12 sesji) ogladanie klipéw wideo, gra w wirtualnej 10 liter (~42%).
rzeczywistosci
Poprawa ostrosci wzroku o 0.18log-
Terapia dwuoczna wykorzystujaca VR — I-BiT. MAR. Po czterech tygodniach po
Herbison i wsp. (2013) (18] 9 dzieci 48 lat Szed¢ tygodm, ?0 min. / ' Jedn}a grupa badawcza: ' z'aprz,estamu terapii czterech pa-
tydzien 20 min. materiatéw filmowych, 10 min. gra cjentow zachowato wypracowang
w wirtualnej rzeczywistosci ostros¢ wzroku, u pieciu zanotowano
nieznaczne pogorszenie.
Terapia dwuoczna wykorzystujaca VR z okula-
rami migawkowymi — |-BiT. Nieznaczna poprawa ostrosci wzroku
Trzy grupy badawcze: w obu grupach badawczych oraz
Sze5¢ tvaodni. 30 min. / (1) gra w wirtualnej rzeczywistosci kontrolnej. Brak réznic w ostrosci
Herbison i wsp. (2016) [19] 75 dzieci 4-8 lat ygt dzien ) (2) materiaty filmowe w wirtualnej rzeczywi- wzroku pomiedzy grupa grajaca
Y stosci dwuocznie a grupa kontrolna.
(3) gra, w ktorej prezentowano te same bodzce | Brak roznic w stereoskopowej ostro-
dla OP i OL (grupa kontrolna) sci wzroku miedzy grupami.
Terapia dwuoczna wykorzystujaca VR — Vivid Poprawa ostrosci wzroku o 0.15
Jiak i wsp. (2017) [20] 17 os6b, dwie grupy 17269 lat Cztery tygodnie, osiem sesji Vision. logMAR (poprawa o $rednio 30%).

Jedna grupa badawcza:
gra w wirtualnej rzeczywistosci

Poprawa widzenia stereoskopowego
0 0.87log(sek.kat.).
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Podsumowanie
Zastosowanie gier wideo w terapii niedowidzenia wydaje sie konkurencyjnym

podejsciem w stosunku do powszechnie stosowanej okluzji oka dominujace-
go. Niemniej jednak podejscie to wymaga dalszych badar z uwagi na czesto
wykluczajace sie dotychczasowe wyniki oraz mankamenty, ktére widoczne
byty w kazdym z tych badari. Warto nadmieni¢, iz do wiekszosci zaprezento-
wanych badari zakwalifikowano osoby zaréwno z niedowidzeniem zezowym,
réznowzrocznym badZ niedowidzeniem wynikajacym z potaczenia obu za-
burzeni. Kazde z nich moze w odmienny sposéb reagowac na zastosowane
postepowanie, co mogto wptynaé na ostatecznie uzyskane rezultaty. W ba-
daniu wykonanym przez Ziak i wsp. [20], pozytywny wptyw zastosowanego
postepowania mégt wynika¢ z homogenicznosci grupy pod wzgledem za-
burzenia (niedowidzenie 0séb bioracych udziat w terapii byto pochodzenia
réznowzrocznego), mégt by¢ wynikiem zastosowanej terapii (gogle HMD),
odpowiedniego dopasowania bodZcéw (w grze zastosowano bodzce, ktére
byty widoczne osobno kazdym okiem, co skutkowato tym, Ze gra wymuszata
obuoczna obserwagie) lub wynikac z potaczenia tych aspektow.

Zastosowanie gier wideo w terapii niedowidzenia z wykorzystaniem
terapii dwuocznej wydaje sie by¢ rozwigzaniem, ktére w szczegélny spo-
s6b powinno dotyczy¢ niedowidzenia réznowzrocznego, z uwagi na to, ze
bazuje na poprawieniu funkgji jednoocznych przy jednoczesnej percepgji,
czyli odttumieniu oka niedowidzacego. Bardzo obiecujace sa badania,
w ktérych poza zastosowaniem dwuocznej obserwacji, zwraca sie uwage
réwniez na modulowanie kontrastem obrazu obserwowanego przez oko
dominujace przy zachowaniu petnego kontrastu obrazu prezentowanego
oku niedowidzacemu [21]. Zapewnia to uzyskanie jednoczesnej percepgji.

Warto doda¢, ze przypadku niedowidzenia zezowego, terapia bazujaca
na odttumieniu oka niedowidzacego powinna w dalszych etapach pocia-
gac za sobga terapie, ktérej celem bytoby uzyskanie prawidtowego usta-
wienia oczu. Brak podjecia kolejnych krokéw skutkowaé moze wywota-
niem podwdéjnego widzenia. Wczesniejsze badania wspominajg o dwéch
przypadkach, u ktérych w efekcie terapii pojawita sie diplopia [19].

Co wiecej, nalezatoby zwrdci¢ uwage na atrakcyjnosé proponowanych
gier, ktéra przektada sie na wyzsza efektywnos$¢ terapii ze wzgledu na
lepsze stosowanie sie do zaleceri. Wielu autoréw powyzej wspomnia-
nych prac ttumaczy réznice w wynikach uzyskanych w poszczegélnych
badaniach brakiem badz wieksza atrakcyjnoscia zastosowanych gier.
Najatrakcyjniejsze z perspektywy uzytkownika gry terapeutyczne znaj-

dujemy w wirtualnym $rodowisku i w grach anaglificznych o charakte-
rze przygodowym.

Obserwacje te jednoznacznie sugeruja, ze konieczne sa dalsze ba-
dania, ktérych celem bytoby ustalenie protokotu postepowania wy-
znaczajacego czestotliwosé, czas trwania pojedynczej sesji oraz catej
terapii. Staranne zaprojektowanie kolejnych badari pozwolitoby unik-
nac uzyskania wynikéw podwazalnych i/lub trudnych w interpretagji.
Szczegblna uwage nalezatoby zwrdci¢ na wptyw wykorzystania wirtual-
nej rzeczywistosci z zastosowaniem gogli HMD, z uwagi na obiecujace
wyniki uzyskane w badaniu pilotazowym Ziak i wsp. [20]. Perspektywa
i mozliwosci, jakie moze nies¢ za soba wdrazanie terapii widzenia w VR,
wydaje sie réwnie ekscytujaca jak jeszcze piec lat temu uzywanie jedy-
nie tabletu. Miejmy nadzieje, ze najnowsze rozwiazania technologiczne
beda sprzyja¢ mozliwosciom rozwoju najwyzszych funkcji wzrokowych.
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Metody diagnostyki zwyrodnienia plamki
zwigzanego z wiekiem - czeS¢ 1
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Wstep

Zwyrodnienie plamki zwigzane z wiekiem (ang.
age-related macular degeneration) jest najczest-
sz przyczyna pogorszenia ostrosci wzroku u 0séb
powyzej 50. roku zycia. Ryzyko zachorowania
na to schorzenie znaczaco wzrasta po 65. roku
zycia. Wraz z wydtuzeniem $redniej dtugosci zy-
cia - zwtaszcza w krajach rozwinietych — wzrasta
liczba ludzi starszych i coraz wiecej z nich choruje
na AMD. Z uwagi na wysokie koszty leczenia i re-
habilitacji, stanowi to powazny problem nie tyl-
ko medyczny, ale takze socjoekonomiczny. Poza
tym w grupie chorych na AMD znajduja sie osoby
czynne zawodowo, co w przypadku zachorowania
i znaczacego obnizenia funkgi wzrokowych unie-
mozliwia kontynuowanie zatrudnienia. Zwieksza
to wydatki zwigzane z pomoca socjalna i stanowi
obciazenie dla catego spoteczeristwa.

Klasyfikacja AMD

Wedtug powszechnie przyjetej klasyfikagi wy-
réznia sie dwie postaci AMD - sucha i wysieko-
wa. Posta¢ sucha wystepuje u 90% chorych na
AMD. Charakteryzuje sie ona kumulacja ztogéw,
zwanych druzami, na granicy btony podstawnej
nabtonka barwnikowego i btony Brucha. W sktad
druzéw wchodza m.in. fosfoproteiny, glikoprote-
iny, mukopolisacharydy i biatka zapalne, ktérych
gromadzenie stanowi odpowiedZ na niedotlenie-
nie i zaburzenie metabolizmu komérek nabtonka
barwnikowego. Z uwagi na morfologie wyrdéznia
sie druzy twarde (drobne, zéttawe, o ostro ogra-
niczonych granicach), druzy miekkie (wieksze,
nieostro ograniczone) i mieszane (twarde i miek-
kie). Wraz z wiekiem druzy ulegaja przebudowie
- zmieniaja swoja barwe, wielko$¢ oraz ksztatt.
Staja sie one przyczyna zmian w nabtonku barw-
nikowym - powstaja obszary hipo-i hiperpigmen-
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tagji, dochodzi do zaniku komérek nabtonka i sieci
naczyri wtosowatych naczyniéwki (choriokapilar).
Przebieg choroby jest powolny, wielu pacjentéw
zachowuje petng ostros¢ wzroku do korica zycia.
Do znacznego obnizenia ostrosci wzroku dochodzi
w stadium zaawansowanego zaniku obejmujace-
go dotek (tzw. zanik geograficzny).

Postac wysiekowa (ang. wet AMD, wAMD) wyste-
puje jedynie u 10% chorych, ale 90% przypadkéw
powaznej utraty widzenia wiaze sie z tg forma
AMD. Typowa cecha wAMD jest neowaskularyza-
Ga podsiatkéwkowa (ang. choroidal neovascu-
larisation). Zrédtem nieprawidtowych naczyr sa
choriokapilary, skad naczynia wyrastaja i nastep-
nie rozprzestrzeniaja sie — przez ubytki w btonie
Brucha - pod nabtonek barwnikowy, a nastepnie
pod siatkdwke zmystowa. Sciany nowopowsta-
tych naczyri maja zwiekszona przepuszczalnosé,
co wigze sie z gromadzeniem ptynu oraz powsta-
waniem krwotokéw. W konsekwengji dochodzi do
powstania blizny na skutek wtéknienia w obszarze
btony neowaskularnej oraz zaniku tkanek otacza-
jacych. Utrata widzenia w tej postaci AMD jest cze-
sto nagta, zwigzana z powstaniem wylewu krwi,
a zaniechanie jej leczenia w czasie okoto dwdch
lat prowadzi do nieodwracalnej utraty widzenia
centralnego [1,2,3].

Mozliwosci diagnostyczne

Podobnie jak w przypadku kazdej jednostki cho-
robowej, tak i w AMD podstawe rozpoznania
stanowi prawidtowo zebrany wywiad oraz bada-
nie przedmiotowe. W przypadku AMD, z uwagi
na mozliwe czynniki ryzyka, niezwykle istotny
jest wywiad dotyczacy: schorzeri ogélnych (ta-
kich jak choroby uktadu krazenia, cukrzyca, za-
burzenia gospodarki lipidowej), ekspozygji na
Swiatto stoneczne, stosowanej diety, biernego
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i czynnego palenia tytoniu, wystepowania AMD
w najblizszej rodzinie. Badajacy powinien zwré-
ci¢ uwage na objawy zgtaszane przez pacgjenta -
na poczatku dyskretne, zwiazane z zaburzeniem
poczucia gtebi, barw i kontrastu, potem bardziej
nasilone - jak deformacje obrazu (metamorfop-
sje), plamy (mroczki wzgledne) w centralnym
polu widzenia, prowadzace do catkowitej utraty
widzenia centralnego ze znacznym obnizeniem
ostrosci wzroku, uniemozliwiajacym samodziel-
ne funkgjonowanie [1,2].

Metody diagnostyki AMD mozna podzieli¢ na
subiektywne oraz obiektywne. Do metod subiek-
tywnych zalicza sie:

* badanie ostrosci wzroku, poprzedzone ocena

refrakgji,

* test Amslera,

¢ ocene wrazliwosci na kontrast,

¢ badanie dna oka,

* mikroperymetrie.

Do metod obiektywnych naleza:

* angiografia fluoresceinowa,

* angiografia indocyjaninowa,

* optyczna koherentna tomografia.

Ponizej oméwione zostang subiektywne metody
diagnostyczne, nierzadko wykonywane w gabine-
tach optometrycznych.

Ocena ostrosci wzroku u pacjenta z AMD nie
odbiega od typowej procedury badania. W kaz-
dym przypadku powinna by¢ ona poprzedzona
ocena refrakgji oraz wykonana bez korekji i z ko-
rekcja zaréwno do dali, jak i do blizy. U pacjen-
téw z AMD bardzo czesto w pierwszej kolejnosci
obserwuje sie zaburzenia ostro$ci wzroku do bli-
zy, przy zachowanym petnym widzeniu do dali.
Innym charakterystycznym objawem u tych cho-
rych jest pogorszenie widzenia po zastosowaniu
stenopii [1].
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Test Amslera

Test Amslera umozliwia ocene funkgjonowania cen-
tralnej czesai siatkowki w obszarze 20° od punktu
fiksacji. Jest on stosowany zaréwno do badan
przesiewowych, jak i do monitorowania przebiegu
schorzeri plamki oraz samokontroli pacjenta wwa-
runkach domowych. Test Amslera zawiera siedem
tablic. Kazda z nich sktada sie z kwadratu o boku
rownym 10 cm, podzielonym liniami na mniejsze
pola. Poszczegélne tablice réznia sie kolorem linii
i tta oraz rozktadem linii dzielacych kwadrat. Do
oceny pagientéw z AMD najchetniej wykorzysty-
wana jest tablica 1. Sktada sie ona z czarnej kratki
na biatym tle lub biatej kratki na czarnym tle. Kwa-
dratjest podzielony na 400 mniejszych kwadratéw
0 boku 5 mm kazdy. Podczas patrzenia na tablice
z odlegtosci okoto 1/3 metra kazdy maty kwadrat
spostrzegany jest pod katem 1°. Dodatkowo duzy
kwadrat moze posiada¢ dwie przekatne, ktére po-
magaja ufiksowaé wzrok pacjentom z mroczkiem
Srodkowym (ryc. 1).

Ryc. 1. Tablica Amslera widziana bez znieksztatcen i mroczkow

Badanie przeprowadza sie dla kazdego oka
osobno, z odlegtosci 30-40 cm, w korekgji do blizy
(jesli taka jest wymagana). Podczas oceny nalezy
patrze¢ na czarny punkt umieszczony w centrum
siatki i nie rusza¢ okiem. Jesli podczas badania
wystapia takie objawy, jak falowanie lub zatamy-
wanie sie linii (metamorfopsje), cze$¢ kwadraci-
kéw stanie sie niewidoczna (mroczki) lub pojawia
sie trudnosci z fiksacja, to moga one $wiadczyé
0 obecnosci zmian zwyrodnieniowych w plamce
[1,2,3] (ryc. 2).

Dzieki okularom
Amblyz™ |eczenie
amblyopii jest
dziecinnie proste.

Okulary Amblyz™ sg catkowicie nowym spojrzeniem na
okluzjg oka. Urzadzenie elektroniczne w ksztaicie
okularéw, opracowane dla wygodnego i estetycznego
przestaniania oka u dzieci. Za pomocg elektronicznie
sterowanej okluzji lepszego oka, okulary Amblyz™
zmuszajg ,leniwe oko* do pracy bez bélu, dyskomfortu i
stygmatyzacji zwigzanej z tradycyjnymi metodami.

Ryc. 2. Mroczek centralny i metamorfopsje na tablicy Amslera

Pagient, ktéry ma samodzielnie wykonywac
badanie w domu, otrzymuje tablice Amslera wraz
z pisemng informagja, w jaki sposéb powinien taki
test wykonywac. Tres¢ informagji dla pacjenta za-
warto w tabeli 1.

Lp. Zasady wykonywania testu Amslera

1 | Jesli korzystasz z okularéw do czytania, zat6z je.

2 | Tablice Amslera trzymaj w dobrze o$wietlonym pomieszczeniu,
w odlegtosci 30 cm od twarzy.

3 | Zakryjjedno okoi skoncentruj wzrok na centralnym punkcie testu.

4 | Zwroc¢ uwage, czy w obrebie siatki pojawiaja sie nieregularne ksztatty,
np. faliste lub przerywane linie, czy kwadraty maja takie same wymia-
ry, czy w polu widzenia nie pojawiaja sie czarne plamy.

5 | Przetestyj drugie oko.

Tab. 1. Zasady wykonywania testu Amslera

Ocena wrazliwosci na kontrast
Badanie wrazliwosci na kontrast dostarcza in-
formagji na temat jakosci widzenia u pagentéw
z AMD. Okazuje sie bowiem, ze wrazliwo$¢ na
kontrast $cisle koreluje ze zdolnoscia rozpozna-
wania przedmiotéw, wraz ze spadkiem poczucia
kontrastu ostabia sie orientaga w przestrzeni
oraz zmniejsza sie sprawnos$¢ ruchowa. Utrudnia
to wykonywanie codziennych czynnosdi, takich jak
praca przy komputerze, prowadzenie samochodu
W nocy czy precyzyjna praca z blizy, nawet wtedy,
gdy zachowana jest petna ostro$¢ wzroku.
Najbardziej popularnym testem, chetnie wyko-
nywanym u pagjentéw z AMD, jest test z wykorzy-
staniem tablicy Pelli-Robson. Do wykonania ba-
dania stuzy prostokatna tablica, na ktorej znajduje
sie 16 tréjek liter o roznym wysyceniu kontrastu.
Wszystkie litery maja te sama wielkos¢, natomiast

co trzy kolejne litery kontrast znaku w stosunku do
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tta zmniejsza sie 0 0,15 jednostek logarytmicznych
(ryc. 3). Zadaniem pagjenta jest czytanie kolejnych
liter poziomo. Btedne odczytanie dwéch z trzech
liter w danym rzedzie koriczy test. Uwaza sie, ze wy-
nik 31-38 liter dotyczy oséb zdrowych, bez patolo-
gii plamki. Test Pelli-Robson jest szybka metoda ba-
dania poczucia kontrastu, co umozliwia jego czeste
powtarzanie. Dzieki temu moze dostarczy¢ cennej
informagji na temat postepu AMD [1,3].

Ryc. 3. Test Pelli-Robson

Badanie dna oka
Ocena dna oka jest podstawowym badaniem oku-
listycznym, ktére dostarcza podstawowych infor-
magi na temat plamki i umozliwia wstepna dia-
gnostyke AMD. Do badania dna oka wykorzystuje
sie oftalmoskopy. Najtatwiejsza i najczesciej sto-
sowang metoda wziernikowania jest oftalmosko-
pia bezposrednia. Podczas badania wziernikiem
bezposrednim uzyskuje sie obraz prosty, powiek-
szony 15x, a pole obserwagji obejmuje 10°. Pod-
czas badania wziernik trzyma sie przed wtasnym
okiem1i zbliza sie go do oka chorego w ten sposéb,
ze prawe oko badajacego obserwuje dno lewego
oka pagjenta i odwrotnie. Zaleta wziernika bezpo-
Sredniego sa mate wymiary i mozliwo$¢ zastoso-
wania przy t6zku chorego. Jego wada jest niewiel-
kie pole obserwadji oraz dwuwymiarowos¢ obrazu.
Badaniem umozliwiajacym uzyskanie tréjwy-
miarowego obrazu dna oka jest wziernikowanie
posrednie. Jest ono wykonywane obuocznie.

Istnieja r6zne metody oftalmoskopii obuoczne;j. >

www.gazeta-optyka.pl
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Czy Twoi pacjenci to potrafig?

W diagnostyce tylnego bieguna gatki ocznej oraz
plamki najczesciej wykonywana jest biomikrosko-
pia z uzyciem soczewki Volka. Badanie przeprowa-
dza sie w Swietle lampy szczelinowej, za pomoca
silnie skupiajacej soczewki (o mocy 78D lub 90D),
kt6ra trzyma sie przed badanym okiem. W badaniu
uzyskuje sie obraz dna oka odwrécony w pionie
i poziomie, o powiekszeniu $ciSle uzaleznionym
od mocy zastosowanej do badania soczewki Volka.

Dzieki oftalmoskopii rozpoznajemy charaktery-
styczne dla AMD zmiany - druzy i obszary zaniku
geograficznego z przegrupowaniem barwnika
w postaci suchej AMD oraz uniesienia siatkowki
z towarzyszacymi wysiekami i krwotokami w po-
staci wysiekowej AMD [3,4].

Obecnie powszechnie dostepne staty sie urza-
dzenia o wysokiej rozdzielczosci umozliwiajace
wykonanie dobrej jakosci zdjecia dna oka bez
koniecznosci poszerzenia Zrenicy. Stanowig one
wyposazenie nie tylko gabinetéw okulistycznych
- coraz czesciej wykorzystywane sa takze przez
optometrystow. Dlatego bardzo istotne jest, aby
- w przypadku rozpoznania patologii na dnie oka -
skierowac badanego do petnej oceny okulistycznej.

Na rycinach 4-9 przedstawiono prawidtowe
dno oka oraz kolejne stadia AMD.

0OS(L) 45Deg
Ryc. 4. Prawidiowe dno oka

Ryc. 5. Posta¢ sucha AMD — druzy

OD(R) 45Deg
Ryc. 6. Postat sucha AMD — zanik geograficzny

£

OS(L) 45Deg
Ryc. 7. Postac wysiekowa AMD — sine uniesienie siatkowki w plamce
7 krwotokiem, otoczone przez druzy

0S5(L) 45Deg
Ryc. 8. Postac wysiekowa AMD - blizna w plamce z krwotokami

0OS(L) 45Deg
Ryc. 9. Druzy w plamce z krwotokiem — konieczna dalsza diagnostyka

Mikroperymetria

Mikroperymetria to rodzaj badania pola widze-
nia, czyli oceny czutosci siatkéwki na bodZce
Swietlne. W czasie badania osoba je wykonu-
jaca obserwuje w czasie rzeczywistym bodZce
Swiatta rzutowane na $cisle okreslone miejsca
siatkéwki. Mikroperymetr posiada wbudowang
kamere umozliwiajaca wglad w dno oka przy
waskiej Zrenicy oraz system auto-tracking, ktéry
stuzy do $ledzenia ruchéw oka w czasie badania.
Urzadzenie daje mozliwo$¢ natozenia badania
perymetrycznego na zdjecie dna oka. Badanie
mikroperymetryczne umozliwia ocene czuto-
$ci siatkéwki oraz wykrywanie i lokalizowanie
niewielkich mroczkéw zaréwno wzglednych, jak
i bezwzglednych. W czasie badania wykonywane
s3 takze mapa i analiza rozktadu oraz stabilno-
Sci fiksacji. Mikroperymetria u pacjentéw z AMD
pomaga monitorowaé przebieg choroby oraz
skutecznosé terapii. U pagjentéw w zaawanso-
wanym stadium choroby pozwala rozpoznaé
w siatkéwce poza plamka miejsca o potencjalnie
najwiekszej czutosci, a co za tym idzie - o naj-
wiekszej uzytecznosci funkcjonalnej, co umozli-

wia prowadzenie rehabilitacji wzrokowej u cho-
rych z paracentralna fiksagja [3,5]. Na rycinach
101 11 przedstawiono odpowiednio prawidtowy
wynik badania mikroperymetrycznego oraz wy-
nik ukazujacy wystepowanie mroczkéw w miej-
scu zmian zwyrodnieniowych siatkdwki.

Ryc. 10. Zbiorczy wynik mikroperymetrii osoby zdrowej. Zrédto: dzieki
uprzejmosci Prywatnej Kliniki Okulistycznej Oftalmika

e w84, aepn

Ryc. 11. Zbiorczy wynik mikroperymetrii pacjenta z AMD. Zrédto: dzieki
uprzejmosci Prywatnej Kliniki Okulistycznej Oftalmika
Podsumowanie

Wczesne rozpoznanie AMD jest niezmiernie
istotne dla szybkiego rozpoczecia terapii. Zro-
zumienie istoty schorzenia, jego objawéw oraz
poznanie metod diagnostycznych utatwi posta-
wienie diagnozy, a co za tym idzie - pozwoli wie-
lu chorym zachowa¢ uzyteczng ostro$¢ wzroku,
warunkujacg ich samodzielno$¢ w codziennym
zyciu.
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Wiedza naukowa i psychologiczna dotyczgca postugiwania sie soczewkami kontaktowymi dostarcza
nam dodatkowych informacji pozwalajgcych zwiekszyé wskaznik udanych dopasowan i ograniczyé
liczbe rezygnacji z soczewek kontaktowych. Jane Veys opisuje mozliwosci wdrozenia nowej wiedzy we

wiasnej praktyce i zapewniania pacjentom lepszych doswiadczen ze stosowaniem soczewek.

(ohmronsfohmon

VISION

KLUCZOWE INFORMACIJE

« Tylko jedna czwarta uzytkownikéw jest
zadowolona z tego, jak uczono ich postugiwacé
sie soczewkami'.

» Trudnosci z postugiwaniem sie soczewkami
sa najczestszym powodem rezygnacji wsrod
nowych uzytkownikow?.

 Przygotowanie i utozenie soczewki przed
zatozeniem sa dla pacjentow najtrudniejszymi
czynnosciami'.

« Optymalizacja metod nauczania postugiwania
sie soczewkami kontaktowymi moze ograniczy¢
liczbe rezygnaciji oraz przynies¢ korzysci
pacjentom i specjalistom.

« Poznanie indywidualnej motywacji
poszczegolnych pacjentéw, ktéra
(w odréznieniu od obaw) pozwala zwiekszy¢
satysfakcje z postugiwania sie soczewkami.

Problem Mozliwosci Rozwigzania

« Poprawa warunkdéw otoczenia, podejscia
i procesu moze przyczynic sie do sukcesu
pacjentow.

« Nalezy wykorzystac¢ wszystkie dostepne
mozliwosci w celu nauczania, jak postugiwac
sie soczewkami.

« Materiaty cyfrowe sg dostepne cata dobe i 7 dni

w tygodniu, przez co stanowig dobre uzupetnienie
instruktazu udzielonego przez specijaliste.

Niekiedy méwi sie, ze postugiwanie sie soczewkami
kontaktowymi jest rdwnie proste jak mycie zebdw,
jednak opinie pacjentéw wskazujg, ze nie zawsze
tak jest. Chociaz specjalistom moze wydawac sie,
ze doskonale radzg sobie z edukowaniem

kontaktowymi, sami pacjenci twierdzg, ze ,mozna by
zrobic to lepiej"

Johnson & Johnson Vision przeprowadzita rozmowy
z konsumentami, specjalistami ochrony wzroku,
psychologami i ekspertami branzowymi, aby lepiej
pacjentéw w zakresie postugiwania sie soczewkami poznaé zagadnienie postugiwania sie soczewkami

Okoto 5 na 10 0s6b niestosujgcych soczewek kontaktowych twierdzi, ze dotykanie oczu jest dla nich
jedna z gtéwnych barier przed stosowaniem soczewek kontaktowych?.

i watpliwosci dotyczace

powodem rezygnacji przez co
czwartego, nowego uzytkownika
soczewek sferycznych w ciggu postugiwania sie

pierwszego roku stosowania?. soczewkami
kontaktowymi,

Trudnosci z postugiwaniem

. ‘ sie soczewkami sa gfownym W mediach
spoteczno$ciowych

przewazajg pytania

Rycina 1: Obawy i trudnosci dotyczace postugiwania sie soczewkami.

Naucz sig, jak Prz ; ; 0twérz nowe o ;
i’ . ygotuj rece do Przygotuj oczy do ! Wyjmij soczewki
stosowac soczewki Wy aplikacji soczewek. =) aplikacji soczewek. =) opakowanie P opakowania. =)
kontaktowe. soczewek.

; i Utéz soczewki Przytrzymaj
* Przygotuj soczewki * w odpowiedniej * powieki aby

50CZ Zbliz soczewke * Dotknij soczewka *
do zatozenia. pozycji do zatozenia, zatozyC soczewke

do oka. powierzchni oka.

Umies¢ soczewke Zadbaj, aby Nie dopusc Przytrzymaj

50 ‘ : o . Ust k
m) stabilniena =P soczewkaniespadia mip  dopowstania  mefp powieki, aby zdja¢ mp ;Oav\cliesrt;izh%vivogana*
powierzchni oka. z powierzchni oka, podraznienia oczu. soczewke. ‘

Zdejmij kolejno Oczysc¢ kolejno Wt6z soczewki Wyrzu¢ zuzyte
* Jmij koley ‘ y ) ’ > ’ y Yy

soczewki. soczewki. do pojemnika. soczewki.
Przyttaczajace?
Liczba c'%nnos}cil .
P . i i i ; wymaganych do zatozenia
Rycina 2: Poszczegdine etapy zaktadania i zdejmowania soczewek kontaktowych. i2decia soczewek
. . L L . kontaktowych:
Na podstawie przeprowadzonego badania przekonaliémy sie, ze ponizsze etapy
postugiwania sie soczewkami kontaktowymi zostaty uznane przez pacjentéw za ]9

najwazniejsze i najmniej satysfakcjonujace:

= Przygotowanie i utozenie soczewki przed zatozeniem.
= Zatozenie soczewki na oko.

= Zdjecie soczewki.

Wyniki pokazaty, ze jedynie jedna czwarta 0séb stosujgcych soczewki na probe byta zmotywowana
i zadowolona po tym, jak nauczono jg zaktadania i zdejmowania soczewek przed ich stosowaniem',

kontaktowymi oraz znalez¢ nowe odpowiedzi na
obawy zgtaszane przez pacjentdw. Ponizej opisujemy,
czego sie dowiedzielismy.

Problem

Po lewej stronie (Rycina 1) podsumowano uzyska-
ng wiedze na temat tego, jakie sg skutki trudnosci
i obaw zwigzanych z postugiwaniem sie soczew-
kami kontaktowymi.

Badania konsumenckie pozwolity ustali¢
kluczowe czynnosci postugiwania sig
soczewkami

W ankiecie wzieto udziat 1200 konsumentéw

z czterech krajow, ktdrzy rozwazali noszenie soczewek
kontaktowych, wyprébowali je lub zrezygnowali z ich
stosowania', Zidentyfikowano 19 osobnych czynnosci
wymaganych przy zaktadaniu i zdejmowaniu
soczewek kontaktowych (Rycina 2). Okreslono réwniez
az 155 ,indywidualnych potrzeb” wykorzystywanych
przez konsumentéw do oceny pomysinego wykonania
tych czynnosci. Na przyktad, uzytkownicy muszg

nie tylko zdja¢ soczewke, ale réwniez ograniczy¢
ryzyko jej zgubienia podczas zdejmowania, poniewaz
soczewka moze sie zdecentrowaé, wsungé pod
powieke lub wpasé do umywalki. Przeprowadzone
niedawno badanie pozwolito ustali¢ ztozony charakter
tej pozornie prostej czynnosci. Wyniki wskazuja,

ze Sciste stosowanie sie do zalecen przez pacjenta
noszacego codziennie i pielegnujgcego soczewki
planowej wymiany wymaga wykonywania az 53
czynnosci®,

Badanie konsumenckie sprawdzajace poziom
stresu i czas wykonywania czynnosci

W ramach kolejnej czesci badania przeprowadzono
21 szczegdtowych wywiadéw domowych i ocen

z udziatem uzytkownikdw soczewek i 0sdb noszacych
je na prébe®.
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Zatozenie
pierwszej soczewki

Przygotowanie do zatozenia

Zatozenie drugiej soczewki
Przecigtnie szybsze niz zaktadanie pierwszej

Rozwigzywanie problemow
Czas trwania bardzo zréznicowany
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Rycina 3: Wyniki badania czynnosci i czasu ich wykonywania.

¥ Mity: liczne i réznorodne

Ankiety konsumenckie wykazaty réwniez, ze ze sto-
sowaniem soczewek kontaktowych wigze sie ponad
30 réznych obaw dotyczacych oczu, samych socze-
wek, procesu noszenia i strachu przed powikfaniami',
Chociaz niektére obawy sg znane kazdemu spe-
cjaliscie omawiajgcemu z pacjentami stosowanie
soczewek kontaktowych, cze$¢ z nich moze sie
okaza¢ zaskakujgca. Znajomo$¢ wszystkich po-
tencjalnych obaw pozwala nam przygotowacd sie
do uspokajania i dodawania otuchy pacjentom.
Nalezy pamietaé, Ze nie wszyscy pacjenci podzielajg
opisywane obawy, ale 8 na 10 osdb rozwazajacych
stosowanie soczewek zgodzito sie ze stwierdzeniem,
7e wspomniane obawy mogg stanowic bariere przed
noszeniem soczewek kontaktowych',

Osoby rozwazajgce stosowanie soczewek mozna
podzieli¢ na dwie grupy - zgtaszajgcg duzo obaw
i niewielkich obaw. Innymi stowy, sg to osoby bojace
sie stosowaé soczewki lub nieodczuwajgce przed
tym strachu. Kolejne wyniki badania byty réw-
nie ciekawe. Chociaz strach moze zaburza¢ pro-
ces edukacji pacjenta, nie stwierdzono korelacji
pomiedzy obawami a fatwoscig zakfadania
i zdejmowania soczewek. Badacze stwierdzil,
ze im silniejsza byta motywacja pacjenta, tym
wyzszy byt poziom satysfakeji z wtasnych umie-
jetnosci zaktadania i zdejmowania soczewek. Tym
samym, przeprowadzone badanie pozwolito obali¢
niektére powszechnie panujgce mity dotyczace sto-
sowania soczewek kontaktowych (Tabela 7).

Dotyczace Wszyscy pacjenci odczuwaja strach,

pacjenta ktéry moze im przeszkadzac.
Mezczyznom i osobom starszym jest
trudniej postugiwac sie soczewkami
kontaktowymi.

Zwiaza ne Soczewki jednodniowe sa

7 soczewkami trudniejsze w stosowaniu.

Wszystkich soczewek uzywa
sie w podobny sposab.

<

Nie wszystkie osoby rozwazajace noszenie soczewek
obawiajg sie tego, a niektére osoby stosujace soczewki
na prébe sg bardzo zmotywowane. Motywacja jest
podstawa satysfakcji, natomiast strach i obawy nie
odgrywajg znaczacej roli.

Pte¢ nie jest istotnym czynnikiem. MezczyZni nie maja
wigkszych probleméw z postugiwaniem sie soczewkami
niz kobiety, a wiek uzytkownika réwniez nie ma
znaczenia.

Uzytkownicy soczewek jednodniowych nie maja
wigkszych trudnosci niz uzytkownicy soczewek
planowej wymiany.

Soczewki nie sg takie same. Jak wykazaty badania
kliniczne, postugiwanie si¢ niektorymi markami
soczewek jest tatwiejsze w poréwnaniu z innymf’.

Tabela 1: Powszechnie panujace mity dotyczace postugiwania sie soczewkami kontaktowymi.

Celem czesci badajgcej ,czynnosci i czas
wykonywania” byto okreslenie czasu, jaki zajmuje
wykonanie kazdej z czynnosci podczas zaktadania

i zdejmowania soczewek oraz monitorowanie poziomu
stresu u uzytkownikéw (Rycina 3). Badanie zostato
opracowane przez psychologdw w celu rozréznienia
rzeczywistych problemdw z postugiwaniem sie
soczewkami i trudno$ci postrzeganych subiektywnie
przez pacjenta oraz zdefiniowania poziomu obaw na
kazdym etapie wykonywanych czynnosci.

Badanie czynno$ci i czasu wykonywania wykazato, ze:

= Wielu uzytkownikéw soczewek kontaktowych
pomija czynnosci przygotowawcze
(tzn. przygotowanie soczewki i umieszczenie jej na
palcu), aby zaoszczedzié czas. Takie postepowanie
moze jednak prowadzi¢ do powstawania probleméw.

= Zatozenie soczewki i rozwigzywanie probleméw
zwigzanych z zakfadaniem zajmuje najwiecej czasu.

= Zblizanie reki do oka podczas zaktadania
i zdejmowania soczewek wiaze sie z najwigkszymi
obawami.

Uczestnicy zwracali przede wszystkim uwage na
trudnosci zwigzane z technikg zakfadania soczewek.
Uzytkownicy podawali, ze majg trudnosci z prawidtowym
przytrzymywaniem gdrnej powieki, co nieuchronnie
wywotuje odruch mrugania podczas zblizania soczewki
do oka i skutkuje spadnieciem soczewki z palca albo
przyklejeniem jej do powieki lub rzes.

Ponadto, edukowanie pacjentéw w zakresie stosowania
soczewek nie zawsze odbywa si¢ w optymalnych
okoliczno$ciach. Brak prywatnosci, niedostateczna
higiena w miejscu, gdzie prowadzony jest instruktaz,

a takze brak empatii lub zaufania ze strony osoby
instruujacej moga negatywnie wptywac na uzyskiwane
wyniki.

W dalszej czesci artykutu oméwimy szczegétowo
kazdy z wymienionych czynnikéw i przyjrzymy sie,
jak powinny wygladac dobre praktyki nauczania
postugiwania sie soczewkami kontaktowymi.
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Przydatna
wskazowkal

Po ustaleniu, ktéry czynnik jest najistotniejszy
dla danej osoby, mozemy wykorzystywac go do
zwigkszania motywacji pacjenta w trakcie nauki
postugiwania sie soczewkami i zacheca¢ go do
dalszego stosowania.

‘ Mozliwosci:

dobre praktyki
I metody
nauczania

Podczas nauki postugiwania sie soczewkami
kontaktowymi specjalisci stosuja réznorodne me-
tody, a pacjenci maja rézne podejscia do samo-
dzielnego zaktadania i zdejmowania soczewek.
Taka sytuacja moze skutkowac¢ zréznicowaniem
i nieprzewidywalnoscig wynikéw stosowania
soczewek. Aby uzyskac bardziej przewidywalne
wyniki, nalezatoby wdrozy¢ ujednolicone metody
instruktazu udzielanego w gabinecie, stosowac
pomocnicze materiaty edukacyjne (drukowane
i elektroniczne) oraz regularnie przypominacd
pacjentom o czynnikach motywujacych podczas
wizyt kontrolnych, zamiast wraca¢ do zgtasza-
nych obaw.

Era cyfrowa stwarza ogromne mozliwosci udo-
skonalenia tego gdzie, kiedy i jak edukujemy na-
szych pacjentow.

Gdyby udato sie ujednolici¢ proces edukowania
pacjentéw i zwiekszy¢ jego skuteczno$¢ poprzez
wprowadzenie dobrych praktyk opartych na
dowodach naukowych, uzytkownicy mogliby
osigga¢ wieksza satysfakcje i potencjalnie cze-
Sciej kontynuowa¢ stosowanie soczewek kon-
taktowych.

W ramach opisywanego badania zidentyfikowa-
liSmy mozliwo$¢ potaczenia wiedzy naukowej
z do$wiadczeniem klinicznym, co moze by¢ po-
mocne przy opracowywaniu metod nauczania
i uczenia sie, jak postugiwaé sig soczewkami
kontaktowymi. Zwracanie uwagi na warunki
otoczenia, podejscie do edukacji i sam proces
nauczania moze poméc kontaktologom osiggnaé
wigkszg skutecznosé.

< Nalezy pamigtac
O nastepujgcych
zjawiskach:

1. Zblizenie reki do oka podczas zaktadania
pierwszej soczewki to najbardziej stresujgca
czynnosc¢.

2. Kilkukrotne niepowodzenie wywotuje obawy.

3. Liczba niepowodzer ma znaczenie, wiec nie
nalezy sie spieszy¢ i skupia¢ raczej na jakosci
niz liczbie powtérzen.

4, Nalezy zwraca¢ uwage na jezyk: rozmawiajmy
0 ,zatozeniu" czy ,umieszczeniu” soczewki na
oku, a nie o ,wtozeniu jej do oka” (to okresle-
nie wywotuje niepokdj).

5. Nalezy zwraca¢ uwage na narastajace
zdenerwowanie - zestresowany pacjent nie
jest w stanie zapamietywac przekazywanych
informacji.
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%+ Mozliwosci: motywacja
Wiedzgc, ze u podstaw satysfakcji lezy motywacja,
powinni$my poznaé poszczegdine czynniki motywu-
jace pacjentéw. Badanie pozwolito okreslié¢ konkretne
czynniki sktaniajgce konsumentéw do wyprébowania
soczewek kontaktowych, m.in. atrakcyjny wyglad,
cheé unikniecia nieporadnosci, ukrycie probleméw
wzrokowych czy che¢ stosowania innej metody korekcji
niz okulary'. Najwyzej oceniane czynniki motywujace
to wyraZne widzenie bez konieczno$ci mruzenia oczu,
widzenie we wszystkich kierunkach (w zakresie 180
stopni) i poczucie wigkszej pewnosci siebie. Uzyskang
wiedze mozemy wykorzysta¢ do zwiekszania motywacji

naszych pacjentéw do noszenia soczewek kontaktowych.

Nalezy pamigtac, ze poziomy motywacji u 0séb
stosujacych soczewki na prébe moga byc¢ rézne, jednak
pacjenci z silniejsza motywacja osiggajg wyzszy poziom
satysfakcji ze stosowania soczewek, bez wzgledu

na wystepujace u nich obawy. Obawy i trudnosci

z postugiwaniem sie soczewkami wystepuja rowniez

u pacjentéw zadowolonych ze stosowania soczewek,
jednak motywacja pomaga im je przezwyciezyé.

v/ Rozwigzania

Przeprowadzone badania i doSwiadczenia wskazujg, ze utatwienie postugiwania sie soczewkami z perspektywy
pacjenta zalezy od optymalizacji trzech czynnikdéw wystepujgcych w gabinecie specjalisty (Rycina 4).

Podejscie

Do kazdego pacjenta
nalezy podchodzi¢
w optymalny sposdb
i dostosowywac
podejscie do konkretnej
osoby.

Optymalizacja
otoczenia w gabinecie
i doradzanie
pacjentowi w domu.

Otoczenie

Optymalne Srodowisko nauczania

Cho¢ moze sie to wydawac oczywiste, niehigieniczne
warunki panujace w gabinecie oraz niekomfortowe lub
pozbawione prywatnosci miejsce instruktazu nie sprzyjaja
skutecznemu edukowaniu pacjentdw. Brak higieny moze
wywotywaé negatywne emocje i prowadzi¢ do wycofania
sie pacjenta. Wyrazanie przez specjaliste wtasnych odczuc
przy prébie pokonania barier edukacyjnych moze wywota¢
u pacjenta niekomfortowe samopoczucie i zwigkszy¢
prawdopodobiefstwo rezygnacji. Wobec tego, nalezy
zadbac o to, aby instruktaz odbywat sie na osobnosci,

w dobrze o$wietlonym i czystym miejscu z dostepem

do umywalki, lustra, niestrzepigcych sie chusteczek
jednorazowych, ptyndw do pielegnacji soczewek i materia-
téw edukacyjnych. Nalezy uswiadamia¢ pacjentom, ze wa-
runki panujgce w domu sg réwnie wazne. Nalezy doradzi¢
im, aby wybrali do éwiczert w domu spokojne miejsce i nie
robili tego w petnej sprzetéw domowych fazience, gdzie
wystepuije ryzyko wpadniecia soczewki

do umywalki lub toalety.

Wypracowanie
,dobrych praktyk”
nauczania niezbgdnych
technik.

Proces

Optymalne podejscie

Okazywanie empatii i budowanie zaufania odgrywaja
ogromna role w tagodzeniu obaw i strachu odczuwanego
przez pacjentéw. Jak wykazano, pacjenci wykazujgcy wieksze
zaufanie do specjalisty osiggali znacznie wyzszy poziom
satysfakcji®. Najlepszym podejsciem jest tagodna i pozytyw-
na komunikacja. Po pomysinym wykonaniu kazdej czynnosci
nalezy pochwali¢ pacjenta i zacheci¢ go do dalszej nauki,
zapewniajgc jednoczesnie odpowiedni czas na nabranie
wprawy. Warto réwniez poswiecic czas i $rodki na szkolenia
pracownikéw, aby zapewni¢ odpowiedni poziom umiejet-
no$ci, motywacji i specjalizacji wszystkich 0sdb biorgcych
udziat w tym procesie. Nalezy pomdc pacjentom okresli¢
oczekiwania i podkreslac, ze stosowanie soczewek kontak-
towych wymaga praktyki oraz zwraca¢ uwage na znaczenie
wypracowania odpowiednich nawykdow. Nalezy postugiwac
sie analogiami odwotujgcymi sie do zycia codziennego,

np. ,zawigzywania sznurowadet’ ,jazdy na rowerze" czy
,nauki nowego tarica’ Podobnie jak zaktadanie soczewek,

sq to czynnosci wieloetapowe!

obawy pacjentow:

= Pozwdl pacjentowi dotkngé soczewki kontaktowej
podczas dopasowywania.

= Zadbaj o to, aby Twoi pracownicy byli przygotowani
i odpowiednio prze¢wiczyli wszystkie elementy sesji
szkoleniowej dla pacjentéw.

= Przed zatozeniem soczewki wykonaj ¢wiczenia,
np. dotykanie biatej czesci oka czystym palcem,
poniewaz pomaga to zmniejszy¢ wrazliwosé oka
na dotyk i ograniczy¢ odruch mrugania.

Najwazniejsze wskazowki pozwalajgce ograniczac

= Popros$ pacjenta, aby oddychat spokojnie i rozluznit szczeki,
co pomoze zmniejszy¢ napiecie miesni.

= Na poczatku pozwdl pacjentowi zblizy¢ soczewke do oka
bez zaktadania.

= Regularnie przypominaj pacjentowi powdd, dla ktérego
zdecydowat sie nosi¢ soczewki kontaktowe, co pozwala
zwiekszy¢ motywacje.
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Optymalny proces

Naszym ogdlnym celem powinno by¢ stosowanie dobrych praktyk szkoleniowych u kazde-
go pacjenta, pamietajac jednak, ze poszczegdlni pacjenci roznig sie od siebie. Nalezy zwrdcic
uwage na fakt, ze niektdrzy pacjenci ucza sie szybciej niz inni, a cze$¢ z nich moze mie¢ trud-
no$ci z opanowaniem poszczegdlnych czynnosci. Nalezy dostosowywac sposéb nauczania
indywidualnie do kazdego pacjenta w oparciu o wtasne doswiadczenie zawodowe.
Powinnismy pamietac, ze w miare nabierania wprawy i pewnosci siebie pacjenci zmodyfikujg
stosowane przez siebie techniki. Caty proces nalezy podzieli¢ na niewielkie etapy (czynnosci)
i wyjasni¢, dlaczego kazdy z nich jest istotny. Baczng uwage nalezy zwracac na czynnosci,
z ktérymi pacjenci majq ktopoty, ze szczegélnym uwzglednieniem przygotowania, ustawiania
i zakfadania soczewek.

Poszczegdine czynnosci powinny by¢ nauczane i opanowywane z wykorzystaniem licznych
materiatéw dodatkowych udostepnianych przez Johnson & Johnson Vision. Nalezy poleca¢
materiaty cyfrowe jako uzupetnienie osobistej rozmowy ze specjalistg (patrz nizej).

Ze wzgledu na duzg liczbe czynnosci fatwo stracié rozeznanie, ktdra z nich jest najistotniejsza.
Ponizej podano trzy kluczowe wskazowki dla pacjentéw, umozliwiajgce bezproblemowe
zaktadanie i zdejmowanie soczewek:

= Nalezy osuszy¢ rece, co znacznie ufatwi przytrzymywanie powiek i manipulowanie
soczewkami,

= Przytrzymywac powieki, umieszczajac dwa palce na krawedziach powiek, jeden na
gérnej i jeden na dolnej powiece (Rycina 5).

= Zbliza¢ soczewke do oka powoli, nie $pieszy¢ sie i ograniczy¢ liczbe prob.

Po powrocie pacjenta do domu wielokrotne nieudane préby zakfadania i zdejmowania

soczewek moga wywotac frustracje. Musimy zapewni¢ pacjentom skuteczne pomoce na-

ukowe (informacje drukowane, linki do materiatéw wideo i aplikacii), dostepne 24 godziny na

dobe, ktére pomoga im na wczesnym etapie ¢wiczen wykonywanych w domu.

Powinni$my rowniez przekazywac praktyczne wskazowki na temat optymalnych warunkéw
i wyprébowywania soczewek kontaktowych w domu.

Przykfadem wskazéwki moze by¢ wyprébowanie soczewek przez weekend lub podczas
wakacji (nie ma wowczas presji zwigzanej z péjsciem do pracy lub szkoty) albo w godzi-
nach pracy gabinetu, co zapewni w razie potrzeby pomoc specjalisty. Nie nalezy zapomina¢
0 podaniu pacjentom numeru telefonu kontaktowego, pod ktérym mogq uzyskac odpowiedzi
na swoje pytania i wyjasni¢ watpliwosci.

Dodatkowo, nalezy réwniez zapewni¢ pacjentowi statg mozliwo$é kontaktu ze specjalista.

pracownika gabinetu lub salonu moze stanowi¢ bezcenng
okazje do rozmowy o trudno$ciach, ktore moga wystapic na
wczesnym etapie stosowania soczewek oraz utrzymywania
wysokiej motywacji pacjenta.

Rycina 5: Prawidfowy sposéb przytrzymywania powiek
i utrzymywania otwartego oka stanowi niezbedng pierw-
$zg czynnoS¢ podczas zakfadania soczewek kontakto-
wych.

Poczatkowy etap noszenia ma zasadnicze znaczenie dla
udanego, dtugotrwatego stosowania soczewek kontakto-
wych. Przy komunikacji z nowymi uzytkownikami soczewek
nalezy postugiwac sie ponizszym spisem:

= Nalezy chwali€¢ i zachecac.

= Podawac informacje na temat produktu i wyjasniac, dlaczego zostat on zastosowany
przez specjaliste, oraz zapewni¢ pacjenta, ze w przypadku, gdyby z jakiego$ powodu nie
byt zadowolony, dostepne sg inne soczewki kontaktowe.

= Przekazac informacje w formie drukowanej, linki do materiatéw wideo i aplikacji ilustru-
jacych zaktadanie i zdejmowanie soczewek oraz w przypadku watpliwosci podaé szczegé-
towe informacje o soczewkach.

= Kilka dni pdZniej zorganizowac¢ rozmowe telefoniczng z pytaniem o postepy i uméwic
wizyte kontrolng.

= Podczas wizyty kontrolnej nalezy sprawdzié jako$¢ widzenia i komfort, z wykorzysta-
niem skali oceny (od 1 do 10 punktéw), a w przypadku gdy soczewka nie sprawdza sie,
zaproponowac alternatywne rozwigzanie.

Istnieje wiele mozliwosci pozwalajgcych ograniczy¢ liczbe rezygnacji ze stosowania
soczewek wsrdd nowych uzytkownikéw. Chociaz jako$¢ widzenia i komfort stanowig istotne
czynniki, nabranie wprawy w postugiwaniu si¢ soczewkami oraz wypracowanie nawykéw
odgrywaja u nowych uzytkownikéw znaczaca role, szczegélnie podczas pierwszych kilku
tygodni noszenia soczewek',

Podsumowujgc, mamy duze mozliwosci pomagania naszym pacjentom w pomys$inym
noszeniu soczewek kontaktowych i stosowaniu ich przez diuzszy czas. Wprowadzenie
prostych zmian pozwalajacych zmodyfikowa¢ warunki otoczenia, podejscie i proces
pozwala stosowac dobre praktyki w edukacji i wspieraniu pacjentw.
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Oprécz umawiania wizyt kontrolnych, telefon do pacjenta wykonany po kilku dniach przez
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Zapytaj Przedstawiciela marki ACUVUE"
o najbardziej przetlomowy program firmy

g(rﬂwwouagc%vmm VISION

= Poradnik dla nowego uzytkownika,

= Filmy instruktazowe ilustrujgce, jak zaktadac i zdejmowac soczewki
kontaktowe.

Wiecej materiatéw edukacyjnych dla specjalistow i poradniki dla
pacjentéw dotyczgce kazdej soczewki kontaktowej z rodziny ACUVUE®
mozna znaleZ¢ na stronie www.jnjvisioncare.pl

Johnson & Johnson Vision prowadzi réwniez rewolucyjny
program edukacyjny ,Standard Jakosci ACUVUE®, ktéry moze
zapewni¢ pacjentom najwyzszy standard dopasowania
soczewek kontatkowych.

Ttumaczenie: Piotr Kamiriski

Artykut zostat opublikowany w magazynie ,Optician”: Veys, J. Can your
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rogowki

— stozek
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Wysoki astygmatyzm budzi czesto kontrowersje
w dyskusjach pomiedzy optykami, optometrysta-
mi oraz okulistami. Kazda z tych grup zawodo-
wych powinna by¢ swiadoma, Ze istotnie wyzsza
moc cylindra przepisanego np. na recepcie okula-
rowej powinna by¢ przestanka do zasugerowania
pagjentowi lub klientowi konsultacji ze spegjalista
zajmujacym sie chorobami rogéwki. Stozek ro-
géwki, bo taka jednostke chorobowa nalezy u ta-
kiego pacjenta m.in. wykluczy¢, jest schorzeniem,
ktore charakteryzujg zmiany w strukturze rogowki
polegajace na stopniowym Sciericzeniu oraz uwy-
pukleniu rogéwki. To wtasnie te zmiany w struktu-
rze rogowki prowadza do progresji nieregularne-
go astygmatyzmu i skutkujg obnizona ostroscia
wzroku, niemozliwa do skorygowania okularami,
za$ nieleczone prowadza do utraty wzroku oraz
koniecznosci wykonania przeszczepu rogéwki.
Zazwyczaj stozek rogéwki wystepuje obuocznie,
zajmujacjej centrum, z wierzchotkiem stozka nie-
co ponizej osi widzenia. Etiologia powstawania
stozka rogowki nie jest do korica poznana, uznaje
sie, ze przyczyny obejmuja zaréwno czynniki ge-
netyczne, srodowiskowe, jak i komérkowe. Roz-
woj stozka rogéwki zazwyczaj wystepuje poprzez
stopniowy rozktad btony Bowmana, a w efekcie
dochodzi do zetkniecia nabtonka z istota wtasci-
wa rogéwki.

Na co skarzy sie pacjent ze stozkiem rogéwki:

* czeste pocieranie oczu, ktére jest zaréwno
objawem, jak i czynnikiem przyspieszajacym
powstawanie mikrourazéw;

* sucho$¢ oczu;

* problemy z doborem korekgji okularowej - 08
astygmatyzmu zmienia sie dynamicznie, dla-
tego pagienci odczuwaja ciagty dyskomfort;

* ciagle rozmazany obraz;

* efekt halo oraz nadwrazliwo$¢ na Swiatto.

Objawy, ktére mozna zauwazy¢ u niektérych

pacjentow ze stozkiem rogéwki podczas badania
w lampie szczelinowe;j:

* pierdcieri Fleischera — okrag o barwie oliwkowej;

* linie Vogta - rozstepy powstajace w war-
stwach istoty wtasciwej rogéwki;

* w zaawansowanym stozku wystepuje objaw
Munsona, czyli uwypuklenie powieki dolnej
w ksztatt litery V przy spojrzeniu w dét.

W poczatkowych stadiach stozka istotne
jest wprowadzenie petnej korekcji pacjenta
oraz monitorowanie stanu rogéwki poprzez
regularny schemat przeprowadzania badania
topografii rogéwki. Optometrysta moze pro-
wadzi¢ pacjenta ze stozkiem rogéwki - do-
biera¢ korekcje okularowa, miekkie soczew-
ki kontaktowe (o ile jest to mozliwe) oraz
twarde soczewki kontaktowe. Nalezy jednak
pamietaé, ze wszystkie te dziatania nie ha-
mujg progresji choroby. Kontakt i wspétpraca
w zakresie prowadzenia pacjenta ze stozkiem
z okulista specjalizujacym sie w chorobach
rogéwki sg istotne w zahamowaniu procesu
chorobowego.

Rola kazdego specjalisty zajmujacego sie
uktadem wzrokowym - réwniez optyka reali-
zujacego recepte okularowa w przypadku wy-
sokiego astygmatyzmu - jest zasugerowanie
w ramach profilaktyki wykonania badania to-
pografii rogéwki, ktére da mozliwos¢ wykrycia
wczesnego stanu stozka oraz pozwoli na za-
planowanie procedur hamujacych postep cho-
roby, choéby takich jak corneal crosslinking.

Pacjent, lat 20, zgtasza sie na badanie wzro-
ku, skarzy sie na rozmazane widzenie, bardziej
w oku prawym. Nigdy niekorygowany, wzrok
pogarsza sig stopniowo. Skarzy sie na suchos¢
oczu i spojéwki — dotychczas byt leczony z po-
wodu suchego oka poprzez stosowanie kropli
nawilzajacych z konserwantami (stosowane
2-3 razy dziennie, harmonogram nieregular-
ny). Suche oko wiazano z alergia, ktéra wy-
stepuje u pacjenta. Z choréb ogdlnych zgtasza
alergie wziewna. Badania wzroku wykonywane
regularnie co dwa lata. Nieleczony okulistycz-
nie. Pociera oczy nawet w gabinecie.

W badaniu optometrycznym okreslono BCVA
na poziomie OP 0,05; OL 0,6. W badaniu bio-
mikroskopowym linie Vogta, objaw Munsona.

Wykonano badanie topografii rogéwki,
w ktérym stwierdzono stozek rogéwki OP>0L.

Diagnostyke uzupetniono o badanie okuli-
styczne - zmian w obrebie dna oka nie stwier-
dzono.

Foto: archiwum Autorki

Foto: Autorka
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Fot. 2. Stozek rogowki oko prawe

Fot. 3. Stozek rogéwki oko lewe
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Laserowa korekcja niezbornosci

Foto: archiwum Autora
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Foto: archiwum Autorki
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Astygmatyzm, inaczej niezbornos¢, to wada
refrakcji, w ktérej system optyczny oka nie
jest zdolny do odwzorowania punktowego
przedmiotu w postaci punktowego obrazu.
Stanowi okoto 13% wszystkich wad refrak-
¢ji. Najczestsza przyczyna astygmatyzmu jest
niesymetryczny ksztatt centralnego obszaru
rogowki, rzadziej spowodowany jest niepra-
widtowym ksztattem lub ustawieniem so-
czewki. Astygmatyzm dzieli sie na regularny
i nieregularny. Jest to podziat wynikajacy
z potozenia potudnikéw gtéwnych wzgle-
dem siebie. W przypadku astygmatyzmu re-
gularnego potudniki gtéwne tworza ze soba
kat 90°. Niezborno$¢ nieregularna cechuje
ustawienie potudnikéw gtéwnych wzgledem
siebie pod katem innym niz 90° i/lub brak
mozliwosci wyznaczenia potudnikéw gtow-
nych. Obecnie istnieje wiele metod korekgji
niezbornosci. Sa to: korekcja okularowa,
korekcja soczewkami kontaktowymi miekki-
mi lub twardymi oraz korekcja chirurgiczna
[1,2].

Typy laseréw stosowanych w laserowej
korekcji niezbornosci

0d ponad 30 lat do laserowej korekcji niezbor-
nosci wykorzystywano laser ekscymerowy, kt6-
ry coraz czesciej jest wspomagany, lub nawet
zastgpowany, przez laser najnowoczes$niejszej
generagji - laser femtosekundowy [3].

Lasery ekscymerowe

Termin ,ekscymer” oznacza krétko zyjaca di-
meryczna lub heterodimeryczng czasteczke
utworzong z dwéch atoméw: gazu szlachet-
nego i halogenku, z ktérych co najmniej je-
den catkowicie wypetnia powtoke walencyjna
elektronami. Czasteczka ta tworzona jest
jedynie wtedy, gdy jeden z komponentéw
dimeru jest w stanie wzbudzonym. Podczas
powrotu czasteczki ze stanu wzbudzonego
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do stanu podstawowego jego sktadowe dy-
socjuja. Dtugos¢ fali emisji zalezy od gazu
szlachetnego, takiego jak ArF (193 nm), KrF
(248 nm), XeCl (308 nm) lub XeF (351 nm).
Laser powszechnie stosowany do ablacji fo-
tochemicznej / fotoablacji / modelowania
rogéwki wykorzystuje fale dtugosci 193 nm
(laser argonowo-fluorowy — ArF), gdyz liczne
eksperymenty wykazaty, ze laser o wskazanej
dtugosci fali jest najbardziej optymalny dla
absorpcji i ablacji rogéwki z powodu wystar-
czajacej energii fotonu i zadowalajacej pre-
cyzji. Gtebokos¢ ablacji tkanki jest dodatnio
skorelowana z logarytmem gestosci lasera.
Ponadto, jako zimny laser, laser ekscymerowy
podczas ablacji tkanek nie dokonuje uszko-
dzeri termicznych [3].

Lokalizacja ablacji oraz ilo$¢ tkanki rogéw-
ki, ktéra zostanie usunieta, sg $cile zalezne
od typu i wielkos$ci wady refrakcji, jaka jest
korygowana. W przypadku niezbornosci usu-
wana jest czes$¢ tkanki rogéwki zlokalizowana
090° od osi astygmatyzmu [4].

Foto: archiwum Autora
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¢ LASIK
LASIK (laser-assisted in situ keratomileusis)
jest najstarszym zabiegiem warstwowym
w chirurgii refrakcyjnej. Termin keratomi-
leusis pochodzi od greckich stéw ,rogéwka”
i ,wyrzezbi¢”. W zabiegu tym wykorzystywany
jest mikrokeratom, ktérego zadaniem jest od-
preparowanie ptatka rogéwki. Sktada sie on
z dwéch czesci: piericienia, ktéry stabilizuje
rogéwke i ostrza mieszczacego sie na gtowicy
tnacej, ktérej ruchy odbywaja sie rotacyjnie
lub poprzecznie. Po odpreparowaniu ptatka
rogéwki dochodzi do ablacji tkanki, nastep-
nie powierzchnia klapki zostaje wygtadzona
iustawiona w pierwotnym potozeniu. Metoda
ta moze korygowaé¢ astygmatyzm nawet do
6Dcyl [4,5].

W opublikowanym badaniu w 2010 roku
wzieto pod uwage 358 oczu z szeSciu mie-
dzynarodowych osrodkéw badawczych. Celem
badania byta ocena skutecznosci, przewi-
dywalnosci i bezpieczeristwa wykorzystania
metody LASIK do korekgji krétkowzrocznosci
niskiej do umiarkowanej z astygmatyzmem.
Po zabiegu oceniano refrakcje, aberracje
wyzszego rzedu, a takze ostro$¢ wzroku
w warunkach fotopowych i mezopowych.
Przed zabiegiem sferyczny ekwiwalent re-
frakcyjny miescit sie w przedziale od -0,50 do
-7,38D (wartos¢ Srednia to -3,13 + 1,58D),
a astygmatyzm do -5,0Dcyl (warto$¢ $rednia
to -0,69 + 0,67D). Po szesciu miesiacach od
zabiegu sferyczny ekwiwalent refrakcyjny
wyniést -0,21 + 0,20D, z kolei u 96% oczu
miescit sie on w granicach + 0,50D. Niesko-
rygowana ostro$¢ wzroku wynosita 20/20
lub wiecej u 98% oczu. Catkowita aberracja
rogowki wyzszego rzedu wzrosta o 0,09 pm,
a aberracja sferyczna o 0,08 pm, natomiast
fotopowe i mezopowe poczucie kontrastu nie
ulegty zmianie. Na podstawie wynikéw mozna
stwierdzi¢, ze rezultaty osiagane za pomoca
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metody LASIK s3a przewidywalne, a pacjent
uzyskuje bardzo dobra jakos¢ widzenia [6].

W przypadku astygmatyzmu mieszanego,
ktéry definiowany jest jako wada refrakcji
z cylindrem wiekszym niz wada sferyczna
i o przeciwnym znaku, LASIK zostat zatwier-
dzony przez Agencje Zywnosci i Lekéw (ang.
Food and Drug Administration, FDA) do 6,0D
sfery i cylindra. Wyniki uzyskane metoda LA-
SIK dla mieszanego astygmatyzmu sa zblizo-
ne do tych dla nadwzrocznosci i astygmaty-
zmu nadwzrocznego [5].

* PRK
PRK jest skrotem angielskiej nazwy photore-
fractive keratectomy, co oznacza keratektomie
fotorefrakcyjna. W trakcie zabiegu dochodzi
do chemicznego usuniecia nabtonka rogéw-
ki pod wptywem 20% alkoholu etylowego,
ktéry uzywany jest przez okoto 20 sekund.
Strefe deepitelizacji wyznacza sie za pomoca
markera o Srednicy 8-9 mm przytozonego do
powierzchni rogéwki. Nastepnie dokonywana
jest ablacja tkanki przy wykorzystaniu lasera
ekscymerowego ArF o dtugosci fali 193 nm [4].

W poréwnaniu z bardziej popularna war-
stwowa chirurgia refrakcyjna wykazano, ze
w przypadku PRK uzyskuje sie podobna jakos¢
widzenia, lecz z wieksza iloscig powiktan
Srédoperacyjnych i pooperacyjnych, takich
jak zamglenie, jednak w tej metodzie nie wy-
stepuja powiktania zwigzane z ptatkiem [3].
Niemniej Wagoner stwierdzit, Zze po zabieqgu
PRK pacjent osiaga lepsza ostro$¢ wzroku niz
w przypadku warstwowej chirurgii refrakcyj-
nej [7]. Z kolei 0'Brart uwazat, ze w przypad-
ku PRK krzywizna rogowki jest lepsza, a ja-
kos¢ widzenia doskonata [8].

e Trans-PRK

Trans-PRK (transepithelial photorefractive
keratectomy) to przeznabtonkowa fotorefrak-
cyjna keratektomia, w ktdrej zaréwno nabto-
nek, jak i odpowiednia ilo$¢ zrebu rogdwki,
zalezna od wielkosci wady refrakcji, usuwane
s3 za pomoca lasera. Trans-PRK jest wskazany
u pacjentéw z umiarkowana krétkowzrocz-
noscig i nieregularna rogéwka, a takze roz-
patrywany jest jako optymalny wybér u pa-
cjentéw z cienka rogéwka. Moze korygowaé
astygmatyzm do 4Dcyl [3].

W 2018 roku opublikowano wyniki retro-
spektywnego badania przeprowadzonego na
47 oczach z astygmatyzmem krétkowzrocz-
nym na poziomie od -0,75 do -2,25Dcyl i war-
toscig mocy sferycznej od -1,50 do -5,75D,
ktére poddano zabiegowi trans-PRK. Celem
tego badania byta ocena refrakcji i jakosci
widzenia u pacjentéw po przeprowadzonym
zabiegu. Po szeSciu miesiagcach od zabiegu
we wszystkich oczach stwierdzono ostrosé
wzroku 20/20 lub lepsza, natomiast w 93,6%
oczu pozostat astygmatyzm resztkowy w za-
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kresie +0,5Dcyl od zamierzonej korekgji.
W analizie wektorowej $redni wspétczynnik
korekcyjny dla cylindra refrakcyjnego wy-
nosit 1,03 + 0,30. Srednia wielkos¢ btedu
wynosita 0,04 + 0,36. Z kolei $redni btad osi
wynosit 0,44°+ 7,42°, a 80,9% oczu miato
przesunigcie osi w granicach £10°. W wyni-
ku przeprowadzonego badania stwierdzono,
ze trans-PRK cechuje sie bezpieczeristwem,
skutecznoscig i przewidywalnoscig wynikéw
w zakresie korekcji niskiego do umiarkowane-
go astygmatyzmu krétkowzrocznego [9].
* LASEK

LASEK (laser subepithelial keratomileusis) v
jest odmiana techniki PRK, jednak w przy- °

padku tej metody nabtonek rogowki nie
ulega zniszczeniu. W strefie ablacji zostaje
odpreparowany w postaci ptatka przy uzy-

ciu 20% roztworu etanolu, ktéry prowadzi 3

do przerwania potaczeri pomiedzy nabton-
kiem rogéwki a warstwa Bowmana. Nastep-
nie, podobnie jak w poprzednich metodach,
dochodzi do usuniecia tkanki zrebu rogéwki
za pomoca lasera ekscymerowego. W po-
réwnaniu do PRK zaréwno dyskomfort pa-
cjenta w ciagu 2-8 godzin po zabiegu, jak
i pooperacyjny obrzek i zamglenie widzenia
sg znacznie mniejsze. Warto réwniez zazna-
czyé, ze w przypadku zastosowania LASEK
w krétkowzrocznosci niskiej do umiarkowanej
wrazliwo$¢ na kontrast jest lepsza niz w PRK.
Jednak przy korekcji wysokiej krétkowzrocz-
nosci zwieksza sie ryzyko powstania poope-
racyjnych przymglen i wystapienia efektow
ubocznych stosowanych kropli kortykostero-
idowych. Niezborno$é moze by¢ korygowana
nawet do 6Dcyl [3,4].

Modyfikacja metod LASEK i LASIK jest Epi-
-LASIK (epipolis laser in situ keratomileusis),
ktéry najbardziej zblizony jest do metody
LASEK, lecz podstawowa réznica jest sposéb,
w jaki dochodzi do oddzielenia nabtonka ro-
géwki od warstwy Bowmana. W Epi-LASIK
nabtonek oddzielany jest w sposéb mecha-
niczny przy wykorzystaniu epikeratomu na-
pedzanego elektrycznie. Posiada on tnaca
ptytke wykonana z PMMA lub separator na-
btonkowy zamiast alkoholu etylowego, co
zmniejsza odczucie dyskomfortu, przyspiesza
gojenie i zmniejsza ryzyko przymgleri [3,4].

e EBK
EBK (Epi-Bowman keratectomy) jest metoda,
w ktérej nabtonek rogéwki usuwany jest,
podobnie jak w Epi-LASIK, w sposéb mecha-
niczny, lecz przy wykorzystaniu Epi-Clear.
Epi-Clear jest manualnym epikeratomem
sktadajacym sie z podwdjnego ostrza wy-
konanego z biokompatybilnego polimeru.
To jednorazowe urzadzenie bez ruchomych
czesci pozwala chirurgowi usunaé nabtonek
rogéwki bez usuwania btony podstawnej lub
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uszkodzenia warstwy Bowmana, co zapewnia
szybsza regeneracje i lepsza jakos$é widzenia
w poréwnaniu z konwencjonalnymi techni-
kami ablacji. Ponadto procedura jest szybka,
trwa okoto 8 sekund na oko [4,10].

Lasery femtosekundowe

Foto: Laser femtosekundowy VisuMax firmy Zeiss
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Laser femtosekundowy po raz pierwszy zostat
wykorzystany do chirurgii refrakcyjnej w 2001
roku. Emitowana przez niego fala $wiatta
o dtugosci 1040-1053 nm odpowiada bliskiej
podczerwieni, ktéra nie jest absorbowana
przez rogéwke ani soczewke, dzieki czemu
ryzyko zmian strukturalnych tych tkanek nie
wystepuje. Laser ten cechuje generowanie
wysokoenergetycznych, lecz bardzo krétkich
impulséw od 250 do 800 femtosekund. Ponad-
to cechuje sie on doktadnoscia rzedu 5 pm, co
pozwala na osigganie niezwykle wysokiej pre-
cyzji podczas chirurgii refrakcyjnej. Kazdy wy-
generowany przez laser impuls powoduje po-
wstanie obszaru, w ktédrym zachodzi zjawisko
fotodysrupcji - rozwarstwienie tkanki rogéw-
ki, co skutkuje szybkim tworzeniem sie chmury
wolnych elektronéw i zjonizowanych czaste-
czek. Mate objetosci tkanki ulegaja wyparowa-
niu, powstaja drobne pecherzyki kawitacyjne
sktadajace sie z dwutlenku wegla i wody. Gaz
ten rozpraszany jest w tkance, tworzac gtad-
ka powierzchnie powoduje usprawnienie go-
jenia, a efekty przeprowadzonego zabiegu sa
zadowalajace. Metodami chirurgii refrakcyjnej
wykorzystujacymi technologie lasera femtose-
kundowego sa: femtoLASIK, FLEx, SMILE oraz
FSAK [4].
* FemtoLASIK

FemtoLASIK (femtosecond laser-assisted in
situ keratomileusis) to zmodyfikowana wer-
sja zabiegu LASIK. Zabieg przeprowadzany
jest w dwdch etapach z wykorzystaniem obu
laseréw. W pierwszym przy pomocy lasera
femtosekundowego odcina sie powierzchow-
ny ptatek rogéwki o grubosci okoto 100-120
pum bez naruszenia przyczepu po stronie no-
sowej, tworzac tzw. klapke. Nastepnie wyko-
nuje sie fotoablacje tkanki zrebu przy uzyciu
lasera ekscymerowego. Na koniec odprepa-
rowana klapka przyktadana jest w pierwotne
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miejsce. Metoda femtoLASIK pozwala na ko-
rekcje astygmatyzmu do 6,0D, krétkowzrocz-
nosci do -10D oraz nadwzrocznosci do +6,0D.
W poréwnaniu z zabiegiem LASIK zaletg me-
tody femtoLASIK jest szybsze prawidtowe
przyleganie odtaczonego ptatka rogéwki do
poczatkowego potozenia, krétszy czas goje-
nia, lepsze poczucie kontrastu i zmniejsze-
nie indukowanych aberracji optycznych [4].
MclLaren przeprowadzit badanie, ktérego ce-
lem byto okreslenie wptywu utraty keratocy-
téw na wtasciwosci optyczne rogéwki i jakosé
widzenia po zabiegu wykonanego metoda
LASIK i femtoLASIK. Badaniu poddano oboje
oczu 21 pacjentéw z krétkowzrocznoscig badZ
astygmatyzmem krétkowzrocznym. W jed-
nym oku ptatek rogowki odpreparowany byt
za pomoca mikrokeratomu, z kolei w drugim
oku przy wykorzystaniu lasera femtosekun-
dowego. Gestos¢ keratocytéw mierzona byta
za pomoca mikroskopii konfokalnej przed
zabiegiem, a takze miesiac, trzy i sze$¢ mie-
siecy oraz rok, trzy i pie¢ lat po zabiegu LA-
SIK. Gestos¢ keratocytéw w ptatku zmniej-
szyta sie 0 20% w pierwszym roku po zabiegu.
Aberracje wysokiego rzedu zwiekszyty sie,
a nieskorygowana ostro$¢ wzroku poprawita
sie natychmiast po operacji, ale zmienne te
nie zmienity sie w ciagu pieciu lat. W zwiaz-
ku z powyzszym metoda wykorzystywana do
odtaczenia ptatka rogéwki nie ma wptywu na
zmiane gestosci keratocytow w ptatku, a ja-
kos¢ widzenia po pieciu latach od zabiegu
przeprowadzonego obiema metodami jest
poréwnywalna [11].
* FLEx
FLEx (femtosecond lenticule extraction) to
zabieg wykonywany przy uzyciu wytacznie la-
sera femtosekundowego. Pierwszy tego typu
zabieg wykonano w 2006 roku. Metoda ta
polega na wytworzeniu wewnatrzrogéwkowo
tzw. soczeweczki (lenticule), ktérej parame-
try zaleza od korygowanej wady. Nastepnie
soczeweczka usuwana jest na zewnatrz przez
ciecie okrezne - takie jak w technice femto-
LASIK. Zabieg FLEx umozliwia korekcje astyg-
matyzmu krétkowzrocznego w zakresie od
-0,25D do -3,0D oraz krétkowzrocznosci do
-10,0D [4].
o SMILE

SMILE (small incision lenticule extraction) to
zabieg zblizony technicznie do metody FLEx.
Te dwie metody réznig sie sposobem usuniecia
soczeweczki. Podczas zabiegu SMILE réwniez
wewnatrzrogéwkowo wytwarzana jest socze-
weczka przy uzyciu lasera femtosekundowe-
go, ktéra usuwana jest przez dwumilimetrowe
pionowe naciecie rogéwki [12]. Kamiya i wsp.
w przeprowadzonych badaniach wykazali, Zze
najwieksze zmiany parametréw biomechanicz-
nych wystepuja w ciagu jednego tygodnia za-

réwno po FLEx, jak i SMILE [13]. W 2014 roku
Ganesh i Gupta opublikowali wyniki badan,
ktérych celem byto poréwnanie efektéw zabie-
gu LASIKiSMILE. W pierwszej dobie po zabiegu
48 na 50 oczu po zabiegu SMILE uzyskato UCVA
(ostro$¢ wzroku bez korekcji) 20/20 w poréw-
naniu z 46 na 50 oczu po zabiegu LASIK. Po
trzech miesigcach 42 oczu zaréwno po zabie-
gu SMILE, jak i LASIK uzyskato UCVA 20,20,
sze$¢ oczu po zabiegu SMILE oraz dwoje oczu
po zabiegu LASIK osiagneto UVCA 20/15.
Wrazliwos$¢ na kontrast w 15 dobie po zabie-
gu byta podobna w obu grupach, ale po trzech
miesigcach lepsze wyniki uzyskano u 0séb po
zabiegu SMILE [14]. Zalety metody SMILE to
redukcja ryzyka powiktan zwiazanych z odpre-
parowaniem ptatka rogéwki oraz rzadsze wy-
stepowanie pooperacyjnego zespotu suchego
oka. Wadami sg gorsza rehabilitacja wzrokowa
w poréwnaniu z metoda femtoLASIK oraz nie-
mozliwo$¢ przeprowadzenia zabiegéw w nad-
wzrocznosci. Dzieki metodzie SMILE mozliwa
jest korekcja astygmatyzmu krétkowzrocznego
od -0,25D do -5,0D oraz krétkowzrocznosci do
-10,0D. Nalezy jednak pamieta¢, ze w przypad-
ku metody SMILE nie ma mozliwo$ci automa-
tycznej kontroli cyklorotacji, co ma duze zna-
czenie w przypadku niezbornosci [12].
¢ FSAK

FSAK (femtosecond laser-assisted astigmatic
keratotomy) to efektywna metoda korekgji
astygmatyzmu polegajaca na wykonaniu na-
cie¢ rogéwkowych z uzyciem lasera femto-
sekundowego. Dzieki zastosowaniu lasera
femtosekundowego uzyskuje sie wieksza
doktadnosé wykonywanych nacieé. Jest to
skuteczny i bezpieczny zabieg minimalizujacy
wysoki astygmatyzm u oséb po keratoplastyce
drazacej do poziomu, ktéry umozliwi pacjen-
tom korekcje resztkowej niezbornosci okula-
rami lub soczewkami kontaktowymi. W tych
przypadkach technika ta jest jednak nadal
mato przewidywalna [15]. Najczesciej FSAK
jest stosowany do korekcji astygmatyzmu
u pacjentéw poddawanych operacji zacmy
wspomaganej laserem femtosekundowym,
czasem réwniez u oséb po trabekulektomii.
Kankariya i wsp. opisali przypadek korekgji
astygmatyzmu ta metoda. Uzyskano zmniej-
szenie niezbornosci rogéwkowej z 4,15D do
0,81D, a UCVA ulegta poprawie z 20/200 do
20/60, co byto zblizone do wyniku sprzed tra-
bekulektomii [16].

Podsumowanie

U pacjentéw z krétkowzrocznoscia badz nad-
wzrocznoscia bardzo czesto wspétistniejaca
wada refrakcji jest niezbornosé, ktéra w za-
leznosci od wielkosci powoduje dodatkowe
obnizenie ostrosci wzroku. Wsréd aktualnie
istniejacych metod korekcji szczegélna uwa-

ge nalezy zwréci¢ na chirurgie laserowa ro-
gowki wykorzystujaca laser ekscymerowy i/
lub femtosekundowy. Laserowa korekcja nie-
zbornosci jest szczegélnie dobrym rozwia-
zaniem u pacjentéw z wyzszymi wartosciami
astygmatyzmu, u ktérych trudno jest uzyskaé
stabilne ustawienie soczewek kontaktowych,
a nawet niewielka rotacja w znaczny sposéb
wptywa na ostro$¢ wzroku. Wielko$¢ nie-
zbornosci, ktéra moze zosta¢ skorygowana,
zalezy od jej rodzaju, lecz przede wszystkim
od zastosowanej metody laserowej korekgji.
Postep technologiczny pozwala aktualnie
na korekcje niezbornosci do 6Dcyl. Jedny-
mi ze skuteczniejszych metod sg modyfika-
cje pierwotnie stosowanej techniki LASIK,
mianowicie Epi-LASIK i femtoLASIK, jednak
nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze za pomoca
nowoczesnych laseréw mozna uzyskiwaé réw-
nie dobre wyniki za pomoca technik powierz-
chownych. Warto réwniez przyjrzec sie jednej
z najnowocze$niejszych metod, jaka jest SMI-
LE, w przypadku ktorej ryzyko powiktari jest
niewielkie, a jako$¢ widzenia dobra w bardzo
krétkim czasie po zabiegu, chociaz na wynik
pooperacyjny pewien wptyw moze mieé brak
mozliwosci automatycznej kontroli cykloro-
tagji.
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Wptyw zaburzen widzenia barwnego
na tworczos¢ wybitnych malarzy
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Wstep

Uktad wzrokowy to wieloparametrowy system
detekcyjny, umozliwiajacy odbiér informagji do-
cierajacych do oka w postaci fal elektromagne-
tycznych. Kolor jest jedng z cech otaczajacej nas
rzeczywistosci, ktéra rejestruje oraz analizuje
uktad wzrokowy. W widzeniu barw bierze udziat
siatkéwka oka, droga wzrokowa oraz kora mé-
zgu. W siatkéwce wystepuje okoto 6 mln czopkéw
odpowiadajacych za postrzeganie barw. Najwie-
cej czopkow jest w plamce, aich liczba zmniejsza
sie ku obwodowi siatkéwki. Siatkéwka ludzkiego
oka wyposazona jest w trzy rodzaje czopkéw,
wrazliwych na $wiatto o dtugosci fali odpowia-
dajacej barwom: zielonej, czerwonej oraz nie-
bieskiej. Komorki fotoreceptorowe przetwarzaja
energie fal z zakresu $wiatta widzialnego na
potencjaty czynnosciowe, ktére poprzez komérki
zwojowe i ciata kolankowate boczne przekazy-
wane s3 do strefy kodowania barw znajdujacej
sie w korze mézgu w obszarze V1-V4.

Przyczyny zaburzenia widzenia barwnego dzieli
sie na wrodzone oraz nabyte. Wrodzone zaburze-
nia widzenia barw zostaty po raz pierwszy opisane
w 1793 roku przez Johna Daltona. S3 to scho-
rzenia uwarunkowane genetycznie, dziedziczo-
ne recesywnie w sprzezeniu z chromosomem X.
W okoto 8% wystepuje u mezczyzn i w okoto 1%
u kobiet. Wsréd zaburzeri wrodzonych wyréz-
nia sie monochromatyzm, dichromatyzm oraz
anomalny trichromatyzm. Monochromaci majg
widzenie achromatyczne, czyli jednobarwne, a di-
chromaci w procesie widzenia postuguija sie tylko
dwiema barwami. Trichromaci odbieraja dwie
barwy podstawowe, a na trzecia reaguja w innych
proporgjach w poréwnaniu z ludZzmi prawidtowo
rozrézniajacymi kolory. Nabyte zaburzenia widze-
nia barwnego to dyschromatopsje.

Jednym z czynnikéw powodujacych ten typ
zaburzeri jest ksantopsja. To patologiczne rozpo-
znawanie barw objawiajace sie postrzeganiem
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otoczenia w odcieniach barwy Z6ttej. Moze byé
spowodowane zatruciem naparstnica lub bromem.

Nabytym schorzeniem powodujacym zaburzo-
ne odbieranie koloréw jest tez retinopatia sto-
neczna, uszkodzenie siatkéwki wywotane foto-
chemicznym efektem dziatania promieniowania
stonecznego. Te chorobe wywotuje bezposrednia
lub posrednia obserwacja storica. Pacjenci za-
zwyczaj zgtaszaja pogorszenie widzenia i/lub
mroczek centralny. Rzadziej skarza sie na bél
gtowy, metamorfopsje czy zaburzenia widzenia
barwnego. Za¢ma to kolejny czynnik powodujacy
nieprawidtowe widzenie barw. Dr n. med. Wiktor
Stopyra wymienit za¢me jako jedna z najczest-
szych przyczyn dyschromatopsji [1]. Opisuje,
ze spadek przejrzystosci osrodkéw optycznych
w wyniku schorzenia powoduje zaburzenia w osi
niebiesko-zottej. W konsekwengji u osob z zaéma
postrzegane kolory staja sie mnigj intensywne
iwyblakte, dominuje kolor brunatny i zétty.

Tworczos¢ artystow oceniana jest zazwyczaj
pod katem technik malarskich, kreatywnosci
oraz talentu. Rzadko zastanawiamy sie, czy
obraz moze by¢ wynikiem zaburzeri widzenia
artysty. Problemy wzrokowe, z jakimi prawdo-
podobnie zmagali sie malarze, mozna zdiagno-
zowac na podstawie ich dziet.

Daltonizm w tworczosci Artura Grottgera
iCharlesa Meryona

Artur Grottger oraz Charles Meryon mieli problem
z prawidtowym rozpoznawaniem barw najpraw-
dopodobniej o charakterze wrodzonym. Artur
Grottger jest jednym z gtéwnych przedstawicieli
romantyzmu w polskim malarstwie. Zajmowat sie
rysunkiem, szkicem, ilustracja, akwarela oraz ob-
razem olejnym. Chronologiczna analiza twérczosci
artysty pozwala wysnué hipoteze, iz cierpiat na
protanopie - nie rozpoznawat barwy czerwonej. Na
poczatku dziatalnosci postugiwat sie gtownie bar-
wa brazowa. Jest to jeden z objawéw protanopii.

Przyktadem obrazu, w ktérym artysta uzyt réznych
odcieni brazu, jest Portret dziewczynki (ryc. 1).

Ryc. 1. Artur Grottger, Portret dziewczynki, 1860. Zrodto: https://plwikipe-
dia.org/wiki/Artur_Grottger#/media/File:GrottgerArtur. PortretDziewczynki,jpg

Kilka lat pdZniej zrezygnowat z tworzenia w ko-
lorze i zajat sie czarno-biatym rysunkiem. Wy-
raznie mozna to zauwazy¢ w cyklu Polonia. Cykl
sktada sie z dziewieciu rysunkow, ktére przed-
stawiajg sceny z powstania styczniowego. Jed-
nym z nich jest Pobdr w nocy (ryc. 2).

Ryc. 2. /-\r Grottger, Pobor w nocy z cyklu Polonia, 1863. Zrodto: https://
plwikipedia.org/wiki/Polonia_(cyk!)#/media/File:Polonia_Branka_Grottgerjpg
Do korica zycia Grottger rysowat w odcie-
niach szaro$ci. Prawdopodobnie dobieranie
koloréw sprawiato mu problemy, wiec ukierun-
kowat sie na twérczo$¢ monochromatyczna.
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Charles Meryon to francuski artysta z XIX wie-
ku. Jego najstynnigjsze rysunki przedstawiaja
Paryz. Przez cate zycie prowadzit z ojcem kore-
spondengje listowna, w ktérej dzielit sie swoimi
uczuciami, myslami o sztuce oraz symptomami
odbieranymi przez narzad wzroku. Jako mtody
chtopak wstapit do marynarki wojennej, ale w tym
czasie nie wykryto u niego daltonizmu, poniewaz
testy widzenia barwnego nie byty obowiazkowym
etapem procesu rekrutacyjnego. Podczas studiéw
spostrzegt, ze rozpoznawanie koloréw sprawia mu
problemy. Miat nadzieje, ze nie wptynie to najego
praktyke artystyczna. Z wspomnieri artysty wyni-
ka, ze problem z rozpoznawaniem koloréw przeja-
wiat sie wybieraniem barwy czarnej, z ktérej uzy-
skiwat stopniowe cieniowanie. Wiele kompozydji
wyobrazat sobie przy wieczornym $wietle. P6z-
niejsze prace Charlesa Meryona charakteryzuja
sie silnym kontrastem miedzy Swiattem a cieniem.
Wsréd wszystkich monochromatycznych dziet ar-
tysty istnieje jeden obraz, w ktérym uzyt kolordw.
Jest to obraz Ghost Ship namalowany w 1857 roku.
Sktada sie gtéwnie z trzech barw - niebieskiej,
76ttej i brazowej. Meryon unikat koloru czerwo-
negoizielonego. Daltonisci odbieraja swiat w 26t-

tych i niebieskich barwach. Kolory znajdujace sie
w spektrum miedzy niebieskim a z6ttym sg mie-
szaning tych dwdch barw (ryc. 3).

Ryc. 3. Prawidiowe (lewe) i nieprawidiowe, charakteryzujace protanopie
(prawe) koto barw. Zrodto: M.F. Marmor, J.G. Ravin. The Artist's Eyes. Abrams,
Nowy Jork 2009: 89 [2]

W dziele La Gale-
rie de Nétre-Dame
in Paris (ryc. 4) ob-
serwujemy idealny
kontrast ~ miedzy
Swiattem a cieniem,
charakterystycz-
ny dla twdrczosci
artysty.  Wykorzy-
stujac tonacje od-
cieni czerni tworzyt
wyjatkowy nastréj.
Zrezygnowat z two-

Ryc. 4. Charles Meryon, La Galerie
de Notre-Dame in Paris, 1853. Zrodto:
https://enwikipedia.org/wiki/Charle-
s_M%C3%A9ryon#/media/File:Char-
les_Meryon_001, .
i P9 rzenia w kolorze

i poswiecit sie jednobarwnemu rysunkowi.
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Ksantopsja w obrazach Vincenta van Gogha
Vincent van Gogh to postimpresjonistyczny,
holenderski malarz. 0d najmtodszych lat czesto
miat problemy ze zdrowiem, ktére z czasem sta-
ty sie bardziej ztozone. Gtéwnym schorzeniem
byta choroba psychiczna, ktérej towarzyszyty
zaburzenia maniakalno-depresyjne. Przykta-
dem niezréwnowazonego zachowania malarza
byto odciecie sobie ucha w trakcie ktétni z przy-
jacielem Paulem Gauguinem. Podejrzewano
réwniez choroby zakaZne, zakazenia toksynami
oraz ostra porfirie przerywang. W ostatnich
latach zycia zdiagnozowano u niego epilepsje.
Zaburzenia psychiczne oraz napady lekowe do-
prowadzity go do samobéjstwa.

Analizujac schorzenia malarza mozna doszu-
kac sie ich wptywu na jego twérczosé. Jedyne
dane medyczne dotyczace ostrosci wzroku Vin-
centa van Gogha pochodza z badania przepro-
wadzonego przez dr Gacheta, ktéry byt jego
ostatnim lekarzem. Badanie wykazato, ze arty-
sta nie potrzebuje okularéw ani do dali, ani do
blizy. Nie stwierdzono nieprawidtowosci w te-
$cie widzenia barwnego. Jednak obrazy Vincen-
ta van Gogha przesycone sa barwa z6tta. Jest >
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to szczegélnie zauwazalne w jego péznych pra-
cach. Przyktadem jest Nocna kawiarnia (ryc. 5).

Ryc. 5. Vincent van Gogh Noca kawiamnia, 1888. Zrdl : hitps://
plwikipedia.org/wiki/Vincent_van_Gogh#/media/File:Vincent_Willem_van_
Gogh_076.jpg

Pod koniec 1888 roku, ze wzgledu na zaburzenia
napadowe, malarz zostat umieszczony w szpitalu
we francuskim Arles. Tam zdiagnozowano u niego
epilepsje, ktéra wéwczas leczono naparstnica.
Przedawkowanie tej substangji mogto spowodo-
wac postrzeganie rzeczywistosci w odcieniach
barwy z6ttej. Dr Gachet dobrze znat zastosowa-
nie leku oraz byt swiadomy konsekwengji nieod-
powiedniego dawkowania. Van Gogh dwukrot-
nie namalowat swojego ostatniego lekarza. Na
pierwszym planie obrazu Portret doktora Gacheta
(ryc. 6) wwazonie stoi naparstnica. Malarz przed-
stawit na obrazie element charakterystyczny dla
lekarza. Moze
to  Swiadczyé
0 tym, ze van
Gogh  czesto
widywat swoje-
go lekarza z ta
rosling, a co za
tym idzie, ze
doktor Gachet
leczyt artyste

3 a’ \
4 g

Ryc. 6. Vincent van Gogh, Portret doktora

Gacheta, 1890. Zrédto: https://plwikipedia. naparstmcq.
org/wiki/Portret_doktora_Gacheta Inn 3 przy-

czyna ksantopsji mogto byé zazywanie przez van
Gogha santoniny. Santonina to $rodek antybak-
teryjny, stosowany przeciw glistnicy od poczatku
XIX wieku. Artysta miat problemy z trawieniem,
ktére mogty sktoni¢ go do samoleczenia santo-
nina. Cze$¢ badaczy twierdzi, ze van Gogh miat
szkodliwe uzaleznienie od spozywania chemi-
kaliéw, takich jak kamfora, terpentyna, tujon.
Kamfory uzywat, aby zwalczy¢ bezsennos¢. Pit
absynt, ktéry zawiera tujon. Malarz Paul Signac
opisywat, ze Van Gogh pit duze ilosci terpentyny
w jego obecnosci. To uzaleznienie mogto wywo-
ta¢ stosowanie santoniny. Okazjonalne picie

santoniny lub innych substancji mogto spowo-
dowacé obserwacje otoczenia w z6ttym kolorze.
Ponadto Vincent van Gogh zazywat brom.
Dowodem na to jest fragment listu do brata -
Theo, w ktérym wspomniat, ze przezywa koszmar
wskutek zazywania bromu. Przedawkowanie tej
substancji mogto doprowadzi¢ do zaburzen wi-
dzenia barwnego, $wiattowstretu, dwojenia oraz
zaburzenia postrzegania wielkosci przedmiotu.
Powyzsze czynniki, ktére mogty wptynaé na wi-
dzenie malarza, tojedynie kilka przyktadow z wie-
lu. Niektorzy uzywanie zéttego koloru ttumacza
wizja malarza. Powszechnie uwaza sie, ze to cha-
rakterystyczna, $wiadoma technika van Gogha.

Retinopatia stoneczna w dzietach Leona
Wyczotkowskiego

Leon Wyczétkowski to jeden z czotowych
twércow Mtodej Polski. Na poczatku swojej
twérczosci malowat portrety, obrazy religijne
oraz sceny o tematyce salonowo-buduarowej,
w ktérych przewazaty ponure kolory.

Lata miedzy 1883 a 1893 rokiem spedzit na
Ukrainie. Malowat zyjaca tam ludno$¢ wraz z ota-
czajaca ich natura. Dzieta te byty przepetnione
Swiattem i kolorem. Kiedy przebywat na Ukrainie
malowat obrazy, spogladajac pod storice. Swo-
je problemy z widzeniem opisywat w ,Listach
i wspomnieniach” opracowanych przez Marie
Twarowska. Pisat, ze malowat rano i wieczorem
przez kilka miesiecy w czasie, kiedy miat ktopoty
ze wzrokiem. Wspominat o okuliscie - Mendels-
burgu - do ktérego jeZdzit co drugi, trzeci dzieri

w sprawie wzroku. W okresie ukrairiskim nama-
lowat wiele dziet, m.in. obrazy Rybacy brodzqcy
w wodzie (ryc. 7) oraz Gtowa starca (ryc. 8).

z s P
Ryc. 7. Leon Wyczotkowski, Rybacy brodzacy w wodzie, 1891. Zrodto:
https://plwikipedia.org/wiki/Leon_Wycz%C3%B3%C5%82kowski#/media/
Fle:Wycz%C3%B3%C5%82kowski_Wading_fishermen.jpg

Wyczétkowski w swoich wspomnieniach
pisze: ,Rybacy tak Swiezo namalowani jak
wczoraj; na oczach miatem efekt zachodza-

cego storica, dlatego obraz jakby mi sczer-
niat w oczach. Na drugi dzieri obraz byt dobry
i znowu patrzenie na storice” [3]. Cytowany
fragment ukazuje tryb pracy oraz wrazenia
wzrokowe towarzyszace mu w tamtym okresie.

Ryc. 8. Leon Wyczdtkowski, Glowa starca, 1889. Zrédto: https://wally.com.
pl/p8923 0braz-glowa-starca-leon-wyczolkowski.html

Portret Gtowa starca przedstawia mieszkarica
ukrairiskiej wsi. W centrum przewaza kolor czer-
wony. Mozliwe, ze jest to wynik wpatrywania sie
w storice. Podczas ekspozycji na storice w cen-
trum siatkéwki zachodzity zjawiska fotoche-
miczne. W okolicy plamki mogty powstaé prze-
krwienia, ktére bytyby przyczyna ,ognistych”
wizji barw obserwowanych przez malarza.
Fakt, ze malarz reqularnie odwiedzat okuliste
wskazuje na to, ze miat problemy ze wzrokiem.
Dzieta z okresu ukrairiskiego oraz objawy, ktére
opisywat Wyczétkowski, moga wskazywaé, ze
cierpiat na retinopatie stoneczna.

0d okoto 1920 roku do korica zycia mieszkat
w Goscieradzu koto Bydgoszczy. Tutaj oddat
sie grafice. Niewykluczone, ze artysta miat
problem z rozpoznawaniem barwy niebieskiej
- ten objaw dotyczy pacjentéw chorujacych na
makulopatie stoneczng, co go mogto sktonié
do poswiecenia sie grafice.

Zacéma w tworczosci Claude’a Moneta

Claude Monet to francuski malarz, jeden z twor-
cow impresjonizmu. Istnieje wyrazna réznica mie-
dzy jego obrazami z lat 1870-1880, a tymi z lat
1912-1926. W 1908 roku malarz zauwazyt pogor-
szenie widzenia podczas ekspedycji malarskiej do
Wenedji. Przejawiato sie to trudnosciami w dobo-

rze koloréw. Jednak w ptétnach, ktére wyproduko-
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wat w tamtym czasie, ten problem nie jest zauwa-
zalny. Najprawdopodobniej w doborze pigmentéw
pomagali mu towarzysze podrézy. Jedynie przed-
stawienie przestrzenii gtebi w niekt6rych scenach
nie jest wykonane z precyzja. Zmiana dotyczaca
zaréwno wzroku, jak i sztuki postepowata powo-
li. W pdzniejszych pracach nie ma watpliwosci
0 wptywie za¢my na jego dzieta. Wiele obrazéw
z tego okresu charakteryzowato sie szerokimi
wirami oraz plamami koloréw. Czesto te motywy
powigzywano z abstrakcyjnym ekspresjonizmem.
Za¢ma nie tylko spowodowata rozmyte widzenie,
ale tez utrate rozpoznawania koloréw. W zwigzku
z tym artysta nie byt w stanie uwzgledni¢ w swo-
ich pracach subtelnych réznic pomiedzy kolorami.
Metamorfoza jego stylu w malarstwie bezposred-
nio koreluje z obustronng zaéma, ktéra zdiagno-
zowat Jean Rebiere w 1912 roku. Malarz miat pro-
blem w rozréznianiu koloréw, ktére byty podobne.
Rozpoznawat zywe kolory, szczegdlnie jezeli byty
prezentowane na ciemnym tle. Przestat malowa¢
w ciagu dnia, od czasu, kiedy jasne storice zaczeto
go przyttacza¢. Aby uniknaé mylacych pigmen-
tow, sporzadzit etykiety na prébkach i utrzymy-
wat farby na palecie w regularnej, niezmiennej
kolejnosci.  Monet
kilkakrotnie ~ ma-
lowat umitowane
nenufary, ktore
hodowat w stawie
w Giverny. Poréw-
nanie obrazéw
przedstawiajacych
liie wodne z lat
1899-1906  oraz
1915-1919 jest in-
trygujace. Obrazy
z lat 1899-1906
(ryc. 9.1) sa inten-
sywnie niebieskie.
Te z lat 1915-1919

A 1T 3 4
Ryc. 9. Claude Monet, 1) Lile wocne, 1906, 2) e~ (FYC- 9-2) s pre-

wodne, 1920. Zrédto:https://plwikipedia.org/wiki/
Claude_Monet#/media/File:Claude_Monet_-_Wa- zentowane w bar-
ter_Lilies_-_1906,_Ryerson.jpg, https://plwikipedia.
org/wiki/@laude_Monet#/media/HIe:CIaude_Mo— wach brunatnyCh'
el 044.pg Jest to efekt zacmy.

Zestawiajac ze sobg obrazy przedstawiajace
ogréd malarza w Giverny, mozna sobie wyobra-
zi¢, w jakim stopniu widzenie artysty pogorszyto
sie na przestrzeni lat. Sa to: Sciezka w ogrodzie
w Giverny (ryc. 10. 1) 21900 roku oraz Aleja Roza-
na w Giverny z lat 1920-1922 (ryc. 10. 2).

. = b >
Ryc. 10. Claude Monet, 1) Sciezka w ogrodzie w Giverny, 1900, 2) Aleja
r6zana w Giverny, 1920-1922. Zrodto: https://www.wikiart.org/en/claude-
-monet/pathway-in-monet-s-garden-at-giverny, https://www.wikiart.org/
en/claude-monet/the-rose-path-giverny-1922

Obraz Aleja rézana w Giverny jest rozmyty, zto-
zony z intensywnych barw. Nie przedstawia zad-
nego wyraznego elementu. Obraz z 1900 roku
przedstawia to samo miejsce w ogrodzie mala-
rza. Ptotna te réznia sie miedzy soba doktadno-
$cia przedstawienia detali oraz kolorami.

Claude Monet niejednokrotnie byt namawia-
ny przez swoich okulistéw na operacje zacmy.
Jednak bardzo bat sie zabiegu i odsuwat go
w czasie. Ostatecznie do operacji przekonat
malarza jego przyjaciel - Clemenceau. Nieste-
ty, kilka miesiecy po usunieciu zaémy zmetnia-
ta tylna torebka soczewki i Monet musiat by¢
poddany kolejnej operacji. Widzenie po zabie-
gu nie spetnito oczekiwarn artysty i nie poddat
sie operacji drugiego oka. Mimo rozczarowan
zwiazanych z operacja za¢my Claude Monet
prébowat dalej malowaé w dobranej korekgji
okularowej. Namalowat obraz Lilie wodne, zie-
lone odbicie (lewa potowa) (ryc. 11). To pt6tno
ukazuje rezultat operacji. W poréwnaniu z ob-
razem lilii wykonanym przed operacja zauwa-
zalna jest réznica w doktadnosci przedstawia-
nych elementéw i prezentowaniu barw.

Ryc. 11. Claude Monet, Lilie wodne, 1920~1926. Zrédio: https:/Avww.
wikiart.org/en/claude-monet/water-lilies-green-reflection-left-half-1926

(laude Monet malowat prawie do ostatniego dnia
zycia. Sztuka byta catymjego zyciem. Zawziecie wal-
czyt 0 odzyskanie wzroku, aby mégt tworzy¢, a jego
wyhitnos¢ nie podlega zadnym watpliwosciom.

Podsumowanie

Zaburzenie widzenia barw to z pozoru wada unie-
mozliwiajaca wykonywanie zawodu malarza.
Jednak artysci, jak Artur Grottger oraz Charles
Meryon udowodnili, ze sztuka daje wiele mozliwo-
$ci. Trudnos¢ sprawiata im praca z kolorami, wiec
poswiecili sie grafice i szkicowaniu. Uposledzona
zdolno$¢ rozpoznawania barw nie staneta na dro-
dze do realizagji pasji. Teorii na temat ksantopsji
Vincenta van Gogha jest wiele, jednak sa to jedy-
nie przypuszczenia. Niewykluczone, ze pasjono-
wata go barwa Zétta i nadmierne stosowanie jej
w dzietach byto $wiadomei celowe. Zmiana przed-
stawianej rzeczywistosci w dzietach Claude’a Mo-
neta spowodowana zaéma byta drastyczna. Zo-
stato to stwierdzone i udokumentowane przez
naukowcéw. Zmienity sie kolory oraz odtwarzanie
szczeg6téw. Obrazy Leona Wyczétkowskiego, kté-
re powstaty w okresie ukrairiskim, charakteryzuja
sie $wiattem oraz zywymi kolorami. Te cechy oraz
znajomos¢ warunkéw, w jakich tworzyt, byty pod-
stawa do stwierdzenia retinopatii stonecznej. Dla
nas, obserwatoréw, wptyw choréb narzadu wzro-
ku na dorobek twérczy artystéw jest pozytywny.
Znamy tylko efekt koricowy pracy malarzy. Nie do-
Swiadczylismy problemoéw, z ktérymi oni zmagali
sie podczas wykonywania codziennych czynnosci.
Dla tych wybitnych ludzi wzrok byt jednym z na-
rzedzi pracy, wiec choroba oczu byta dla nich ne-
gatywnym doswiadczeniem. Byty to osoby utalen-
towane, bez wzgledu na to, czyich twdrczos¢ byta
wynikiem indywidualnego stylu, czy tez choroby.
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Aktualnosci

JZAINA

SOCZEWKI OKULAROWE

SZAJNA wprowadza nowe
soczewki progresywne
VEO Alinea. To bedzie hit.

Wydawac by sie mogto, ze w obszarze soczewek progresywnych juz nic nowego nie da sie wy-

myslic, a jednak - firma SZAJNA od 15 pazdziernika wprowadza innowacyjne soczewki VEO
Alinea. Dzieki uwzglednieniu w konstrukcji soczewek wymiaru lub ksztattu oprawy pacjenci
zyskujg poszerzone pola widzenia i nizszg intensywnosci aberracji. Gwarantuje to szybsza
adaptacje do szkiet i znacznie swobodniejsze i naturalniejsze korzystanie z okularow.

Co TO SA SOCZEWKI VEO ALINEA?

,0d jakiegos czasu pracowaliSmy nad nowymi soczewkami
progresywnymi. SzukaliSmy rozwigzania, ktore da uzytkownikom
mniej aberracji, uniwersalny profil uzytkowania i rozsqdng
cene. Kiedy juz prawie dotarlismy do muru uswiadomilismy sobie,
Ze rozwigzanie jest tuz obok, w tym, co robimy najlepiej.
Potgczylismy wiedze nt. zdalnego profilowania i technologie
FreeForm. Tak powstata technologia ClearView?®.” - mowi Michat
Szajna, Dyrektor Handlowy firmy SZAJNA.

Dzieki uwzglednieniu ksztattu oprawy i zupetnie nowemu
podejsciu do sposobu rozmieszczania stref aberracji udato sie
0 40% zwiekszy¢ czynne pola widzenia. W VEO Alinea cze$¢
aberracji, ktéra normalnie znajdowataby sie po bokach, zostata
przeniesiona na odlegtos¢ 2 mm pod obszarem przysztego,
wybranego wczesniej przez optyka, ksztattu oprawy. To znaczaco
inne podejscie niz w klasycznych szktach progresywnych, gdzie
moc do blizy jest utrzymywana na stabilnym poziomie, na dtugim
odcinku ponizej $rodka optycznego do blizy.

Rozktad aberracji w standardowych soczewkach progresywnych

JAKIE ZA TYM IDA WARTOSCI UZYTKOWE DLA PACJENTA?

,Punktem odniesienia przy tworzeniu soczewek VEO Alina byt
ich przyszty uzytkownik i jego potrzeby. Stworzone rozwigzania
technologiczne, oparte na bardzo zaawansowancyh algorytmach
obliczajgcych, pozwalajg pacjentowi tatwiej sie zaadaptowaé
i dajg mu wiekszg swobode ruchéw oczami w réznych
kierunkach. Nie bez znaczenia jest teZ estetyka - kazda zamdwiona
7 ksztattem soczewka VEO Alinea jest dodatkowo optymalizowana
pod kgtem grubosci.” — mdwi Michat Szajna.

VEOQ Alinea to soczewki, ktore skutecznie tagcza w sobie wszystkie
oczekiwnia uzytkownikdw okulardw.

Rozktad aberracji w soczewkach VEO Alinea

Standardowe soczewki progresywne

Badania pokazuja, ze pacjenci wybierajacy nowe okulary
progresywne koncentruja sie przede wszystkim na:

potrzebie szerokich, swobodnych pdl widzenia,
uniwersalnym zastosowaniu okularéw,
estetyce soczewek,

cenie gotowych okularow.

VEO Alinea to soczewki o uniwersalnym profilu widzenia,
optymalne dla oséb, szukajacych wygodnego produktu do
wykonywania wszystkich codziennych czynnosci. Sprawdza
sie one u pacjentéw, ktorzy juz mieli soczewki progresywne lub
dopiero rozpoczynaja korzystanie z tych produktéw. Podobnie jak
inne soczewki progresywne VEO, objete sg gwarancja adaptacji.

Co VEO ALINEA OFERUJE UZYTKOWNIKOM OKULAROW | OPTYKOM?
VEO Alinea to alternatywa dla pacjentéw, ktérzy poszukuja
soczewek o szerszych polach widzenia niz VEO Comfort G4,
ale nie tak ekskluzywnych jak VEO Master G3. VEO Alinea znajda
zastosowanie szczegblnie u pacjentow, ktdrzy trafiaja do optyka ze
zwiekszonymi, w stosunku do poprzednich okularéw, mocami.
Jesli moc w okularach zwieksza sie, to odczucia wzrokowe réwniez
stajg sie inne, strefy widzenia moga wydawad sie mniejsze,
a abberacje (szczegblnie przy nosie) silniejsze.

Rozwigzaniem jest woéwczas zarekomendowanie pacjentowi
soczewek o szerszych polach widzenia i wiekszej kontroli
intensywnosci aberracji, doktadnie takich jak VEO Alinea. Zostana
réwniez dobrze odebrane przez pacjentéw, ktérzy w poprzednich
okularach mieli trudnosci w adaptacji do ptynnej zmiany mocy.
Mimo swojego zaawansowania, najnowsze soczewki SZAJNA
dostepne beda na akceptowalnym przez klientéw poziomie
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Soczewki VEO Alinea

cenowym - w stosunku do topowych soczewek VEO Master G3
ich cena detaliczna bedzie nizsza o0 250 zt. Dzieki temu optyk zyska
mozliwo$¢ zaproponowania swoim klientom wysokiej jakosci
soczewek, wykorzystujacych najnowoczesniejsze rozwigzania
technologiczne, w bardzo dobrej cenie.

DOSTEPNOSC | ZAMAWIANIE

VEO Alinea dostepne beda w 20 rdéznych materiatach,
z najlepszymi powtokami SZAJNA:

m LED Control - chroniacg oczy przed $wiattem niebieskim,

m Drive Control - idealng, dla kierowcéw,

m Diament Plus - uniwersalna, do wszystkich zastosowan.

Poprawne zamoéwienie soczewek VEO Alinea wymaga podania,
poza mocami, nastepujgcych parametréw klienta i oprawy:

m rozstaw zrenic (PD),

m wysoko$¢ potoznia zrenic (HD),

m dtugosc progresji (miedzy 17 a 21 mm, stopniowana co 1 mm).

Mozliwos$¢ petnej personalizacji soczewek, w oparciu o kat
pantoskopowy, kat wygiecia opraw i odlegto$¢ soczewki od oka
jesttakze mozliwainie wiaze sie zzadnymi dodatkowymi optatami.
Producent zastrzega jednak, ze najlepsze efekty optymalizacji
rozmieszczenia aberracji oraz dodatkowo optymalizacje
grubosci mozna uzyskaé skanujac oprawe podczas sktadania
zamowienia w SZAJNA Nawigatorze.

Podczas pomiaréw i montazu nalezy zwrdcié¢ uwage na wysokosé
montazowa. O ile opuszczenie soczewki w dét, co jest czesta
praktyka, nie zaszkodzi uzytkownikowi, o tyle podniesienie
jej moze spowodowacl, 7e w dolnej czesci szkta pojawig sie
niepozadane znieksztatcenia obrazu.

PRZEKONAJ SIE SAMEMU! ZAMOW PARE SOCZEWEK VEO ALINEA 1.50 Z RABATEM 35%.
Tylko dla czytelnikéw OPTYKI firma SZAJNA przygotowata specjalny kod rabatowy - Alioptyka35. Obowiazuje on wytacznie dla zamo-

wien sktadanych na www.szajnanawigator.pl. Kod jest jednorazowy i nalezy wpisa¢ go w koszyku przy soczewkach VEO Alinea 1.50.
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Z poprzedniego wydania OPTYKI dowiedzielismy sie pokrotce, czym jest RODO, kiedy powstato, od kiedy obowiqzuje, jakie sq podstawowe definicje z nim zwigzane,
roznice wynikajqce z tego, co byto, a co obowiqzuje teraz. W tym numerze postaram sie wyjasnic, czym sq dane osobowe oraz na czym polega ich przetwarzanie, jakie
sq sposoby udzielenia czy wycofania zgody, a takze jakie sq terminy przetwarzania danych osobowych.

RODO - wyzwanie dla branzy? (zes¢ Il

Czym sa dane osobowe?
Dla lepszego zrozumienia definigi danych osobo-
wych RODO informuje nas:

e Motyw 26 preambuty - ,Aby stwierdzic,
czy dana osoba jest mozliwa do zidentyfi-
kowania, nalezy wzia¢ pod uwage wszelkie
rozsadnie prawdopodobne sposoby (w tym
wyodrebnienie wpiséw dotyczacych tej samej
osoby), w stosunku do ktérych istnieje uzasad-
nione prawdopodobieristwo, iz zostana wyko-
rzystane przez administratora lub inng osobe
w celu bezposredniego lub posredniego ziden-
tyfikowania osoby fizycznej. Aby stwierdzi¢, czy
dany sposéb identyfikagji moze by¢ z uzasad-
nionym prawdopodobieristwem wykorzystany
do identyfikagji danej osoby, nalezy wziaé pod
uwage wszelkie obiektywne czynniki, takie jak
koszt i czas potrzebny do jej zidentyfikowania,
oraz uwzgledni¢ technologie dostepng w mo-
mencie przetwarzania danych, jak i postep
technologiczny”.

e Motyw 30 preambuty - ,Osobom fizycznym
moga zostaé przypisane identyfikatory inter-
netowe - takie jak adresy IP, identyfikatory pli-
kéw cookie — generowane przezich urzadzenia,
aplikacje, narzedzia i protokoty, czy tez inne
identyfikatory, generowane na przyktad przez
etykiety RFID. MozZe to skutkowac zostawieniem
Sladéw, ktére w szczegblnosci w potaczeniu
z unikatowymi identyfikatorami i innymi infor-
magjami uzyskiwanymi przez serwery moga by¢
wykorzystywane do tworzenia profili i identyfi-
kowania tych oséb”,

{ LESZEK SMIALEK

Optometrysta (N012101), optyk

optometrysta.pl

e Art. 4 ust. 1 - ,Dane osobowe” oznaczajg in-
formage o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej (,0sobie,
ktérej dane dotycza”); mozliwa do zidentyfi-
kowania osoba fizyczna to osoba, ktérag mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac,
w szczeg6lnosci na podstawie identyfikatora ta-
kiego jak imig i nazwisko, numeridentyfikacyjny,
dane o lokalizagji, identyfikator internetowy lub
jeden badz kilka szczegélnych czynnikéw okre-
Slajacych fizyczna, fizjologiczna, genetyczna,
psychiczna, ekonomiczng, kulturowa lub
spoteczna tozsamos¢ osoby fizycznej”.

Zatem mozna sie pokusic o stwierdzenie, ze bardzo
wiele czynnikéw moze stanowi¢ dane osobowe, nale-
2y jednak pamietac o fragmencie z motywu 30 pre-
ambuty: ,Nalezy wzia¢ pod uwage wszelkie rozsadnie
prawdopodobne sposoby (...), w stosunku do kté-
rych istnieje uzasadnione prawdopodobieristwo, iz
zostana wykorzystane (...) w celu bezposredniego
lub posredniego zidentyfikowania osoby fizycznej".

Przetwarzanie danych osobowych
Sprébujmy sobie zdefiniowaé podstawowe czynnosci
zwiazane z przetwarzaniem danych. Przetwarza-
nie to pojecie najszersze, gdyz obejmuje wszystkie
czynnosci zwiazane ze zbieraniem, utrwalaniem,
przechowywaniem, opracowywaniem, zmienianiem,
udostepnianiem, usuwaniem.

* Przechowywanie - nalezy zastosowaé Srodki
techniczneiorganizacyjne zapewniajace ochro-
ne przetwarzanych danych. W szczegélnosci
nalezy dane te zabezpieczy¢ przed ich udostep-

Foto: archiwum Autora

nieniem osobom nieupowaznionym, przetwa-
rzaniem z naruszeniem prawa, zmiana, utratg,
uszkodzeniem lub zniszczeniem.

* Powierzanie - zlecenie innemu podmiotowi
(zwanemu procesorem) przetwarzania danych
osobowych w celu realizacji okreslonego zadania
musi zaj$¢ w drodze umowy zawartej na pismie.

* Zabezpieczanie - wdrozenie i eksploatacja sto-
sownych $rodkéw technicznych i organizacyj-
nych zapewniajacych ochrone danych przed ich
nieuprawnionym przetwarzaniem.

« Niszczenie - taka modyfikacja danych, ktéra nie
pozwoli na ustalenie tozsamosci osoby, ktérej
dane dotycza.

Zastanéwmy sie przez chwile, ile danych osobo-
wych na co dzieri przetwarzamy w naszej dziatalnosci
ijakie czynnosci na tych danych wykonujemy? Do da-
nych osobowych zaliczamy te zwigzane z zatrudnie-
niem pracownika/-6w, z prowadzong ksiegowoscig
(dane klientéw na fakturach), z przekazywaniem
ich do zewnetrznego biura rachunkowego, dane
naszych klientéw czy pacjentéw, numery telefonéw
do przedstawicieli. W zasadzie dane osobowe nas
otaczaty, otaczaja i beda otaczaé. Nalezy miec tylko
zdroworozsagdkowe podejscie do celu ich przetwa-
rzania oraz zabezpieczenia. Powinnismy mie¢ tego
Swiadomos¢. Sa nieroztacznym elementem kazdego

Znas.

Minimalizacja

Domyslng ochrong danych (wczytujac sie w przepis
art. 25 ust. 2 RODO) jest zasada minimalizagji. Do-
tyczy to minimalizagji ilosci, zakresu, przechowywa-
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nia, dostepu do danych. Ta minimalizagja dostepu
skierowana jest zaréwno na zewnatrz, jak i wewnatrz
organizagji. Oznacza to, ze nie tylko nalezy chroni¢
iwdraza¢ mechanizmy zabezpieczajace przed ataka-
mi zewnetrznymi, ale réwniez analizowac przetwa-
rzaniei dostep wewnatrz.

Ogélnie przyjeta zasada minimalizmu zgodnie
z artykutem 5 pkt 1 lit. ¢ Rozporzadzenia ,Zasady
przetwarzania danych osobowych” brzmi:

1. Dane osobowe muszg by¢: (...)

c. adekwatne, stosowne oraz ograniczone do
tego, co niezbedne do celéw, w ktérych s3
przetwarzane (,,minimalizacja danych”).

Oznacza to tyle, ze pozyskujemy takie dane, jakie sg
nam niezbedne do realizagi celu, ktéry wyznaczamy
dla kazdej kategorii przetwarzanych danych. Jedne
beda wynikaty z przepiséw prawa i to one wyznacza-
ja nam okres, przez ktory mozemy dane przetwarzac,
drugie - z pozyskanej zgody w konkretnym celu.

Przyjecie zamowienia na okulary moze obejmo-
wac: imie, nazwisko, wartosci z recepty, numer te-
lefonu - czy te dane sg dla nas wystarczajace, aby
wykona¢ okulary? Jezeli kto$ zyczy sobie, aby wystaé
mu powiadomienie na e-mail - dodatkowo pozysku-
jemy adres mailowy. Gdyby klient nie chciat podaé

numeru telefonu, ma do tego prawo, ale sugerowat-
bym w przypadku braku mozliwosci okreslenia do-
ktadnej daty odbioru zastosowac widetki (np. 1-4.
miesigc.rok). Dotyczy to zwtaszcza oséb pobieraja-
cych zadatek, gdzie niewywigzanie sie zumowy moze
skutkowaé zwrotem jego dwukrotnosci. Wszystkie
dane osobowe, jakie sa zbierane, powinny by¢ opisa-
ne w Rejestrze Czynnosci Przetwarzania (RCP).

Dane fakturowe — chyba nikt nie problemu z ich
okresleniem? Nalezy jednak umiesci¢ w RCP dane po-
zyskiwane na potrzeby wystawienia faktury zaréwno
dla osoby prywatnej, jak i firmy. Oznacza to, ze poza
danymi wspélnymi (adres, miasto, kod pocztowy)
konieczne bedzie umieszczenie: imienia, nazwiska
(w przypadku os6b fizycznych), nazwy firmy oraz nu-
meru NIP (w przypadku firm).

Jesli chodzi o newslettery wysytane na adresy e-
-mailowe klientéw, mozemy je zazwyczaj wysytac tak
dtugo, dopéki nie zostanie wycofana zgoda (pod wa-
runkiem, Ze wczesniej ja uzyskalismy). Wiele syste-
méw mailingowych umozliwia umieszczenie linkéw
utatwiajacych wypisanie sie z newsletteréw.

Podsumowujac: przetwarzamy tyle danych, ilejest
nam potrzebne do realizacji konkretnego celu lub
wynikaja one z przepiséw prawa.
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Kiedy mozemy przetwarzac dane osobowe?
W przypadku przedsiebiorcéw podstawy przetwarza-
nia danych zwyktych sg nastepujace (wedtug art. 6
pkt 1a-f):

a. osoba, ktérej dane dotycza, wyrazita zgode na
przetwarzanie swoich danych osobowych wjed-
nym lub wiekszej liczbie okreslonych celéw;

b. przetwarzaniejest niezbedne do wykonania umo-
wy, ktorej strong jest osoba, ktdrej dane dotycza,
lub do podjecia dziatar na zadanie osoby, ktérej
dane dotycza, przed zawarciem umowy;

c. przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia
obowigzku prawnego ciazacego na administra-
torze;

d. przetwarzanie jest niezbedne do ochro-
ny zywotnych intereséw osoby, ktérej dane
dotycza, lub innej osoby fizycznej;

e. przetwarzanie jest niezbedne do wykonania
zadania realizowanego w interesie publicznym
lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej
powierzonej administratorowi;

f. przetwarzanie jest niezbedne do celéw
wynikajacych z  prawnie  uzasadnionych
intereséw realizowanych przez administra-

tora lub przez strone trzecia, z wyjatkiem >
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sytuacji, w ktérych nadrzedny charakter wo-
bec tych intereséw maja interesy lub podsta-
wowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane
dotycza, wymagajace ochrony danych osobo-
wych, w szczeg6lnosci gdy osoba, ktérej dane
dotycza, jest dzieckiem.”

Rozrézni¢ trzeba dwie rzeczy: gdy zgoda na prze-
twarzanie danych osobowych nie jest wymagana
oraz gdy jest zgoda konieczna. Krétko zatem: czym
jest zgoda, jak moze by¢ wyrazona? ,Zgoda osoby,
ktérej dane dotyczg, oznacza dobrowolne, konkret-
ne, Swiadome i jednoznaczne okazanie woli, ktérym
osoba, ktérej dane dotycza, w formie o$wiadczenia
lub wyraZnego dziatania potwierdzajacego, przy-
zwala na przetwarzanie dotyczacych jej danych oso-
bowych” - méwi o tym art. 4 pkt 11 RODO.

* Dobrowolno$¢ zgody — osoba zainteresowana
musi mie¢ mozliwos¢ realnego, swobodnego
wyboru. Zgoda taka nie moze by¢ niczym wymu-
szona (odmowa lub jej nieudzielenie nie moze
powodowac negatywnych konsekwengji).

* Konkretno$¢ zgody - zgoda musi precyzyjnie
okresla¢ cel przetwarzania danych. Konkret-
no$¢ zgody odpowiada¢ ma konkretnosci celu
przetwarzania.

« Swiadomos¢ zgody - koniecznoé¢ zapewnienia
osobie niezbednych informagi umozliwiaja-
cych jej podjecie Swiadomej decyzji, tak aby
zrozumiata, na co wyraza zgode.

» Jednoznaczno$¢ zgody — zgoda wymaga jedno-
znacznego okazania w formie o$wiadczenia lub

wyraznego dziatania potwierdzajacego.

Forma udzielonej zgody

Rozporzadzenie w tej kwestii nie méwi wprost, jak
zgoda ma by¢ udzielona. Obowiazuje zasada rozli-
czalnosdi, tzn. forma zgody moze by¢ dowolna, ale
administrator ma obowiazek wykazaé, ze takowa
zgoda zostata wyrazona. Z tego powodu zgoda co
do zasady powinna by¢ udokumentowana, jednak
nie musi by¢ to na piSmie, moze to by¢ zaznaczony
checkbox, potwierdzenie e-mail, nagranie rozmowy
telefonicznej czy inne sposoby.

Mozemy przetwarza¢ dane osobowe, gdy:

e Zgoda nie jest wymagana Dane osobowe
mozna przetwarza¢ wytacznie wtedy, gdy ist-
nieje tzw. podstawa prawna przetwarzania
danych. Czym jest owa podstawa prawna? To
nic innego jak czynnosci wynikajace z danego
obowiazku prawnego, np. zawarcie umowy cy-
wilno-prawnej, telekomunikacyjnej, Swiadczen

medycznych, Kodeksu pracy, itp. Wynika to

z przestanki opisanej w art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

ktdra przewiduje dwie sytuacje, w ktdrych ad-

ministrator moze sie na nig powotac:

* gdy przetwarzanie danych jest niezbedne do
wykonania umowy,

* gdy przetwarzanie danych jest niezbedne do
podjecia dziatania jeszcze przed zawarciem
umowy, przy czym przetwarzanie musi sie od-
bywac na zadanie osoby, ktérej dane dotycza.

Te dwie przestanki w naszej praktyce (gdy zgoda
nie jest wymagana) maja miejsce, gdy klient pojawia
sie w naszym salonie optycznym celem zakupu oku-
laréw, gdy umawia sie na badanie wzroku i dokonuje
wstepnej rejestragji.

Niektorzy z nas pracuja w systemie , papierowym”,
inni ,elektronicznym”. Nie ma znaczenia sposéb,
w jaki pracujemy. Dane te mozemy przetwarzac bez
uzyskania zgody zainteresowanego. Nalezy jednak
pamietaé, ze mozemy je przetwarzac tylko i wytacz-
nie w tym celu i zadnym innym. Co to oznacza? Tyle,
ze nie mozemy tych danych wykorzysta¢ w celu np.
wysytania mailingu.

* Zgodajest konieczna. Zgode musimy pozyskac
od osoby, aby przetwarza¢ jej dane w innym
celu nizte opisanewart. 6 RODO ust 1. Jakie to
moga by¢ cele? Gtéwnym celem w naszej dzia-
talnodci beda dziatania marketingowe pro-
mujace produkty, obnizki cenowe, informuja-
ce o nowosciach w ofercie. Dziatari tych nie
nalezy myli¢ z marketingiem bezposrednim,
gdzie zgoda nie jest wymagana i miesci sie to
w definigji ,przetwarzanie jest niezbedne do
celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez administrato-
ra” (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Marketing bez-
posredni dotyczy produktéw wtasnych, a nie
wytworzonych przez firmy trzecie. Jednak
w motywie 47-49 RODO zostaty wymienione
sytuacje zwiagzane z prawnie uzasadnionym
interesem administratora. Ciekawi¢ moze
zapis dotyczacy marketingu - w motywie 47
nie zostato doprecyzowane, ze moze chodzi¢
o wtasny marketing bezposredni. Moze to
oznaczaé, ze mozliwy jest réwniez marketing
oferty innego podmiotu (np. powigzanego ka-
pitatowo). Nalezy jednak pamieta¢, ze w celu
marketingu elektronicznego i telefonicznego
lub za pomocg telekomunikacyjnych urzadzen
koricowych wymagane jest uzyskanie stosow-
nej zgody.

Odnosnie szczegdlnych danych osobowych
(wczesniej zwanych wrazliwymi), zabronione jest
ich przetwarzanie bez zgody danej osoby, chyba ze
spetniona jest chociaz jedna przestanka z artykutu
9 pkt 2 lit. a—j RODO.

W naszej praktyce miejscem, w ktérym dochodzi
do przetwarzania danych szczegélnych kategorii,
jest oczywiscie gabinet, w ktérym przeprowadza-
ne sa badania wzroku. To tam pozyskujemy dane
dotyczace stanu zdrowia, ktére wtasnie naleza do
kategorii danych szczegélnych. Czy zatem kazda
osobe, ktéra odwiedza nasz gabinet, powinnismy
pytac o zgode na przeprowadzenie badania wzro-
ku? Tak czy nie?

Kiedy zgoda nie jest wymagana?

Wszystko jest zalezne od tego, jaki specjalista
wykonuje badania wzroku. We wspomnianym
artykule 9 pkt 2 RODO Llit. h brzmi: ,Przetwarza-
nie jest niezbedne do celéw profilaktyki zdro-
wotnej lub medycyny pracy, do oceny zdolnosci
pracownika do pracy, diagnozy medycznej,
zapewnienia opieki zdrowotnej lub zabezpie-
czenia spotecznego, leczenia lub zarzadzania
systemami i ustugami opieki zdrowotnej lub
zabezpieczenia spotecznego na podstawie pra-
wa Unii lub prawa paristwa cztonkowskiego lub
zgodnie z umowa z pracownikiem stuzby zdro-
wia i z zastrzezeniem warunkdw i zabezpieczen,
o ktérych mowa w ust. 3.” Mamy zatem wzmian-
ke o profilaktyce i zapewnieniu opieki zdrowot-
nej. Mozna by bezapelacyjnie stwierdzi¢ - tak!
Zapewniamy w gabinecie opieke zdrowotna.
Jednak dalej musimy szukaé przestanki ku
temu: kto ja zapewnia?

Poszukiwatem podstawy prawnej dla zawodéw
innych niz lekarz, mogacych wykonywaé badanie
wzroku i przetwarzajacych te dane na podstawie
ww. artykutu RODO. Znalaztem dwa dokumenty, na
ktére mozna sie powotac.

Pierwszym dokumentem jest Ustawa o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. 2017,
poz. 1318), ktéry méwi nam w artykule 13 i 14
o zachowaniu tajemnicy zawodowej przez osoby
wykonujace zawéd medyczny:

e ,Art. 13. Pacjent ma prawo do zachowania
w tajemnicy przez osoby wykonujace zawéd
medyczny, w tym udzielajgce mu $wiadczeri
zdrowotnych, informacji z nim zwiazanych,
a uzyskanych w zwiazku z wykonywaniem za-
wodu medycznego.
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e Art. 14.

1. W celu realizacji prawa, o ktérym mowa wart.
13, osoby wykonujace zawdd medyczny sa
obowigzane zachowaé w tajemnicy informa-
Gje zwigzane z pacjentem, w szczegdlnosci ze
stanem zdrowia pagjenta.

2. Przepisu ust. 1 nie stosuje sie, w przy-
padku gdy: 1) tak stanowia przepisy
odrebnych ustaw; 2) zachowanie tajem-
nicy moze stanowi¢ niebezpieczeristwo
dla zycia lub zdrowia pacjenta lub innych
0s6b; 3) pacjent lub jego przedstawiciel
ustawowy wyraza zgode na ujawnienie
tajemnicy; 4) zachodzi potrzeba przeka-
zania niezbednych informacji o pacjen-
cie zwiagzanych z udzielaniem S$wiadczen
zdrowotnych innym osobom wykonujacym
zawéd medyczny, uczestniczacym w udzie-
laniu tych $wiadczen.

2a.Przepisu ust. 1 nie stosuje sie takze do
postepowania przed wojewddzka komisjg do
spraw orzekania o zdarzeniach medycznych,
o ktérej mowa w art. 67e ust. 1.

3.0soby wykonujace zawéd medyczny,
z wyjatkiem przypadkéw, o ktérych mowa
w ust. 2 pkt 1-3 i ust. 2a, sa zwigzane
tajemnicg réwniez po $mierci pacjenta, chy-
ba Zze zgode na ujawnienie tajemnicy wyrazi
osoba bliska.

4. Zwolnienia z tajemnicy, o ktérym mowa
w ust. 3, nie stosuje sig, jesli ujawnieniu
tajemnicy sprzeciwi sie inna osoba bliska.”

Drugim dokumentem jest Rozporzadzenie Mini-
stra Zdrowia z dnia 20 czerwca 2008 roku (Dz. U.
2008, nr 123 poz. 801) w sprawie zakresu niezbhed-
nych informacji gromadzonych przez $wiadczenio-
dawcéw, szczegdtowego sposobu rejestrowania
tych informagji oraz ich przekazywania podmiotom
zobowigzanym do finansowania $wiadczer ze $rod-
kéw publicznych (obwieszczenie MZ z 21 stycznia
2016 roku, Dz. U. 2016, poz. 192).

W powyzszym rozporzadzeniu odnajdujemy
zapis, iz za osobe wykonujaca zawdd medyczny
uwaza sie lekarza oraz optometryste oraz osoby
wykonujace inne zawody wskazane w sprawie za-
kresu niezbednych informacji gromadzonych przez
$wiadczeniodawcéw, szczegétowego sposobu re-
jestrowania tych informacji oraz ich przekazywa-
nia podmiotom zobowigzanym do finansowania
Swiadczeri ze $rodkéw publicznych. Wedtug Rozpo-

rzadzenia MZ osoba wykonujaca zawéd medyczny

to m.in. lekarz (okulista), optometrysta, technik
optyk. Dane te znajdziemy w zatgczniku nr 3 do
Rozporzadzenia: lekarz poz. 11, optometrysta poz.
16, technik optyk poz. 29.

Wyszczegélnione w dokumencie grupy zawodowe
zwiazane z nasza dziatalnoscig celem realizagji ustug
zapewnienia ,profilaktyki zdrowotnej” (art. 9 ust. 2
lit. h RODO), ktdre nie musza pozyskiwac zgody oso-
by, ktérej beda przeprowadzaty badanie wzroku.

Gdy badanie wykonuje osoba nieposiadajaca
wyksztatcenia (brak zawodu w zatgczniku do ww.
Rozporzadzenia MZ), powinna ona pozyskac zgo-
de? Czy istnieje podstawa, aby osoby niezwigzane
z ochrong wzroku wykonywaty badania wzroku?
Jednak jezeli juz je wykonuja, uwazam, ze tak! Nie
znajduje podstawy przetwarzania danych szcze-
gélnych wynikajacych z przepiséw prawa. Prze-
twarzanie danych szczegélnych kategorii (danych
wrazliwych) musi by¢ rozliczalne. Brzmienie arty-
kutu 5 pkt 2 jest nastepujace: ,Administrator jest
odpowiedzialny za przestrzeganie przepiséw ust. 1
[powotanie na RODO art. 7 ust. 1] i musi by¢ w sta-
nie wykazac ich przestrzeganie (,rozliczalnos¢”).”

Jak dtugo przechowywac dane osobowe?
Odpowiedzmy sobie najpierw na pytanie, jak po-
zyskaliSmy dane, w jakim konkretnie celu? Jesli
celem byta sprzedaz okularéw konkretnej osobie,
ustalmy, jakie dane sa nam koniecznie niezbedne.
Takimi danymi zapewne sg: imig i nazwisko, wartosci
przepisanej korekgji (nie chodzi tu o dodatkowe po-
miary montazowe). I tak naprawde na tym mozemy
poprzestaé, nieprawdaz? Ale wiadomo, ze w dzisiej-
szych czasach cenimy swéj i czyj$ czas, w zwiazku
z tym warto bytoby klienta poinformowac o gotowo-
$ci odbioru okularéw. Dochodzi nam numer telefonu
lub e-mail w zaleznosci od preferowanej formy przez
klienta. Bardzo wazne jest, aby nie wykorzystywaé
tych danych w innym celu niz wskazany. Gdy klient
podaje nam adres e-mail, nie mozemy go ,automa-
tycznie” zapisa¢ do newslettera, gdyz cel pozyskania
danych byt zupetnie inny. Oczywiscie mozemy po-
zyskac jego zgode podczas sktadania zaméwienia
i rozbudowanie tego celu. Powinnismy przedstawi¢
tzw. ,,obowiazek informacyjny” i jezeli zgoda bedzie
udzielona, mozemy w tym konkretnym celu wykorzy-
sta¢jego adres e-mail.

Jak dtugo mozemy przechowywaé dane? Tu réw-
niez zasada jest prosta. W przypadkach wynikaja-
cych z przepiséw prawa - tak dtugo, jak klient moze
dochodzi¢ swoich roszczer z tytutu zakupu (np.

gwarancja, reklamagja, rekojmia). Po okresie, gdy
te prawa wygasna, dane powinny zostaé skasowa-
ne. Jesli chcemy z jakiego$ powodu przechowywaé
te dane dtuzej (che¢ pomocy klientowi z jego oku-
larami po tym okresie), konieczne jest pozyskanie
zgody na przetwarzanie danych.

Ustawa o rachunkowosci obliguje nas do prze-
chowywania danych ksiegowych przez pie¢ lat, li-
czac od nastepnego miesigca. W przypadku danych
kadrowych - az 50 lat, co wynika z Rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Socjalnej (w planach ,Kon-
stytugji biznesu” jest skrécenie okresu przechowy-
wania do 10 lat, réwniez mozliwe w formie elek-
tronicznej, a nie tylko papierowej). W przypadku
prowadzenia dokumentacji medycznej - ten okres
to 20 lat, liczac od nastepnego roku kalendarzo-
wego, w ktérym zostat umieszczony ostatni wpis.
Dla dokumentagji zwigzanej z refundacja NFZ jest to
okres pieciu lat (liczac od zakoriczenia roku kalen-
darzowego, w ktérym refundacja nastapita).

W przypadku sprzedazy podpieramy sie tzw. okre-
sem przedawnienia roszczen, czyli po uptywie tak
oznaczonego terminu, dochodzenie roszczenia sta-
je sie niemozliwe. Ogélne regulagje przedawnienia
w polskim prawie znajduja sie w Kodeksie cywilnym.
Dla kupujacego okres przedawnienia wynosi dwa lata.
Terminy te ujete sa w art. 554 Kodeksu cywilnego:
~Roszczenia z tytutu sprzedazy dokonanej w zakresie
dziatalnosci przedsiebiorstwa sprzedawcy, roszczenia
rzemieslnikéw z takiego tytutu oraz roszczenia prowa-
dzacych gospodarstwa rolne z tytutu sprzedazy pto-
déw rolnych i leSnych przedawniaja sie z uptywem lat
dwéch” (Dz. U. 2018.0.1025 Ustawa z dnia 23 kwiet-
nia 1964 roku, Kodeks cywilny). Jezeli zatem chcemy,
aby dane klienta zostaty w naszym systemie, powinna
by¢ na to udzielona zgoda kupujacego, a po stronie
sprzedawcy ciazy obowiazek informacyjny, w jakim
konkretnie celu te dane beda przechowywane w dtuz-
szym okresie niz wynika to z przepiséw prawa.

W kolejnym wydaniu OPTYKI czeka nas juz tylko
mate podsumowanie z praktycznymi aspektami.

[ Zrodta: J
1. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia
2016 roku (2016/679) http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/HTM-
L/?uri=CELEX:32016R0679& from=EN
2. Ministerstwo Cyfryzadji (gov.pl/cyfryzacja)
3. Ministerstwo Technologii i Przedsigbiorczosci (mpit.gov.pl)
4. Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych (giodo.gov.pl)
5. Grupa Robocza Art. 29
6. Centrum Systeméw Informacyjnych Ochrony Zdrowia (csioz.gov.pl)
7. Serwis Informacyjno-Ustugowy dla Przedsigbiorcy (biznes.gov.pl)
8. Infor.pl S.A.
9. Rodo Nawigator (odo24.pl)
10. Fundagja Rozwoju i Ochrony Komunikagji Elektronicznej - force.org.pl
11.,,RODO przewodnik ze wzorami” pod red. M. Gawroriskiego, wyd. Woters
Kluwer
12. GDPR.pl
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Aktualnosci prawne

Zadatek a zaliczka

Jaka forme zabezpieczenia wykorzystujesz w swoim salonie optycznym, przyjmujac zlecenie na okulary? Czy
wiesz, czym sie réznig i jakie obowiazki ciazg na obu stronach z tego tytutu?

Zadatek a zaliczka. Obie te formy traktowane sa jako forma zabezpieczenia intereséw dla sprzedawcéw, ktérzy
ze wzgledu na rodzaj $wiadczonych ustug lub sprzedawanych towaréw chca miec wieksza pewnosc, ze klient nie
wycofa sie ze wspétpracy, a jednoczesnie nie chcg obcigzac go petna ptatnoscia z gory.

Zadatek, zaliczka - czy zawsze oznacza to samo? Na szybko mozemy odpowiedzie¢, ze zaliczka jest zwrotna,
a zadatek bezzwrotny (chociaz nie zawsze). Oile zaliczka nie zostata nigdzie ujeta w przepisach, to zadatek zde-
finiowano w art. 394 Kodeksu cywilnego. Zaliczka wystepuje w kilku artykutach tej ustawy (622, 626, 743, 751,
763,771, 7731 8593), ale bez wspomnianej definigji. We wspomnianym art. 394 §1 k.c. przyjmuje sie istnienie
zadatku, ktoryjest dodatkowym elementem, jaki strony celem zabezpieczenia wzajemnych intereséw moga wpro-
wadzi¢ do umowy.

Wysokos¢ zaliczki lub zadatku nie jest regulowana przepisami prawa. Wedtug panujacego zwyczaju przyjmu-
je sie, ze kupujacy wptaca sprzedajacemu zadatek w wysokosci 10% ustalonej ceny sprzedazy, jednakze strony
moga dowolnie okresli¢ jego wysokos¢.

Kodeks cywilny stanowi, ze w razie niewykonania umowy przez jedna ze stron, druga strona moze bez wyzna-
czenia terminu dodatkowego od umowy odstapic i otrzymany zadatek zachowac, a jezeli sama go data, moze za-
dac sumy dwukrotnie wyzszej. Analogiczne skutki powstana wéwczas, gdy umowa nie zostanie wykonana z powo-
du okolicznosci, za ktére zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci, np. sita wyzsza lub wskutek okolicznosdi,
za ktore ponosza odpowiedzialnos¢ obie strony.

Nalezy pamietac jeszcze o jednej kwestii, ze w przypadku umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorcy lub
sprzedazy na odlegtos¢ (np. przez Internet), konsumentom przystuguje ustawowe prawo do odstgpienia od
umowy w terminie 14 dni. Oznacza to tyle, ze bez wzgledu na to, czy pobrana zostata zaliczka, czy tez zadatek,
gdy konsument odstepuje od umowy w terminie wyznaczonym przepisami, wéwczas nie moze zostac obcigzony
takimi kosztami i przystuguje mu zwrot dokonanej przedptaty.

Czynnos¢ / zabezpieczenie Zadatek Zaliczka

Kiedy ustuga nie zostanie zrealizowana
z winy klienta

Przepada na rzecz ustugodawcy Zostaje zwr6cona klientowi

Zostaje zwr6cony klientowi
w podwajnej wysokosci

Zostaje zwr6cona klientowi w takiej samej
wysokosci, w jakiej zostata wptacona

Kiedy ustuga nie zostanie zrealizowana
z winy ustugodawcy

Kiedy umowa zostanie rozwigzana przez | Zostaje zwrécony klientowi w takiej | Zostaje zwrocona klientowi w takiej samej
obie strony lub z powodu okolicznosci samej wysokosci, w jakiej zostat wysokosci, w jakiej zostata wptacona
niezaleznych od zadnej ze stron wptacony

Mozemy zatem przejsc do krétkiego podsumowania.

Zaliczka:

* po wykonaniu ustugi zostaje wliczona wjej cene,

* jesli umowa zostaje rozwigzana za zgoda obu stron, to zwracaja one sobie zaliczke,

* rozwiazanie umowy przez kt6rakolwiek ze stron rodzi obowiazek jej zwrotu dla tego, kto ja wptacit,

* obie strony majg prawo, aby zada¢ naprawienia szkody wyniktej z niewykonania zobowigzania.

Zadatek:

* jesli umowa zostaje rozwiazana za zgoda obu stron, to zwracaja one sobie wzajemne $wiadczenia, w tym
takze zadatek,

* jesli umowa zostata wykonana prawidtowo, zadatek zostaje zaliczony na poczet ceny,

* jesli umowa nie zostata wykonana ze wzgledu na rezygnacje strony, ktéra zadatek data, przepada on na
rzecz drugiej strony,

* jesli umowa nie zostata zrealizowana z przyczyn lezacych po stronie, ktéra bierze zadatek, strona dajaca
zadatek moze od umowy odstapic i zadaé jego zwrotu w podwdjnej wysokosci.

Zrédto: Kodeks cywilny (Dz. U. nr 16, poz. 93 z pozn. zm.); Poradnik Przedsiebiorcy (poradnikprzedsiebiorcy.pl); ,Gazeta Prawna”; Infor.pl

Foto: archiwum Autora
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Kodeks pracy

1.

N

(Sa)

zblizajg sie zmiany

Koniec umow o dzieto i zlecenie. Nie bedzie to
dotyczyto przedsighiorcéw oraz specjalistow
z wynagrodzeniem powyzej pieciokrotnosci
Sredniej krajowe;j.

.Nowe umowy o prace: sezonowa, dorywcza,

nieetatowa.

. Krétsza umowa na czas okreslony, maksymal-

nie na 18 miesiecy (aktualnie mozliwe do 33
miesiecy).

. Ujednolicona liczba dni urlopowych. Po no-

welizacji kazdemu bedzie przystugiwac 26 dni
urlopu, bez wzgledu na staz pracy.

.Bezptatny urlop na zadanie, maksymalnie

cztery dni w roku i musi by¢ zgtoszony najp6z-
niej 24 godziny przed wzieciem dnia wolnego,
a nie w tym samym dniu.

. Niewykorzystany w danym roku urlop wypo-

czynkowy przepadnie. W sytuacji, gdy pra-
cownik wielokrotnie bedzie sktadat wniosek
o przyznanie urlopu, a pracodawca, ze wzgle-
du na wazne i uzasadnione okolicznosci, od-
rzuci go, pracownik w takim przypadku moze
ubiegac sie o odszkodowanie finansowe. Pro-
jekt przewiduje mozliwosé uzyskania zados¢-
uczynienia ze strony pracodawcy w wysokosci
dwukrotnosci $wiadczenia urlopowego.

.Bedzie mozna zwolni¢ pracownice w cigzy.

Zgoda bedzie musiata zosta¢ wydana przez
Paristwowa Inspekcje Pracy.

. Szes¢ roboczych niedziel w roku. Dotyczy¢ to

bedzie firm zatrudniajacych do 50 oséb. Na
trzy z niedziel musi zgode wyrazi¢ pracownik.

. Przerwe na papierosa trzeba bedzie odrobi¢.
10.

Koniec okresu ochronnego. Na 30 dni zniesio-
ny zostanie okres ochronny dla zwalnianego
pracownika obowiazujacy w czasie urlopu lub
zwolnienia lekarskiego.
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12.

13.

. Pracodawca zaproponuje zmiane w razie li-
kwidacji stanowiska pracy. To pracodawca
musi ztozyé pracownikowi inng propozycje,
do ktérej ten ma kwalifikacje lub moze tatwo
je zdobyé.

e-dokumentacja pracownicza. Pracodawca
bedzie mégt posiada¢ dokumentacje kadrowa
w wersji elektronicznej i bedzie ona réwno-
wazna z papierowa. Skrécono réwniez czas
przechowywania dokumentacji do 10 lat,
liczac od korica roku kalendarzowego, w kt6-
rym nastapito rozwigzanie lub wygasniecie
stosunku pracy.

Pracodawca zazada rachunku bankowego.
W aktualnym KP nie byto uwzglednionej wy-
ptaty wynagrodzenia na rachunek, a jedynie
w brzmieniu ,do rak wtasnych” z wyszczegol-
nieniem dwdch sytuacji: po pierwsze wow-
czas, gdy pracownik pisemnie wyrazi na to
zgode, ale réwniez w sytuacji, gdy stanowi
o tym zbiorowy uktad pracy.

Zgodnie z aktualnymi zapowiedziami, znoweli-
zowany Kodeks pracy ma obowigzywac od 1 stycz-
nia 2019 roku. To tylko wazniejsze zmiany, jakie
moga sie pojawi¢. W dniu pisania artykutu nie wia-
domo, ktdre elementy pojawia sie w kodeksie.
Zrédto: infor.pl; gofin.pl
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E-zwolnienia lekarskie

Od 1 stycznia 2016 roku lekarze moga wystawiac elektroniczne zwolnienia lekarskie, nazywane e-ZLA. Zwol-
nienia lekarskie w formie elektronicznej miaty zacza¢ obowigzywac od 1 lipca 2018 roku. Zwolnienia na pa-
pierowym formularzu (ZUS ZLA) moga by¢ wystawiane jeszcze do korica listopada 2018 roku. Natomiast od
1 grudnia 2018 roku lekarze beda wystawiaé wytacznie zwolnienia elektroniczne.

Zgodnie z nowelizagja, ktora przyjat 11 lipca 2018 roku parlament, lekarz, ktéry ma upowaznienie do wysta-
wiania zaswiadczen lekarskich oraz profil i podpis elektroniczny na platformie ZUS, od 1 pazdziernika br. be-
dzie mégt upowazni¢ inng osobe - czyli pielegniarke lub asystentke - do wystawiania zwolnieri wjego imieniu.

Wystawione przez lekarza e-ZLA zostanie przekazane do ZUS automatycznie. Jesli lekarze wybiora elektro-
niczng forme wystawiania zwolnier, nie beda musieli dostarcza¢ zwolnieri do ZUS oraz przechowywac drugiej
kopii. Nie bedzie tez potrzeby pobierania w placéwkach ZUS tzw. bloczkéw formularzy ZUS ZLA.

Jezeli chodzi o strone ptatnika (wybrane z Q&A ZUS.pl):

* Czy jest konieczny profil ZUS-PUE? Tak, gdy jeste$ zobowiazany, aby przekazywaé nam elektronicznie
dokumenty ubezpieczeniowe. Jesli nie jestes, mozesz taki profil utworzyé dobrowolnie. Jesli nie utwo-
rzysz profilu, jestes zobowiazany poinformowaé (pisemnie) swoich nowo zatrudnionych pracownikéw
(w pierwszym dniu, w ktérym podlegaja ubezpieczeniu chorobowemu) o tym, ze musza dostarcza¢ wydruk
zwolnienia w sytuacji, gdy lekarz wystawi je im w formie elektronicznej.

Czy biuro rachunkowe, ktére prowadzi moje rozliczenia, moze mie¢ dostep do elektronicznych zwolnieri
wystawianych moim pracownikom? Jesli obstuguje Cie biuro rachunkowe, mozesz udzieli¢ petnomocnic-
twa pracownikowi biura. Osoba, ktérej udzielites petnomocnictwa, bedzie miata dostep do Twojego pet-
nego profilu ptatnika, w tym do zaswiadczeri lekarskich Twoich pracownikéw.

Czy pracodawca musi posiadac podpis kwalifikowany, aby odbiera¢ e-ZLA? Nie. Do pobrania dokumentéw
zaswiadczeri lekarskich oraz do dostepu do danych o zwolnieniach lekarskich niejest potrzebny certyfikat
kwalifikowany ani profil zaufany ePUAP. Niezbedny jest wytacznie dostep do profilu ptatnika sktadek na
Platformie Ustug Elektronicznych.

Zrédto: ZUS (zus.pl)
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— wrog salonu optycznego?

Kaz’dyz nas wie, jak bujng wyobraznie potrafig miec klienci salonow optycznych i pacjenci w gabinetach
optometrycznych. Znamy ich barwne stowotworstwo. Doskonale wiemy, ile ,,synonimow” moze miec an-
tyrefleks, fotochromy, astygmatyzm czy soczewki progresywne. I nie tylko w naszej branzy sytuacja wy-
glgda w ten sposob. Klienci aptek rowniez potrafig poprawiac humor farmaceutom, kupujqgc na przyktad

»olej z osiotka” albo ,tabletki ze skrzatem polnym”.

Jesteémy ostatnio $wiadkami tendencji do
ostrego krytykowania oséb zupetnie z branza
niezwigzanych, ktére aktywnie dziatajg w In-
ternecie i w mediach spotecznosciowych, rekla-
mujac lub polecajac réznego rodzaju ustugi czy
rozwigzania - takie jak cho¢by kupowanie oku-
laréw i soczewek kontaktowych przez Internet.
Niedawno w sieci zostat opublikowany film
bardzo mtodej, prawdopodobnie poczatkuja-
cej lub przynajmniej mato popularnej viogerki,
ktéra otrzymata od chiriskiej firmy X okula-
ry ,do przetestowania” i polecenia na blogu.
Oczywiscie efekt byt, jaki byt, tego mozna sie
domysli¢. Film zostat opublikowany na jednej
z branzowych grup w mediach spotecznoscio-
wych i pojawity sie tam bardzo negatywne ko-
mentarze. Miedzy innymi ,Vlogerzy to rak In-
ternetu” i kilka jeszcze mniej przyjemnych.
Chciatabym Paristwa przekona¢ do delikat-
niejszego ferowania wyrokéw w kwestii powyz-
szego tematu i mysle, ze mam kilka mocnych
argumentéw, aby to zrobi¢. Przede wszystkim
chciatabym zwréci¢ uwage na to, w jakim kie-
runku zmierza nasze spoteczeristwo i ze sg pew-
ne aspekty tych zmian, ktére beda wymagaty
od nas zaakceptowania pewnych sytuacji, ktére
jeszcze kilka lat temu zupetnie nie miatyby ragji

bytu.

Okresleniem ,millenialsi” nazywamy pokolenie
0s6b urodzonych pomiedzy rokiem 1980 a 2000.
Jest to pokolenie, ktdre dorastato w atmosferze
rozwijajacej sie $wiatowej gospodarki, w po-
czuciu wszechobecnego rozwoju i optymizmu,
w otoczeniu aury sukcesu i powodzenia. Wedtug
badar przeprowadzanych na tym pokoleniu, sa
to osoby przekonane o swoim potengcjale i moz-
liwosciach osiggania celu w szybkim tempie.
Co réwniez wazne w kontekscie tego materiatu
- 53 oni grupa roszczeniowa i oczekuja zwykle
natychmiastowych reakcji oraz odpowiedzi na
przedstawiane zadania. (Nie ukrywam, ze nie

lubie opisywania pokolenia millenialséw, bio-
rac pod uwage, ze sama nim jestem).

Pytanie zasadnicze brzmi - ile lat obecnie
maja najstarsi millenialsi? 38. I jeszcze jedno,
réwnie wazne — gdzie najwiecej czasu spedzaja
osoby z przedziatu wiekowego 18-38? Odpo-
wiedZ jest prosta - w Internecie, w mediach
spotecznosciowych. Robig zdjecia jedzenia
w domu, w restauracji, w samolocie, relacjo-
nuja wyjscie ze znajomymi, méwig do kamery
w telefonie z autobusu, metra, po wyjsciu z te-
atru oraz ... po wyjsciu z gabinetu lekarskiego.
I cho¢ dla niektérych moze to brzmie¢ wrecz
irragjonalnie czy nawet Smiesznie, bo i z takimi
reakcjami spotykam sie, kiedy méwie o tym na
szkoleniach, to niestety w tym kierunku wtasnie
zmierzamy. Swiat zmierza w kierunku wideo,
a od dwdch lat tak naprawde w kierunku Llive.
I bedzie tak, czy nam to pasuje, czy nie. To juz
sie dzieje.

~Dzieci alfa” to z kolei dzieci urodzone po
2010 (poczawszy od tego roku), te grupe za-
mknie rocznik 2025. 0d urodzenia otaczane sa
nowymi technologiami, smartfonami, tableta-
mi, laptopami, telewizorami. Z oczywistych po-
wodéw, badania nad tym pokoleniem obecnie
trwaja, wiec jest zbyt wczesnie, aby wysnuwaé
gtebokie wnioski ,dokad zmierza pokolenie
dzieci alfa”. Jednak tendencja idzie zdecydo-
wanie w kierunku znacznego wzrostu niezalez-
nosci i oczywiscie, co boli nas, specjalistéw od
ochrony oczu chyba najbardziej - w kierunku
jeszcze wiekszych zdolnosci adaptacyjnych do
nowych technologii.

Jedno jest pewne juz teraz: dzieci obecnych
czaséw sa ,przestymulowane” oraz przyzwy-
czajane do nauki w szybkim tempie, a ich ro-
dzice - millenialsi - sa bardzo aktywni i wielo-
zadaniowi. Zycie w przestrzeni wirtualnej daje
mozliwo$¢ zdobywania wiedzy na wszystkie
niezbedne im tematy! Czego millenialsi szukaja
najczesciej w Internecie? Porad. Porad dotycza-
cych zdrowia, wychowywania dzieci, urzadzania
domu, podrézy, mody, itp.
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We wrzesniu 2016 roku twércy Blog Forum
Gdarisk opublikowali raport ,Rola blogeréw
iyoutuberéw we wspétczesnym Swiecie”, Wydaw-
ca raportu byt Urzad Miejski w Gdarisku. Mozna
w nim przeczytac na przyktad, ze dla millenial-
séw blogerzy - a raczej wszyscy influencerzy - sa
dzi§ bardziej wptywowi niz celebryci.

~Bez watpienia blogi i wideoblogi to w Polsce
Zrédta informadgji o silnej i juz ugruntowanej po-
zycji. Regularne korzystanie z blogéw deklaruje
33% internautéw, a z wideoblogéw 29%. Na ja-
kikolwiek kontakt z blogami lub wideoblogami
wskazuje dodatkowo az 40% internautéw. (...)
Zgodnie z opinia Polakéw blogi i wideoblogi (...)
zwigkszaja $wiadomos¢ konsumencka i popula-
ryzuja rézne inicjatywy spoteczne. Wedtug bada-
nia az co czwarty odbiorca bloga lub wideoblo-
ga deklaruje, ze dzieki znalezionym treSciom
zmodyfikowat styl zycia, np. zaczat uprawiaé
sport czy zdrowigj sie odzywiac, a co piaty zmie-
nit swoje poglady dotyczace powaznych spraw
spotecznych. (...) Jezeli chodzi o motywacje
czytania/ogladania tresci na blogach i vlogach,
dominujg motywacje o charakterze edukacyjno-
-informacyjnym (...). Wsréd top szesciu najpo-
pularniejszych kategorii blogéw i wideoblogéw
znalazty sie kolejno: zdrowie, hand made i DIY
(DIY - Do It Yourself), podréze, kosmetyki i uro-
da, dom i ogréd oraz kulinarne. Stali odbiorcy
blogéw i wideoblogéw deklaruja takze, ze dzieki
tresciom znalezionym na blogach i w wideoblo-
gach wprowadzajg zmiany w swoim stylu zycia
(co czwarty badany podjat decyzje dotyczaca np.
uprawiania sportu), dokonuja wyboru na temat
tego, na kogo gtosowac (ponad 20% wskazari)
czy dokad jecha¢ na wakagje (...)."

To tylko fragmenty tego raportu, ale Swiadcza
one dobitnie o tym, ze w obecnym $wiecie influ-
encerzy maja ogromny i niezaprzeczalny wptyw
na nasze spoteczeristwo. Czy w takim razie nie
powinnismy tego wykorzystac? Przeciez wedtug
raportu GUS z 2014 roku, co trzeci Polak nigdy
nie byt u okulisty!
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Do tej czesci felietonu zaprositam osobe, ktdra bardzo szanuje i uwazam jego szkolenia z technik sprzedazy za niezwykle wartosciowe — Szymona Grygierczy-
ka. Zapytatam o to, czy sposdb, w jaki rozmawiamy z naszym klientem, moze wptynac na jego opinie o nas. Czy to, ze przedstawiamy klientowi dany temat
w sposob spegjalistyczny sprawia, ze nabiera on do nas szacunku, czy raczej robi krok w tyt, bo nie rozumie, o czym do niego méwimy. Jaki sposéb komunikagji
jest najlepszy, ten oczywisty dla nas, czy oczywisty dla klienta?

A co tak naprawde chca ustysze¢ nasi klienci?
Nie ma na to jednoznacznej odpowiedzi - tak
jak kazdy z nas sie rézni, taki nasi klienci maja
rézne oczekiwania, potrzeby, zaséb wiedzy
izdolnosci poznawcze.

Pracujac na co dzieri w salonie optycznym,
rozmawiajac z wieloma réznymi klientami
w ciggu dnia, powtarzajac czestokro¢ po-
dobne rzeczy, zaczynamy traktowaé okulary
i optyke jako co§ mniej czy bardziej oczy-
wistego, bardzo czesto wpadajac w rutyne
iuzywajac licznych fachowych okresleri. Wielu
optykdéw wierzy nawet, izim bardziej skompli-
kowany i fachowy jezyk zostanie przez nich
uzyty, tym wiekszym wykaza sie profesjonali-
zmem... W rozmowie uzywamy wiec z luboscig
okreslen typu: szkta plastikowe, konstrukcje
asferyczne, pocienianie, indeksowanie, an-
tyrefleksy, CR'y, powtoki oleofobowe, lipofo-
bowe i hydrofobowe... Mam wymienia¢ dalej?
A jeszcze nie doszedtem do najlepszych, jak:
szerokie kanaty progresji, wsparcie akomoda-
Gji, starczowzroczno$é, moce, wada czy wyso-
kie wspétczynniki zatamania.

Ilu klientéw tak naprawde rozumie te fa-
chowa chifiszczyzne? Oczywiscie tacy sa,
ale stanowia oni zdecydowana mniejszosc.
Klient, ktdry jest zainteresowany takim stow-
nictwem, albo sam zacznie dopytywac, albo
zacznie sie ,przechwalac” swoja wiedza po-
zyskang z wizyt u innych optykéw lub z Inter-
netu. Takich klientéw nalezy jak najbardziej
doceni¢, albowiem sg zainteresowani tym,
co zamierzaja kupi¢ i zadali sobie trud gro-
madzenia na ten temat informagji, nawet je-
$li z naszego punktu widzenia jest to wiedza
fragmentaryczna lub btedna. tatwosé doste-
pu do informagji powoduje juz teraz, ze liczba
takich oséb szybko rosnie.

Tu pierwszy wniosek: jesli klient sie dopy-
tuje lub dyskutuje z nami, warto do rozmowy
wtraca¢ fachowe nazewnictwo, cho¢ nie wy-
starczy na tym poprzestaé, co taczy sie z dru-
gim, odmiennym przyktadem, a mianowicie

W Internecie stowo ,hejt” jest chyba jednym
z najpopularniejszych stéw i haset, ktére potra-
fig wywotac lawine emogji, tekstow, wypowiedzi,
dyskusji, itp. ,Hejterzy” sa wszedzie i nic im sie
nie podoba. Ten jest za gruby, tamten za chudy,
ten nic nie wie o zyciu, tamten na pewno osiagnat
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wiekszoscia naszych klientéw, ktérzy nie chca
by¢ ,terroryzowani” niezrozumiatymi okresle-
niami fachowcéw, a chcg tylko zrozumieé, co
zapewni im produkt oferowany przez optyka.
Takiej osobie okreslenia uzyte powyzej mato,
a raczej nic, nie méwia — oni chca po prostu
wyjasnienia, za co tak naprawde zaptaca wie-
cej. Dlaczego to kosztuje tyle, a tamto wiecej
czy mniej.

Rozwiazaniem jest poznanie i uzywanie je-
zyka korzysci. Brzmi prosto, ale wymaga przy-
gotowania i zrozumienia produktéw, ktére
oferujemy naszym klientom.

Bardzo czesto poprzestajemy na opisie pro-
duktu, positkujac sie jego cechami, a wiec sita
rzeczy koncentrujac sie na fachowych okresle-
niach. Bardziej doswiadczone osoby tacza ce-
chy produktu z zaletami wynikajacymi z danej
cechy, co juz jest znacznym krokiem w dobra
strone, poniewaz pozwala lepiej zrozumieé
dana ceche. Oba elementy opisu: cecha i za-
leta dotycza jednak produktu jako takiego,
a wiekszos¢ klientow w rzeczywistosci ocze-
kuje jeszcze bardziej przekonujacego opisu,
wyjasniajacego, co mu te konkretne cechy
i wynikajace z nich zalety faktycznie dadza -
jednym stowem, jakie z tego bedzie miat ko-
rzysci. Taki wtasnie jezyk najlepiej przemawia
do wiekszosci naszych klientéw.

Przyktad? Upraszczajac, soczewki okula-
rowe mozemy opisac trzema wiodacymi ele-
mentami: materiat uzyty do ich wykonania,
konstrukcja soczewki oraz szeroko pojete
uszlachetnienie. WeZzmy pod lupe konstruk-
gje asferyczna - to jest cecha. Z konstrukgji
asferycznej wynikaja nastepujace korzysci:
soczewka jest bardziej ptaska, soczewka
zapewnia lepsze odwzorowanie obrazu, so-
czewka bedzie zejsza, soczewka bedzie mnigj
powiekszac obraz (tak, krytykéw zapewniam,
iz wiem, ze powyzsze cechy bardziej widoczne
beda przy wartodciach dodatnich...). Celowo
uzytem za kazdym razem stowa ,soczewka”,
akcentujac fakt, ze dalszym ciggu opisujemy
produkt. A co z korzysciami? Oto przyktady:

sukces, bo komus zaptacit (mniejsza z tym, w jaki
sposéb). Internauci krytykuja wszystko i czuja sie
bezkarni. Wciaz zbyt mato spraw dotyczacych hej-
tu w Internecie trafia do sadéw. Zbyt mato koriczy
sie wyciagnieciem konsekwencji wobec oséb wul-
garnych i petnych jadu czy nienawici. Ulubionym
argumentem, ktéry wedtug niektérych komenta-

lepsze odwzorowanie obrazu zapewni Panu-
(i) szersze pola widzenia, lZzejsza soczewka
okularowa zagwarantuje Panu(i) wyzszy kom-
fort noszenia, mniejsze powiekszenie obrazu
oznacza, ze Pana(i) oczy beda wygladaty bar-
dziej naturalnie, itd. Korzys¢ zawsze odnosi
sie do klienta i opisuje, co dzieki danej cesze
i zalecie klient zyska. Zyska dla siebie, czyli
korzys¢ odnosi sie do osoby, a nie do okula-
row.

Drugi wniosek: warto gruntownie przemy-
Sle¢, co wiemy o produktach, ktére sprzeda-
jemy i czy faktycznie potrafimy opisac je jezy-
kiem korzysci.

Wniosek trzeci: im prostszego i bardziej
zrozumiatego jezyka uzyjemy w rozmowie
z klientem, tym wieksza szansa, ze nas zrozu-
mie, chetniej z nami porozmawia i kupi lepszy
produkt.

Do tego dochodza jeszcze klienci, ktérzy sa
pewni siebie, a jednocze$nie zdaja sie w petni
na nas wedtug zasady: ,Pani najlepiej wie, co
dla mnie bedzie najlepsze, cena nie gra roli”
- tych zycze oczywiscie jak najwiecej, choé
gdyby tylko tacy odwiedzali salony optyczne,
to jak ciekawa i pasjonujaca bytaby wtedy na-
sza praca?

Klient potraktowany z szacunkiem i potra-
fiacy innej osobie - tak jak on nieznajacej sie
na rzeczy - prosto i zrozumiale opisaé kupione
przez siebie okulary i to, dlaczego tyle akurat
kosztowaty, to z jednej strony zadowolony
i uswiadomiony konsument, gwarancja do-
brze poprowadzonej sprzedazy i potengjalnie
mozliwo$¢ pozyskania nastepnych klientow,
a z drugiej strony — dowdd najwyzszych kwa-
lifikacji sprzedazowych optyka i powéd do
dumy.

Klient wychodzacy z salonu optycznego ma
by¢ oczarowany mozliwosciami nowoczesnej
optyki i z niecierpliwoscia czekajacy na swoje
nowe okulary, a nie przyttoczony stopniem
skomplikowania, trudnych i niezrozumiatych
stéw oraz niejasnych wyboréw, ktére ,zaser-
wowat” mu optyk.

toréw w sieci usprawiedliwia ich dziatanie, jest
Jkonstruktywna krytyka”. W koricu - skoro publi-
kujeszjakas tres¢ publicznie, powinienes sie liczy¢
z tym, ze ktos to skrytykuje. A przeciez sa setki
tych zyczliwych i pomocnych ci osdb, ktére chca
tylko skrytykowac¢ konstruktywnie, zeby$ wynidst
ztego jakas nauke.
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Czy tak musi by¢? Czy krytyka dziatan réznych
0s6b w Internecie naprawde jest potrzebna?
A moze zamiast ,konstruktywnej krytyki” lub na-
zywania kogos$ ,rakiem Internetu” warto podejs¢
do sprawy zupetnie inaczej?

Potencjat drzemiacy w niewiedzy
Dziewczynka, ktéra opowiadata we vlogu o otrzy-
manych okularach od firmy X z Chin, mimo Ze nie
miata bladego pojecia, o czym méwi, opowiadata
0 tej przesytce z zaangazowaniem, majac poczu-
cie, ze reklamuje co$ dobrego. Z czym tak mtodej
osobie, niezwiazanej z branza, moga kojarzy¢ sie
okulary? Na pewno z czym$ powaznym, z dorosto-
$cia. Czy w zwiazku z niewiedza nastolatki, zastu-
giwata ona jednoczesnie na nazwanie jej ,rakiem
Internetu”? Prawdopodobnie komentarz odno-
sit sie do catej grupy vlogeréw, nagrywajacych
i dziatajacych w sieci. Pytanie tylko, czy nie jest
to opinia krzywdzaca i czy rzeczywiscie tak ostra
krytyka to sposob na rozwiazanie jakiegokolwiek
problemu?

Moja znajoma, Aleksandra Radomska (autorka
bloga ,Mam Watpliwo$¢”), zanim sie poznaty-
$my wtasnie w sieci, w blogosferze, reklamowata
w sposéb bardzo ofigalny okulary zamawia-
ne przez Aliexpress. Méwita przede wszystkim
0 oszczednosci, nie tylko czasu, alei pieniedzy. Jej
materiat réwniez trafit na branzowa grupe. Row-
niez posypaty sie komentarze pod jej adresem.
Oczywiscie nie miata mozliwosci ich przeczyta,
bo do tej grupy z wiadomych wzgledéw nie nale-
2y. Poznaty$my sie. Przedstawitam jej problemy
wzrokowe ,ludziom z branzy”. Przekonatam ich,
ze warto postawi¢ na cztowieka, ktéry ma kilka-
dziesiat tysiecy zaangazowanych czytelnikéw na
blogu i w mediach spotecznosciowych. Poznatam
Ole z jednym z producentéw opraw okularowych,
a oni z fantastycznymi ludZmi z salonu optycz-
nego w todzi. Co sie stato? Kobieta, ktéra rekla-
mowata okulary z Aliexpress, obecnie przekonuje
ludzi do regularnych badari wzroku, przebadata
swoje dziecko, ktére réwniez, jak sie okazato, nosi
obecnie swoje pierwsze okulary. Kobieta, ktéra
ma wptyw na ogromna liczbe oséb $ledzacych jej
poczynania w Internecie, pisze na blogu o opto-
metrii, badaniach wzroku, kroplach nawilzaja-
cych, itd.

Co to oznacza dla nas, spegalistéw z branzy
optycznej? Oznacza, ze na tych kilkadziesiat ty-
siecy os6b obserwujacych ja w sied, kilkaset (oiile
nie kilka tysiecy) péjdzie na pewno na badanie
wzroku, ustyszy o optometrystach, zrezygnuje
z zakupu tanich okularéw przeciwstonecznych na
bazarze lub korekcyjnych z Chini... trafi do salonu
optycznego, oczekujac profesjonalizmu i porady.

Takich twércow jak wezesniej opisywana, bar-
dzo mtoda vlogerka, jest bardzo wielu. Oni nie
maja zasiegu Radomskiej, maja swoich kilkudzie-
sieciu, kilkuset odbiorcéw. Ale — mate spoteczno-

sci blogowe réwniez sa bardzo zaangazowane.
Gdyby zamiast nazywa¢ kogo$ ,rakiem Interne-
tu”, sprébowac nawigzac z nim kontakt i powie-
dzie¢: ,Postuchaj, materiat, jaki nagratas, byt
interesujacy, ale jestem optykiem z wieloletnim
doswiadczeniem, chciatbym ci zaproponowaé
rozwigzanie zdrowsze dla twoich oczu niz okula-
ry wykonane na odlegto$¢. Mozesz liczy¢ na nasz
profesjonalizm oraz indywidualne podejscie.” Ta
dziewczyna méwitaby o tym salonie optycznym
przez nastepny rok, a moze dwa, a moze za kaz-
dym razem, kiedy tylko kto$ pytatby o okulary,
ktére ma na nosie.

Negatywne emocje

W dobie Internetu, wszechobecnych szamanéw
leczacych wzrok $wiattem stonecznym, foréw
internetowych oraz grup dyskusyjnych, ilos¢ na-
szych negatywnych emogji moze osiaga¢ mak-
simum. Bardzo dobrze to rozumiem, poniewaz
rowniez walcze z réznymi teoriami, jak chocby
niedawno popularny problem reklamowania wody
utlenionej, stosowanej zamiennie z ptynem do
przechowywania soczewek. Kto obserwuje czasem
,Dbaj o wzrok”, na pewno pamieta historie profilu
o szalonej liczbie kilkuset tysiecy fandéw, ktéry to
publikowat btedne informagie o tym, Ze jednym
z zastosowari wody utlenionej jest mozliwosé
stosowania jej zamiennie z ptynem do soczewek,
kiedy tego nam zabraknie. W akge wtaczyto sie
wiele os6b i inne popularne blogi naukowe, nie-
stety, artykut pozostat na stronie w nienaruszo-
nym i niezmienionym stanie. Tak samo nieszcze-
Sliwie skoriczyta sie historia na innym profilu,
na ktérym pewien cztowiek, autor wielu ksigzek
dotyczacych zbawiennego dziatania storica i wa-
rzyw oraz owocow, przekonywat odbiorcéw do
odktadania okularéw i éwiczenia wzroku oraz ka-
pieli stonecznych naszych oczuw celu pozbycia sie
wady wzroku. Prawda jest taka, ze w dzisiejszych
czasach w Internecie kazdy moze napisac to, co
chce i jesli bedzie przekonywujacy, to czytelnicy
zapewne mu uwierza. Niestety, nie mamy wptywu
na algorytmy dziatajace w mediach spoteczno-
Sciowych. To, co mozemy w takich sytuagjach ro-
bi¢, to komentowac¢, zwraca¢ uwage lub zgtasza¢
dane materiaty do administratoréw portalu, cho¢
niestety przewaznie dowiemy sie, ze ,nie narusza-
ja one standardéw...” To bardzo przykra sytuagja,
z ktdéra na chwile obecna trudno jest walczy¢, bo
nie ma zadnej wyzszej instangji, zajmujacej sie we-
ryfikowaniem poprawnosci informagji umieszcza-
nych w Internecie. Dlatego wtasnie tak wazne jest
wspétpracowanie z tymi, ktérzy na taka wspétpra-
ce sa otwarci. I nie mam tu na mysli ,specjalistéw
od wszystkiego”, ktérzy przekonuja odbiorcéw,
ze lekarze chca na nich wytacznie zarobi¢. Méwie
0 wspétpracy z blogerami, vlogerami i innymi in-
fluencerami. Z tymi, kt6rzy publikuja nieprawidto-
we informagje, ze wzgledu na swojg niewiedze,

Foto: Rob Hampson na Unsplash

z czystej nieswiadomosci. Odpowiednia edukacja
tych oséb i naprowadzenie ich na ,wtasciwe tory”
moze dac¢ wiele wartosciowych korzysci zaréwno
dla spoteczeristwa, jak i dla naszej branzy.

Jako spegjalisci powinnismy dba¢ o to, aby
mimo wszystko mie¢ mnigjsza lub wieksza kon-
trole nad rozprzestrzenianiem sie btednych infor-
madji. Negatywne emocje, cho¢ czesto towarzysza
nam, kiedy zapoznajemy sie z réznego rodzaju
~rewelagami” w sieci, nie s3 nam potrzebne
w codziennym zawodowym zyciu. Nalezy jednak
pamietaé, Zze twércy internetowi, jak nikt inny
obecnie, maja ogromny wptyw na spoteczeristwo.
To wtasnie na nich powinnismy budowa¢ zaufanie
do spegjalistow ochrony wzroku. To ich nalezy
edukowaé, wspéttworzy¢ z nimi kampanie eduka-
cyjne, przekazywaé w prosty i zrozumiaty sposéb
spegjalistyczne tresci, cho¢ oczywiscie zdaje sobie
sprawe, Ze nie do wszystkich uda sie w ten sposéb
dotrzeé, na przyktad z tego powodu, ze bardziej
sobie ceniag wspétprace reklamowa z kimkolwiek
niz swéj wizerunek.

Budowanie relacji = budowanie zaufania
Budowanie relagji z odbiorcami w mediach spo-
tecznosciowych i na blogach tworzy obecnie ich
zaufanie do specjalistéw. Dlatego tak wiele salo-
néw, gabinetéw lekarskich i spegjalistycznych sta-
wia na rozwéj swoich marek i firm w tym obszarze.
Kluczem do sukcesu (nie tylko prywatnego, fir-
mowego, ale réwniez tego o znacznie wiekszym,
ogélnokrajowym zasiegu) jest zawsze wspétpra-
ca, prawidtowa edukacja, zaangazowanie i profe-
sjonalizm.

Warto ,zaprzyjaznic sie” z nowymi formami ko-
munikagji z konsumentami i zamiast denerwowac
sie na luki w wiedzy i uzywanie btednych okreslen,
wykorzysta¢ szanse, nawiaza¢ kontakt, przeko-
nac do dobrego profesjonalnego badania wzroku,
zaoferowa¢ dobre okulary, a w ten sposéb zyskaé
nie tylko nowego ambasadora salonu, ale przede
wszystkim dotrze¢ do jego fandw, z ktérych czesé
najprawdopodobniej zostanie naszymi klientami.
Potraktujmy to jako inwestycje. Zachecam Pari-
stwa do dziatania: wykorzystajmy nowe media,
blogi, vlogi, influenceréw do szerzenia wiedzy
o dobrym widzeniui ochronie oczu. W koricu nasza
wsp6lng misja jest dbanie o wzrok.
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Czas zadbac o wzrok w cyfrowym $wiecie

Dzisiaj patrzymy na $wiat inaczej. Wiekszo$¢ oséb spedza srednio od 8 do 10 godzin
dziennie patrzac na ekrany urzadzen cyfrowych, lub wykonujac prace w blizy. Moze to
powodowac cyfrowe zmeczenie wzroku, ktérego objawy to podraznienie oczu, nieostre
widzenie i béle glowy — odczuwalne nawet juz po 2 godzinach.

Sync lll to innowacyjne, cyfrowe soczewki jednoogniskowe wspomagajace akomodacje,
ktérych specjalna konstrukcja zapewnia komfortowe i zrelaksowane widzenie we
wspoétczesnym Swiecie.

Zapraszamy do odwiedzenia naszego stoiska podczas Targéw OPTYKA 2018.

www.hoyavision.com/pl
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Aktualnosci PTOO

Wtasciwy zapis
Numeru Optometrysty

Zarzqd Polskiego Towarzystwa Optometriii Opty-
ki zwraca sie z prosba do wszystkich spegalistéw,
aby zwracaé szczegdlng uwage na poprawny zapis
Numeru Optometrysty, nadawanego przez PTOO.
Prawidtowy sposéb zapisu to NO12345 - bez
spagji pomiedzy literami i cyframi, bez znakéw
spegjalnych, dwukropka, itp. Litery NO oznacza-
ja Numer Optometrysty, pierwsze dwie cyfry rok
ukoriczenia studiéw, trzecia cyfra jest indywidu-
alnym numerem nadanym uczelni, ktéra ukoriczyt

absolwent, a ostatnie cyfry liczba porzadkowa
- zgodng z kolejnoscig zgtoszenia absolwenta
inadania numeru absolwentowi optometrii dane-
go rocznika, na danej uczelni. Tylko taki zapis jest
zapisem prawidtowym.

Niestety, otrzymujemy niepokojace informacje
i zdjecia recept z pieczatkami, Swiadczace o pro-
bach fatszowania numeru lub uzywania innego
rodzaju zapisu, np. NO: 1234, ktdry nie jest Nu-
merem Optometrysty, a ktéry w obecnej sytuadji

4

Hies

POLSKIE TOWARZYSTWOQ OPTOMETRIII OPTYKI

moze wprowadza¢ w btad pacjenta w gabinecie.
Prosimy pamieta¢, ze Numer Optometrysty zostat
wprowadzony przez Polskie Towarzystwo Opto-
metrii i Optyki réwniez w celu zapoczatkowania
wewnetrznych regulacji zawodowych, ze wzgledu
na brak regulacji ustawowej. Jeszcze raz apeluje-
my o to, aby nie naduzywac zaufania publicznego.
Wszelkie tego typu préby naduzy¢ moga negatyw-
nie wptynac na opinie dotyczaca zawodu optome-
trysty w Polsce.

Polskie Towarzystwo Optometrii i Optyki

na targach OP

Zapraszamy serdecznie wszystkich Paristwa
na stoisko PTOO podczas zblizajacych sie tar-
géw optycznych w Poznaniu. Tak jak w po-
przednich latach bedzie to doskonata okazja
do rozméw zawodowych oraz przytaczenia
sie do Towarzystwa. Czekamy na Paristwa na
stoisku naszego patrona medialnego - czaso-

pisma OPTYKA w okolicy Speakers’ Corner (pa-
wilon 3, stoisko nr 43). W sobote w Speaker’s
Corner odbedzie sie wyktad mgr Sylwii Stolar-
czyk, wiceprzewodniczacej PTOO, pt. ,Wspot-
praca specjalistow kluczem do komfortowego
i zdrowego widzenia pacjenta”.

Zapraszamy!

Foto: FoTomasMedia.pl

'YKA 2018 w Poznaniu

Zapraszamy do udziatu w szkoleniach
organizowanych przez PTO0

Polskie Towarzystwo Optometrii i Optyki roz-
poczyna cykl comiesiecznych webinaréw online.
Podczas szkoler poruszaé bedziemy zagadnienia
zwigzane z widzeniem obuocznym, terapig wi-
dzenia, optometria pediatryczna, prawem oraz
wieloma innymi bardzo ciekawymi tematami.
Szczegétowe informagie na temat webinardw,
warunkéw uczestnictwa, rejestracji i terminarza
spotkari znajda Paristwo na stronie PTOO.
Dodatkowo juz w listopadzie rozpoczniemy
szkolenie eksternistyczne online English in
Vision Science PLUS, ktdére poprowadzi mgr

Agata Gryc. Szkolenie trwac bedzie pie¢ mie-
siecy, a zajecia odbywac sie beda droga plat-
formy ClickMeeting Webinars. Celem uzyskania
dalszych informacji, zachecamy do kontaktu
mailowego z mgr Agata Gryc: optneuro.amu.
eng@interia.eu lub z biurem PTOO.

Wiosna 2019 roku odbedzie sie kolejna edygja
kursu Vision Therapy, a takze obszerny kurs doty-
czacy tematyki stabowidzenia, ktory obejmowaé
bedzie zaréwno czes¢ teoretyczna, jak i praktyczna.

Zapraszamy serdecznie do udziatu w wyzej
wymienionych szkoleniach i webinarach.

Grupa Redakcyjna Polskiego Towarzystwa
Optometrii i Optyki przygotowuje réwniez
materiaty dydaktyczne dla specjalistow oraz
pacjentéw, ktére beda wkrétce dostepne do
pobrania ze strony internetowej Towarzystwa.
0 ich publikacji poinformujemy za posrednic-
twem newsletteréw oraz mediéw spoteczno-
Sciowych.

Polskie Towarzystwo Optometrii i Optyki

ul. Rokietnicka 5d, 60-806 Poznari

Biuro PTOO: ul. Kolegiacka 1, 98-200 Sieradz
ptoo@ptoo.pl; www.ptoo.pl
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93% adaptacji pierwszego dnia

American Lens BOD Sp. z 0.0. Al. Jerozolimskie 89/43, 02-001 Warszawa

Biuro Obstugi Klienta telefon: +22 2993515 | e-mail: bod@americanlens.pl
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~Jestem optometrysta”
— konferenga firmy Alcon

Juz po raz drugi firma Alcon zorganizowata kon-
ferencje dla absolwentéw optometrii. W dniach
516 pazdziernika w Alcon Innovation House zgro-
madzili sie absolwendi i przedstawiciele uczelni
ksztatcacych w zakresie optometrii i optyki oku-
larowej, reprezentanci organizagi branzowych,
praktykujacy optometrysci i zaproszeni goscie,
a takze oczywiscie organizatorzy z firmy Alcon.

Konferencje rozpoczat jej pomystodawca, czyli
mgr Tomasz Suliiski, Kierownik Dziatu Profesjo-
nalnego Alcon. Opowiedziat o historii innowagji
Alcon, do ktérych naleza réwniez zaawansowane
soczewki wewnatrzgatkowe, bedace tematem
nastepnej prezentacji w wykonaniu Moniki Gra-
bifiskiej, Spegjalisty ds. Zaawansowanych Tech-
nologii Alcon. Tomasz Sulifiski zaprezentowat
réwniez projekt Alcon Scholarship, do ktérego
w tym roku po raz pierwszy, po wymagajacym
procesie kwalifikacyjnym, dotaczyty dwie opto-
metrystki z Polski — mgr Monika Wojtczak-Kwa-
$niewska i mgr Kamila Ciezar. Alcon Scholarship
to katalizator rozwoju zaréwno profesjonalnego,
jak i osobistego; poza pogtebianiem umiejetno-
$ci zawodowych daje réwniez okazje do wyksztat-
cenia umiejetnosci miekkich, jak np. podstawy
rekrutacji, prowadzenie konsultacji, sztuka pre-
zentagji czy komunikagja.

Nastepnie do cztonkostwa w Polskim Towarzy-
stwie Optometrii i Optyki oraz Polskim Stowarzy-
szeniu Soczewek Kontaktowych zachecata absol-

wentéw mgr Sylwia Kropacz-Sobkowiak.

oL
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lcon | Priemysi Uczelnia

Po przerwie zaprezentowano prace dyplomowe:

1.Katarzyna Niedzielska (Uniwersytet Slaski),
»Soczewki ortokorekcyjne — zasada dziatania”

2.Jarostaw Mendelski (Politechnika Czesto-
chowska), ,Analiza wtasciwosci fizycznych wy-
branych materiatéw polimerowych stosowa-
nych w miekkich soczewkach kontaktowych”

3.Dariusz Kumik (Politechnika Wroctawska),
,Srodki do pielegnadji soczewek kontakto-
wych - przeglad”

4. Anna Bierzuriska (Uniwersytet §lqski), Vivid
Vision — uzyteczno$¢ systeméw Virtual Reali-
ty w terapii widzenia”

5.Patrygja Zwolennik (Politechnika Wroctaw-
ska), ,Badania jakosdi filmu tzowego i jego
zwiazku z pozycgja soczewek kontaktowych
wzgledem rabka rogowki”

6. Kamila Ciezar (Uniwersytet im. Adama Mic-
kiewicza w Poznaniu), ,Metoda iloSciowego
okreslenia zmian w morfologii gruczotéw
Meiboma”

Mgr Weronika Leszczyriska — w oparciu o wia-
sne doswiadczenia - oméwita rozmaite mozliwo-
ci rozwoju kariery optometrysty. O wspétpracy
okulisty z optometrysta opowiedziata dr n. med.
Anna Maria Ambroziak, ktéra od lat podkresla, ze
zawody te nie s3 konkurencyjne, a doskonale sie
uzupetniajg w opiece nad widzeniem pagenta.
Kolejny wazny temat - pozyskiwanie funduszy na
start biznesu, gtéwnie z projektéw unijnych - za-

prezentowata mgr Katarzyna Krawczyk.

Pierwszy dzieri konferencji zakoriczyt sie inte-
gracgja wjednym z warszawskich pubéw.

W sobote na absolwentéw czekata kolejna
dawka praktycznej wiedzy i informagji. Ten dzieri
rozpoczeli przedstawiciele uczelni ksztatcacych
optometrystow, opowiadajac o ofercie swoich
uczelni i ksztatceniu ustawicznym. Jak zaczaé
przygode z dopasowywaniem soczewek kontak-
towych, objasniat $wiezo upieczonym absolwen-
tom mgrinz. Tomasz Tokarzewski. 0 kontaktologii
pediatrycznej opowiedziata mgr Sylwia Kropacz-
-Sobkowiak, a nastepnie oferte edukacyjna Alcon
przedstawit mgr Tomasz Suliriski.

Mozliwosci dalszej edukagji i doksztatcania sie
zaprezentowata mgr Rozalia Molenda, a wyktad
na temat tego, jak radzi¢ sobie z trudnymi przy-
padkami, wygtosit mgr Tomasz Popielewski. Kon-
tynuacje tego tematu, ale z punktu widzenia oku-
listy i odsytania pacjentéw z ostrymi przypadkami
przez optometrystéw, przedstawita dr n. med.
Arleta Waszczykowska.

Nastepnie mgr inz. Justyna Nater opowiedziata
o tym, jak optometrysta moze zaistnie¢ w mediach
spotecznosciowych, promujac optometrie i dbanie
o wzrok. Konferencje zakoriczyt Tomasz Suliriski,
omawiajac temat bardzo praktyczny i absolwen-
tom przydatny w poszukiwaniu pracy, a mianowicie
przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej.

Za rok - kolejna edygja dla nowych absolwen-
tow! Polecamy!  Opr ML

Foto: FoTomasMedia.pl

EKSTRA GODZIY

e g W

Jak ulubiony zestaw dzinséw z teniséwkami,

zestawienie HydraGlyde® w soczewkach kontaktowych

i ptynach do pielegnacji zapewni ekstra komfort.” "

HydraGlyde® robi réznice.

Para soczewek AIR OPTIX® plus HydraGlyde® z ptynem
OPTI-FREE® PureMoist® lub AOSEPT® PLUS z HydraGlyde®.

® Przycigga i utrzymuje nawilzenie dla trwatego uwodnienia*

* Pomaga utrzymad stale nawilzonq powierzchnie soczewek™

* Wsréd symptomatycznych uzytkownikéw soczewek kontaktowych, kitérzy na poczgtku doznali dyskomfortu na koniec dnia lub sq zmuszeni
do zdejmowania soczewek wezesniej niz by chcieli.

** W oddzielnych badaniach soczewki kontakiowe AIR OPTIX® AQUA zostaly przetestowane przy uzyciu dofychczasowego plynu wielofunkeyinego,

a nastepnie przez 30 dni stosowano OPTI-FREE® PureMoist® lub AOSEPT® PLUS z HydraGlyde®. W obu badaniach komofortowy czas uzytkowania
soczewek byt mierzony z dotychczasowym ptynem — punkt starfowy oraz z ptynem badanym — 30. dzien uzytkowania.

T W poréwnaniu do soczewek kontaktowych ACUVUE” OASYS”, PureVision” 2, Biofinity oraz AIR OPTIX® AQUA.

A Znaki towarowe sq wlasnosciq ich whascicieli

Przypisy: 1. Garofalo R, Lemp J. Clinical frial experience with OPTI-FREE PUREMOIST MPDS. Contact Lens Spectrum. 2011;26:Part SPI 44-48.
2. Dane dostepne w Alcon, 2011. 3. Dane dostgpne w Alcon, 2016. 4. Analiza In vitro, utrzymania nawilzenia nienoszonych soczewek,
Dane dostepne w Alcon, 2014. 5. Badnia in Vitro, pomiar utrzymania nawilzenia soczewki po 16 godzinach, Dane dostepne w Alcon, 2015.

Zapoznaij si¢ z instrukejq uzytkowania soczewek.
© 2018 Novartis  B21809893601  Alcon Polska Sp. z 0.0., Marynarska 15, 02-674 Warszawa
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Podaruj swoim pacjentom
ekstra godziny komfortu
dzieki formule HydraGlyde®.~~

Alcon:
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0 prezbiopii w Lublinie @ s
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6 pazdziernika Lubelski Cech Optykéw zorganizo-
wat konferengje szkoleniowa pt. ,Wyzwania wspot-
czesnej optyki okularowej — prezbiopia”, ktérej ce-
lem byto pogtebienie i usystematyzowanie wiedzy
na temat prezbiopii oraz prezentagja najnowszych
rozwigzar w dziedzinie jej korekgji. Szkolenie prze-
znaczone byto dla wszystkich spegalistéw zwiaza-
nych z branza (wtascicieli i pracownikéw salonéw,
optykdw, optometrystéw, okulistéw, ortoptystow,
studentéw), a odbyto sie w spektakularnym Cen-
trum Spotkania Kultur na Placu Teatralnym w Lu-
blinie. Frekwengja zdecydowanie dopisata — ponad
100 os6b pojawito sie na konferengji, a wiréd nich
grupa uczniéw z Zespotu Szkét Chemicznych w Lu-
blinie, przysztych technikéw optykéw.

Konferencje otworzyli Artur Polar (Starszy LCO),
Marta Kieczka (JZ0) oraz Adam Mamok (Essilor
Polonia). Nastepnie Ewa Zebrowska (Essilor Gro-
up) zaprezentowata efekty programu ,(Czas na
wzrok 40+, ktérego celem byto budzenie w spo-
teczeristwie Swiadomosci i troski o wzrok. Gtow-
ny organizator konferengji, Jarostaw Wieczorek

_ -\1\ ‘1\“

(LCO), wprowadzit uczestnikéw w psychologie po-
czatkujacego prezbiopa, postugujac sie genialna
przerébka przeboju zespotu Abba ,Mamma mia!”
autorstwa brytyjskiej optometrystki Sarah Mor-
gan. Nastepnie Piotr Janas (JZ0) objasniat, czym
jest prezbiopia i jakie sg obecnie dostepne meto-
dy jej korekgji, koncentrujac sie przede wszystkim
na soczewkach okularowych. Po przerwie Tomasz
Choragiewicz (Klinika Okulistyki Ogélnej w Lubli-
nie) obszernie opowiedziat o chirurgicznych me-
todach leczenia prezbiopii. Maciej Ciebiera z firmy
Hoya wygtosit $wietna prezentacje na temat sper-
sonalizowanych soczewek progresywnych — jaka
droge trzeba przejs¢, zeby tak naprawde je sper-
sonalizowac dla klienta: poprzez pomiar, wybér
produktu i dopasowanie okularéw.

Po przerwie lunchowej Dawid Komuda (Opti-
mex-Viscom) przekonywat zgromadzonych do ko-
niecznej obecnosdi ich firmy w mediach spotecz-
nosciowych oraz jak zrobi¢ to prawidtowo. Maciej
Zbaski i Damian Roszczuk (Essilor Polonia) w for-
mie interaktywnej zabawy angazujacej wszyst-

LUBELSKI

CECH OPTYKOW

kich stuchaczy wyjasnili, jakie teorie sprzedazy
w zakresie soczewek progresywnych sg obecne
w praktyce Essilor. O korekgji prezbiopii soczewka-
mi multifokalnymi opowiedziata Sylwia Chrobot
(Johnson & Johnson Vision). Koricowy wyktad na
temat zaburzeri widzenia obuocznego, bedacych
przyczyng niepowodzenia w aplikagi okularéw
progresywnych, przedstawit Mateusz Grzonka (Jai
Kudo). Konferengje podsumowat Artur Polar i za-
proszeni do panelu dyskusyjnego goscie.

Sukces tego rodzaju konferengji wskazuje na po-
trzebe organizowania podobnych edukacyjnych
wydarzeri w warunkach lokalnych, dla spegali-
stéw z najblizszej okolicy. Gratulujemy Lubelskie-
mu Cechowi Optyki tego pomystu i jego realizagji.
Nasze czasopismo byto patronem medialnym
konferencji. Sponsorami wydarzenia byty naste-
pujace firmy: EssiloriJZ0 (Ztoty Sponsor), Hayne,
Hoya Lens Poland, HQ-Optik, Jai Kudo, Johnson &
Johnson Vision, Menrad Polska, Optimex-Viscom,
Scorpion Eyewear, Seiko, Tegra.

Foto: FoTomasMedia.pl
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HydraGlyde® daje Twoim pacjentom

wolnos¢ i rados¢ z dtuzszego komfortu

w soczewkach kontaktowych, """

to tak jakby zatozyli swoje ulubione
dzinsy i tenisowki.

Polecaj soczewki kontaktowe AIR OPTIX® plus HydraGlyde®
wraz z ptynem pielegnacyjnym OPTI FREE® PureMoist®.

® Przyciqga i utrzymuje nawilzenie*

¢ Otula soczewke dtugotrwatym nawilzeniem®

*Wiréd symptomatycznych uzytkownikéw, kiérzy przede wszystkim doswiadczajq dyskomfortu pod
koniec dnia lub sq zmuszeni do zdejmowania soczewek wczesniej niz by chcieli.

**W niezaleznych badaniach przez 30 dni testowano soczewki AIR OPTIX® AQUA, stosujqc: obecny

ptyn, OPTI FREE® PureMoist® lub AOSEPT® Plus z HydraGlyde®. W obu testach czas komfortowego
uzytkowania soczewek przy stosowaniu ptynéw wielofunkcyjnych byt mierzony na poczqtku oraz
z koficem testéw, 30. dnia.

TW poréwnaniu do dotychczasowego ptynu.

Pismiennictwo: 1. Garofalo R, Lemp J. Clinical trial experience with OPTI-FREE PUREMOIST MPDS.
Contact Lens Spectrum. 2011;26:Part SPI 44-48. 2. Dane Alcon, 2011. 3. Dane Alcon, 2016.

4. Pomiar in vitro, utrzymanie nawilzenia soczewek wyjetych z blistra, Dane Alcon, 2014.

5.Badania in vitro, pomiar uzytkowania soczewki po 16 godzinach, Dane Alcon, 2015.

Zapoznaj sie z instrukcjq zawierajqgcq petng informacje na temat uzytkowania,
pielegnacjii bezpieczenstwa.

© 2018 Novartis AG  B21809893601  Alcon Polska Sp. z 0.0., Marynarska 15, 02-674 Warszawa
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Podaruj swoim pacjentom niezmienny
komfort przez caty dzien, kazdego dnia.

Alcon:
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Co w okulistyce piszczy?
Jesienne Warsztaty Okulistyczne
w Jachrance

% Mgr ANNA CHOMICKA

Optometrysta kliniczny (N016205), koordynator chirurgii ICL

Szpital Sw. Wojciecha w Poznaniu
Cztonek American Optometric Association

Cztonek Polskiego Stowarzyszenia Soczewek Kontaktowych

W dniach 27-29 wrzesnia w Jachrance pod War-
szawg odbyty sie Jesienne Warsztaty Okulistyczne,
zorganizowane przez Wojskowy Instytut Medycz-
ny. Przewodniczacym Komitetu Naukowego byt
Konsultant Krajowy ds. Okulistyki, prof. dr hab. n.
med. Marek Rekas.

W pierwszym dniu konferengji lekarze mogli
uczestniczyé w szeregu kurséw praktycznych m.in.
z zakresu diagnostyki i leczenia choréb siatkéw-
ki, chirurgii plastycznej powiek, chirurgii zacmy,
diagnostyki choréb rogéwki przy wykorzystaniu
mikroskopii konfokalnej, crosslinkingu czy szycia
ran gatki ocznej.

W trakcie kolejnych dwéch dni wyktadéw po-
ruszane byty bardzo istotne problemy kliniczne.
Prof. drn. med. Ewa Mrukwa-Kominek méwita o le-
czeniu grzybicy rogéwki i niebezpieczeristwach
z tym zwiazanych, réwniez w przypadku konse-
kwencji nieprawidtowego uzytkowania soczewek
kontaktowych. Dr n. med. Dariusz Dobrowolski
iprof. dr hab. n. med. Edward Wylegata przygoto-
wali przedstawienie niezwykle trudnego medycz-
nie problemu przeszczepéw rogéwki u dzieci.

Dr n. med. Wojciech Hautz z Kliniki Okulistyki
Centrum Zdrowia Dziecka w Warszawie zajat sie
tematem leczenia postaci rozlanej siatkéwczaka
u dzieci, przedstawiajac tez nowe metody lecze-
nia. Dotychczas w takich przypadkach jedynym
wyjsciem terapeutycznym byta enukleagja gatki
ocznej. Obecnie istnieje natomiast mozliwosé
stosowania miejscowej chemioterapii - iniekgji
doszklistkowych czy chemioterapii dotetniczej.

Dr n. med. Radostaw Rézycki przeanalizowat
bezpieczerfistwo stosowania lasera diodowego
w chirurgii drég tzowych oraz nowoczesne le-
czenia operacyjnego ptozy. Prof. dr hab. n. med.
Robert Rejdak méwit m.in. o prawidtowym za-
opatrywaniu urazow gatki ocznej, a prof. dr hab.
n. med. Anna Machalifiska z Kliniki Okulistyki
Pomorskiego Uniwersytetu Medycznego w Szcze-

Foto: archiwum Autorki

cinie omawiata skutecznos¢ leczenia komérkami
macierzystymi w okulistyce.

Na szczegdlna uwage z punktu organizagji oku-
listyki w Polsce zastuguje sesja Stowarzyszenia
Chirurgéw Okulistéw Polskich, podczas ktérej
prof. Marek Rekas omawiat doktadnie kierunki
zmian w okulistyce w Polsce.

Na konferengi nie zabrakto réwniez watku
optometrycznego. Prof. dr hab. Marek Kowal-
czyk-Hernandez przedstawit problem integragji
optometrysty w zespole chirurgéw okulistéw
oraz przyblizat role, jaka petnia optometrysci
w Stanach Zjednoczonych oraz w Wielkiej Bryta-
nii. Odnosit te modele do sytuacji w Polsce, gdzie
rola optometrysty jest bardzo czesto istotnie
okrojona, m.in. z uwagi na réznice programowe
w ksztatceniu oraz brak regulacji zawodu.

Moim zdaniem integracja optometrysty w ze-
spole chirurgéw okulistow opieraé powinna sie
przede wszystkim na wzajemnym zaufaniu. Po-
przez uczestnictwo we wspélnych szkoleniach
oraz budowanie wizerunku optometrysty, jako
réwnego partnera w pracy lekarza oraz spegjalisty
wspierajacego, mozliwe jest osiagniecie sukcesu
podczas przeprowadzania kazdego zabiegu oku-
listycznego.

Foto: Autorka
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Twoi pacjenci pokochajg komfort, ktéry
zapewniajq soczewki i ptyny z formutq
HydraGlyde® - to jakby zatozyli swoje
ulubione dzinsy i teniséwki.

Potqcz soczewki kontaktowe AIR OPTIX® plus HydraGlyde®
z ptynem oksydacyjnym AOSEPT®PLUS z HydraGlyde®.
® Przycigga i utrzymuje nawilzenie’

¢ Otula soczewke dtugotrwatym nawilzeniem®

*Wsréd symptomatycznych uzytkownikéw, ktérzy przede wszystkim doswiadczajq dyskomfortu pod
koniec dnia lub sq zmuszeni do zdejmowania soczewek wczesniej niz by chcieli.

**W niezaleznych badaniach przez 30 dni testowano soczewki AIR OPTIX® AQUA, stosujqc: obecny

ptyn, OPTI FREE® PureMoist® lub AOSEPT® Plus z HydraGlyde®. W obu testach czas komfortowego
uzytkowania soczewek przy stosowaniu ptynéw wielofunkcyjnych byt mierzony na poczqgtku oraz
z koricem testéw, 30. dnia.

TW poréwnaniu do dotychczasowego ptynu.

Pismiennictwo: 1. Garofalo R, Lemp J. Clinical trial experience with OPTI-FREE PUREMOIST MPDS.

Contact Lens Spectrum. 2011;26:Part SPI 44-48. 2. Dane Alcon, 2011. 3. Dane Alcon, 2016.
4. Pomiar in vitro, utrzymanie nawilzenia soczewek wyjetych z blistra, Dane Alcon, 2014.
5. Badania in vitro, pomiar utrzymania nawilzenia po 16 godzinach, Dane Alcon, 2015.

Zapoznaj sie z instrukcjq zawierajgcq petng informacje na temat uzytkowania,
pielegnacji i bezpieczenstwa.

© 2018 Novartis AG ~ B21809893601  Alcon Polska Sp. z 0.0., Marynarska 15, 02-674 Warszawa
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Otwarcie nowej siedziby Rodenstock Polska

1 8 wrzesnia odbyto sie oficjalne otwarcie nowej
siedziby Rodenstock Polska przy ul. Kolejowej 5/7
w Warszawie. Przybytych gosci witat Pawet Ma-
lon, Dyrektor Sprzedazy i Marketingu Rodenstock
Polska, ktory przeciat wstege wraz z Rolandem
Dimbathem (Head of Sales & Operations Eastern
Europe). Odbyto sie to w obecnosci pracownikéw
firmy, kluczowych klientéw i gosci specjalnych, do
ktérych - poza wspomnianym Panem Dimbathem
- nalezat tez dr Dietmar Uttenweiler (Head of
Research & Development and Strategic Business
Unit Lenses) oraz Thomas Stein (Head of Sales
Europe). Kazdy z przedstawicieli centrali gratulo-
wat druzynie Rodenstock Polska zaangazowania
w rozwdj firmy, doceniajac ich zapat i potengjat.
Goscie z Niemiec wreczyli — na rece Pawta Malo-
na - spegjalne wyréznienie dla Rodenstock Polska
jako najszybciej rozwijajacej sie obecnie filii Ro-
denstock na $wiecie. Pan Pawet réwniez dziekowat
swoim pracownikom, podkreslajac, ze Rodenstock

Polska zawdziecza swéj rozwdj nie tylko znakomi-
tym produktom, ale przede wszystkim zmotywo-
wanym pracownikom.

Zgromadzeni goscie mogli rozejrze¢ sie po no-
wym biurze i magazynie, za$ péZniej wszyscy prze-
nieslismy sie do Stixx Grill & Bar na Placu Europej-
skim, aby tam kontynuowac spotkanie. Odbyt sie
tam pokaz filmu o produkgji soczewek i oméwie-
nie nowych produktéw, ktdre pojawia sie na rynku
w przysztym roku (jak chocby kolejna, jeszcze bar-
dziej zaawansowana powtoka o niezwyktych wta-
$ciwosciach oleofobowych). To nie koniec atrakgji,
bowiem czekat nas jeszcze pokaz mody okularowej
trzech marek: Porsche Design, Rodenstock i rocco
by Rodenstock. Pokaz prowadzity Elwira Kacperek
(Marketing & Product Manager), Monika Nowak
(Sales Manager Eyewear) i Aleksandra Patczak
(Sales & Marketing Specialist). Po zakoriczonym
pokazie rozpoczeta sie impreza taneczna z DJ’em.

Foto: FoTomasMedia.pl
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Zapytaj Przedstawiciela Rodenstock o szczegoty.

Ireneusz Meczykowski, 501 398 350  wielkopolskie, todzkie, zachodniopomorskie i lubuskie
Maciej Borycki, 514 786 110
Pawet Wydrych, 797 892 796
Krzysztof Rycombel, 514 786 112
Natalia Misior, 501 398 444
Biura Obstugi Klienta: (22) 740-70-15/16/17

Slaskie, dolnoslaskie i opolskie
matopolskie, Swietokrzyskie i podkarpackie
pomorskie i kujawsko-pomorskie

mazowieckie, podlaskie, warminsko—mazurskie, lubelskie
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Foto: archiwum Rodenstock

Rozmowa z Pawtem Malonem, Dyrektorem Sprze-
dazyi Marketingu Rodenstock Polska

Magdalena Lis, redakcja OPTYKI: Nowe biuro to
nowy rozdziat dla Rodenstock Polska?

Pawet Malon: Mozna tak powiedzie¢. Nowe biu-
ro to rzeczywiscie kolejny rozdziat w rozwoju
Rodenstock Polska. Poprzednie biuro przestato
nam wystarcza¢ - potrzebowaliémy wiekszego
magazynu, zwtaszcza ze sie rozwijamy, zatrud-
niamy i bedziemy zatrudnia¢ wiecej pracowni-
kéw. Nie mamy fabryki w Polsce - nasza fabryka
miesci sie w Klatovy, na granicy Czech z Niemca-
mi, wigc musimy mie¢ tu podstawowy magazyn,
zeby szybko obstugiwac naszych klientéw. Mamy
teraz lepsza lokalizagje, a biuro jest nowoczesne,
przestronne i zapewne bedziemy sie w nim do-
brze czué.

Red. OPTYKI: Jakie byty w ostatnich latach kroki
milowe w dziatalnosci Rodenstock Polska?

P.M.: Na pewno odejécie Wojciecha Nowaka w ze-
sztym roku byto wielkim szokiem dla wszystkich.
Jego zona, Zanna Nowak, jako wtascicielka sieci
Perfect Eye Optic, potrzebowata pomocy w roz-
rastajacej sie firmie, a Wojtek nie byt w stanie
taczy¢ pomocy dla PEO i funkgji Dyrektora Ro-
denstock Polska. Na szcze$cie wciaz z nami jest,
teraz dodatkowo jako klient i przyjaciel. Wojtek
zostawit po sobie porzadna spuscizne - on prze-
stawit firme na nowoczesne tory, bardzo duzo
zmienit, zatrudnit mnie na stanowisko Kierow-
nika Sprzedazy, stanowiliémy niezwykle zgrany
duet i rozumielismy sie bez stéw. Bardzo Zatuje

do tej pory, ze Wojtek odszedt z firmy. Zarzad
zaufat mi na tyle, ze zdecydowat sie awansowac
mnie na stanowisko dyrektora, a nie zatrudnia¢
kogos z zewnatrz, z wiekszym doswiadczeniem
menadzerskim w zarzadzaniu duzym przedsie-
biorstwem. Zaufanie sie optacito i Rodenstock
Polska jest najszybciej rozwijajaca sie firma na
catym $wiecie w grupie Rodenstock.
Red. OPTYKI: Wczesniej poprzedni dyrektor wpro-
wadzit strategie zamknietej dystrybugji.
P.M.: Wedtug mnie na tamte czasy byta to wizja
dobra, trafiajaca w potrzeby klientéw i bedaca
odpowiedziag na éwczesng sytuacje na rynku.
Obecnie, w tych dynamicznych czasach, takie
zamykanie sie, ze tylko jeden salon ma dane
produkty w miescie, nie dziata juz tak dobrze.
Oczywiscie, ze majac dostawce, ktory tylko dla
mnie dostarcza na okreslonym obszarze, daje
mi pewna przewage nad konkurengja, natomiast
jest to dziatanie na krotka mete, patrzac ze stro-
ny zaréwno optyka, jak i firmy, ktéra go wspiera.
W pewnym momencie tych miast na wytacznos¢
zabraknie. Druga rzecz jest taka, ze jest to tez
ograniczenie dla samego optyka, ze musi uzalez-
nia¢ dopasowanie produktéw dla swojego klienta
od jednego dostawcy. To w wielkim skrécie.
Mamy teraz takie miasta jak Poznari, Wroctaw,
Warszawa czy Tréjmiasto, bedace przyktadem na
to, ze kliendi, ktérzy maja dany produkt moga sie
nawzajem wspierac, a po drugie - nie konkurujg
ze sobg w taki bezposredni sposdb, majac swoja
stata baze klientéw. To oczywiscie dotyczy duzych
o$rodkéw, bo w mniejszych miastach nadal waz-
ne jest wyr6znienie sie przez wyjatkowos¢ oferty,
co mozna budowac¢ na wiele sposobéw. Liczy sie
dostarczenie jak najlepszej ustugi, dopasowanej
do potrzeb konsumenta. My w tym pomagamy,
bo jesteSmy elastyczni i dopasowujemy sie do
potrzeb naszego klienta.

Red. OPTYKI: Oprawy i soczewki — uzupetniajacy
sie zestaw czy niekoniecznie?

P.M.: Mamy klientéw, ktérzy kupuja tylko opra-
wy, ale i takich, ktérzy kupuja tylko soczewki.
Nie jest wymogiem, zeby kupowaci to, i to, cho-
ciaz oczywiscie kupujac je od jednego dostaw-
cy mozna lepiej dopasowa¢ produkt. Produkt
wykonany pod indywidualne zaméwienie w fa-
bryce tojestinnajako3c¢i lepiej to oddziatuje na
konsumentéw. Mozliwe jest tez ubezpieczenie
takiego produktu.

Red. OPTYKI: Ktéry segment soczewek jest teraz
dla Was najwazniejszy?

P.M.: Mysle, Ze nie powiem nic wyjatkowego —
soczewki progresywne. Rodenstock jest liderem
pod wzgledem jakosci soczewek progresywnych.
Wykorzystujemy unikalne technologie, ktérych
inne firmy nie stosuja, a ktére polepszaja jakos¢
widzenia. Salony, ktére zaczynaja u nas zama-
wiaé soczewki progresywne, zauwazaja, ze po
przejsciu z soczewek konkurencyjnych na nasze
produkty jest zdecydowanie mnigj gwarangji
adaptagji, co jest najwiekszg bolaczka salonéw
optycznych. Awiadomo, Ze niezadowolony klient
wszystkim wokét méwi o swoim niezadowoleniu.

Red. OPTYKI: Jaka jest strategia rozwojowa Ro-
denstock Polska na najblizszy czas?

P.M.: Skupiamy sie na spokojnym rozwoju razem
z naszymi klientami. Bedzie to rozwéj poprzez
wspieranie naszych klientow w otwieraniu no-
wych salonéw, a po drugie - zdobywanie nowych
klientow poprzez rekomendacje. Nie jestesmy na-
stawieni na agresywna ekspansje, a nasz zarzad
doskonale rozumie, ze pewne rzeczy wymagaja
czasu, jak na przyktad zdobycie zaufania opty-
kéw. Salony optyczne musza sie przekonaé, ze z
nami pracuje sie dobrze, ze jestesmy elastyczni,
nowoczesni, otwarci, nie méwimy naszym klien-
tom ,nie”. Staramy sie by¢ taka firma, z ktdrg sie
bardzo mito i tatwo wspétpracuje. I to procentuje,
a nasi klienci przyprowadzaja kolejnych klientéw,
swoich kolegéw ze szkét optycznych czy studiéw,
przekonujacich do wspétpracy z nami.

Red. OPTYKI: Nie mozemy nie zapytac o sytuacje na
rynku, zwtaszcza w obliczu fuzji dwdch duzych firm.
P.M.: Nie chce tu demonizowac, ale wiadomo, ze
optycy obawiaja sie monopolu jednej firmy i szu-
kaja alternatywnych Zrédet dostawy. Potaczenie
tych firm bedzie dla rynku optycznego zaréwno
dobre, jak i zte. Dobre, bo majg wielki budzet
marketingowy, z czego skorzystamy my wszy-
scy, chocby przez reklamy w telewizji, edukujace
klienta. Na pewno niepokojace jest to, ze mamy
tu do czynienia tez z ekspansja poprzez akwizy-
ge, czyli z przejmowaniem kolejnych firm w Pol-
sce. Nam na szczescie to nie grozi. Mamy stabilne
finanse, unikalne patenty i inne podejscie do
wspotpracy z klientem. Tak wiec ja staram sie tu
znaleZ¢ pozytywne aspekty, niz widzie¢ tylko pro-
blem czy zagrozenie.
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United Vision Glasses Fashion Days

w hotelu Afrodyta

W dniach 17-20 wrzesnia odbyta sie kolejna
edyga United Vision Glasses Fashion Days, zor-
ganizowana przez firme United Vision. Zaproszeni
z catego kraju optycy mieli okazje gosci¢ w urokli-
wym hotelu Afrodyta w Radziejowicach.

W ciagu czterech dni uczestnicy mogli zapozna¢
sie z najnowszymi kolekgjami opraw okularowych
i okularéw przeciwstonecznych marek o $wiato-
wym zasiegu — cenionych i uznanych w branzy
optycznej. Firma United Vision jako dystrybutor

W Katovgl'_cah

W dniach 291 30 wrzesnia 2018 roku odbyta
sie kolejna edycja szkolenia ,Mtody Kontakto-
log”, tym razem w Katowicach.

Przez dwa dni szkolenia uczestnicy w sposéb
teoretyczny, a nastepnie praktyczny uczyli sie
aplikacji soczewek torycznych i multifokal-
nych, zastosowania barwnikéw diagnostycz-
nych oraz poznali powiktania zwigzane z no-
szeniem soczewek kontaktowych. Wszystko to

moze poszczycic sie takimi markami jak: Tom Ford,
Guess, Carolina Herrera, Tous, Furla, Fila, Harley-
-Davidson, Ermenegildo Zegna, Escada oraz znaj-
dujaca sie od niedawna w ofercie amerykariska
marka Converse.

Cata oprawa wydarzenia byta bardzo atrakcyj-
na. Tradycyjnie firma United Vision zadbata o to,
by zapewni¢ gosciom komfort i wygode podczas
wyboréw opraw. Mita i serdeczna atmosfera towa-
rzyszyta wszystkim przez caty pobyt. Na zaproszo-

Relacja ze szkolenia , Mtody Kontaktolog”

dziato sie pod okiem ekspertéw kontaktologii
- lek. med. Marka Skorupskiego, mgr Pauliny
Figury oraz mgr Bartosza Tomczaka.

Szkolenie cieszyto sie ogromng popularno-
$cig i petna sala specjalistow chcacych posze-
rzy¢ wiedze z zakresu kontaktologii. Kolejne
szkolenia odbeda sie w we Wroctawiu (20-21
pazdziernika) oraz w Poznaniu (17-18 listo-
pada).

nych optykéw czekato réwniez wiele niespodzia-
nek, jak chocby wystep Stand Up, grill w pieknym
otoczeniu przyrody oraz pokaz tarica towarzy-
skiego. Wszyscy klienci mogli réwniez skorzystaé
z urokéw samego hotelu, tj. strefa spa & wellnes,
basen oraz relaks w kwiatowym ogrodzie w hama-
ku.

Firma United Vision zapowiada juz kolejne edy-
gje United Vision Glasses Fashion Days.

Informacja wiasna i foto: United Vision

WIEDZA BEZ
WYCHODZENIA 2 DOMU

www.akademiabauschlomb.pl

mia
sch+Lomb

Marka Bausch+Lomb® zaprasza serdecznie specjalistow ochrony,
oraz asystentow sprzedazy na serie wyktadow online.

W ramach cyklu zaprezentowane zostang nastepujace tematy:

Pierwsza wizyta — jak wid
czyli o budowaniu zaufania
mgr Paulina Figura

Stozek rogowki z perspektywy okulisty
prof. dr hab. med. Barttomiej Katuzny

Soczewki toryczne — czy wykorz
wszystkie szanse?
mgr Jedrzej Kuéko

ABC soczewek terapeutycznych
mgr Anna Chomicka

Polskie Stowarzyszenie Soczewek Kontak-
towych (PSSK) wraz z marka Bausch+Lomb
serdecznie dzigkuja Partnerom szkolenia - fir-
mie Hayne oraz Medical Partner za ogromne

Zmiany kliniczne - aplikowad soczewki,
regenerowac, odestac czy nie dopasowywac?

\

wsparcie w organizacji szkolenia. mgr Bartosz Tomczak —
Organizatorzy juz teraz goraco zapraszaja
na edycje 2019 i zachecaja do $ledzenia stro- . . L, . ) Szkolenia
Ve e Wiecej szczegbtdw oraz rejestracja na: rekomendowane przez: SOCZEWEK KONTAKTOWYCH

ny: www.pssk.com.pl. .
www.akademiabauschlomb.pl

Informacja wiasna i foto: Bausch+Lomb Polska

Val-PL-1809-075

BAUSCH+LOMB

llo$¢ miejsc ograniczona, zarejestruj sie juz dzis!
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Targi OPTYKA 2018.

Skupiamy sie na biznesie

. targioptycne
23-24.11.2018, POZNAMN

Y

- |

S OPTYKA

N ajwazniejsze spotkanie biznesowe dla branzy optycznej odbedzie sie juz 23-24 listopada 2018 roku w Poznaniu.

Wartoéé rynku optycznego w Polsce rosnie,
a wraz z nig - $wiadomos¢ w zakresie choréb i wad
wzroku. Wiedze warto wiec weryfikowac i posze-
rzaé, gdyz postepy w rozwoju nauki i technologii
oraz praca z ludZzmi i dbatos¢ o ich zdrowie do
tego obliguja. Nadchodzi ten moment w roku,
kiedy producendi i dystrybutorzy opraw okularo-
wych, sprzetu, komponentéw, soczewek i akce-
soriéw oraz wtasciciele i menedzerowie salonéw
optycznych, optycy i optometrysci maja okazje sie
spotka¢, poszerzy¢ swoje kwalifikacje oraz odbyé
pozytywnie rokujace spotkania biznesowe. ,Juz
na wiele miesiecy przed targami OPTYKA wystawcy
zgtosili ponad 450 marek produktéw z catego $wia-
ta. Pod koniec wrzesnia liczba wystawcow przekro-
czyta 145 firm (127 wystawcéw byto w 2016 roku),
a powierzchnia stoisk zwiekszyta sie 0 25%. Z roz-
moéw z wystawcami wynika, ze przygotowali onidla
odwiedzajacych szereg nowosci i bogata oferte,
wnioskujemy zatem, ze rozmowy na stoiskach beda
prowadzity do naprawde wartosciowych kontak-
tow i konkretnych kontraktéw.” — ocenia Barbara
Vogt, dyrektor targéw OPTYKA. Waznym powodem
do odwiedzenia targéw jest réwniez program me-
rytoryczny, zgodny z aktualnymi trendami rozwoju
branzy, dajacy mozliwos¢ swobodnego wdrozenia
zdobytej wiedzy i umiejetnosci od razu po targach.

= "if'rnnu.c- TR
LLTRA -

Jest to efekt wieloletniej wspotpracy Krajowej Rze-
mieslniczej Izby Optycznej i Miedzynarodowych
Targow Poznariskich.

Porozmawiajmy o nowosciach
Na miesigc przed targami poznamy produkty na-
grodzone Ztotym Medalem MTP. To wyréznienie
przyznawane najbardziej innowacyjnym wyrobom,
bedace jednoczesnie synonimem wysokiej jakosci
i zaawansowania technologicznego. Podczas tar-
g6w oraz online bedzie mozna réwniez zagtosowaé
w plebiscycie , Ztoty Medal — wybdr konsumentéw”.
Kolejng dawke nowosci poznamy w specjalnej
strefie Speaker’s Corner, ktorej rezydentami beda
producenci i dystrybutorzy z branzy optycznej.
Porusza oni m.in. takie tematy, jak: ,Facebook dla
salonu optycznego”, ,,Przepis na sukces w bran-
zy optycznej”, ,Technologia DNEye PRO i wptyw
wartosci biometrycznych na dobre widzenie pa-
gentow”. Tradycja staje sie obecnos¢ dr. Marka
Borowiriskiego, ktéry w tym roku zwréci uwage na
zagadnienia mowy ciata w praktyce, funkgono-
wania mézgu konsumenta w sklepie optycznym,
technik negogagji w biznesie, profesjonalnej roz-
mowy handlowej czy psychologii koloru w komu-
nikagji marketingowej. Dr Marek Borowiriski (Shop
Doctor) spegalizuje sie we wszelkich dziataniach
wspomagajacych sprzedaz - warto wykorzystaé
jego obecno$¢ na targach i sprobowaé dowiedzie¢
sie, jak udoskonali¢ dziatanie swojego salonu.
Shop Doctora bedzie mozna réwniez spotkac we
Wzorcowym Salonie Optycznym, gdzie poznamy
najnowsze techniki ekspozycji produktéw i naj-
nowsze trendy w wystroju wnetrz, ktére wspieraja
sprzedaz poprzez odpowiedni nastrdj i roztozenie
akcentéw w przestrzeni. Wzorcowy Salon Optyczny
powstaje przy wspétpracy z firma Mega-Optic.

Kolor — moc stylu
Kontynuowane beda oczekiwane przez optykéw,
bezptatne, praktyczne warsztaty z Olafem Taba-

czyniskim, stylista opraw okularowych, ktéry za-
prezentuje tym razem jedna z 10. stylistycznych
technik doboru opraw okularowych - technike
pigmentacyjna kolorowa z zastosowaniem na-
rzedz takich, jak kota kolorystyczne. Daja one
mozliwos¢ indywidualnego i rzeczowego doboru
koloréw z gamy opraw lub ich kolekgji. Techniki
stylistycznego doboru opraw okularowych to nowy
pomyst na zainteresowanie obecnych i pozyskanie
nowych klientéw, wspomagajacy metody sprzeda-
zyi obstugi klientéw. To réwniez doskonata okazja
do poznania najnowszych modeli opraw - mate-
riaty do ¢wiczeri zapewniajg targowi wystawcy.

Konferencja OPTYKA 2018

#Krétkowzrocznos$¢ - wyzwania dla optyki, opto-
metrii i okulistyki” pod patronatem merytorycz-
nym Wydziatu Fizyki Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu, przygotowana przez
prof. dr. hab. Ryszarda Naskreckiego. Konferengja
jest okazja do zapoznania sie z wynikami badari
naukowych dotyczacych aktualnych probleméw
dziedziny oraz do wymiany opinii na ich temat.

Spotkajmy sie w gronie profesjonalistow
Udziat w targach OPTYKA dedykowany jest wy-
tacznie spegalistom: optykom, optometrystom,
przedstawicielom $rodowiska naukowego oraz
osobom zawodowo zwigzanym z branza optyczna.
Internetowa rejestracja dla zwiedzajacych jest juz
dostepna. Wstep na targi po rejestracji jest bez-
ptatny. Nieodtaczng czescia targéw OPTYKA jest
uroczysty wieczér branzowy. To okazja do mniegj
formalnych spotkari zaréwno wystawcéw, jak
i zwiedzajacych, ktéra w tym roku uswietni multi-
medialny koncert zespotu Pectus.

Szczegbtowe informage dotyczace targdw,
program z opisem konferengji i pozostatych wy-
darzeri znajdziemy na stronie internetowej www.
targioptyka.mtp.pl.

Informacja wiasna: MTP

Foto: FoTomasMedia.pl

Masz dos¢ nudnych wyktadow
— zapraszamy do Essilor Academy Poland!

Czasy, w ktérych pracodawca nie dbat o rozwdj
swoich pracownikéw mamy juz dawno za sobg. Po-
dobnie jak okres, w ktérym firmy szkolity sie ,na
oslep” ze wszystkiego. Aktualnie
najlepsi pracodawcy coraz bardziej
doceniaja korzysci ptynace ze szkoleri
i coraz czesciej motywuja swoich pra-
cownikéw do wziecia w nich udziatu.
Szkolenia sa wybierane strategicznie
i przyczyniaja sie do dtugofalowego
planu dziatania wtasciciela. Warto
sie do tego przygotowac, aby jak naj-
lepiej zwiekszy¢ kompetencje swoich
pracownikéw. To zadanie zdecydo-
wanie tatwiej zrealizowa¢ korzystajac
z firm zewnetrznych dysponujacych
najlepiej przygotowanymi specjali-
stami w tej dziedzinie.

Nie kazdy ma ochote uczestniczy¢ w szkoleniach,
ktére odbywaja sie w weekend lub wieczorami
po pracy. Nie powinno nas to dziwi¢ - jestesSmy
zabiegani, mamy niewiele prywatnego czasu,
dlatego wolimy spedzaé go z bliskimi. Czesto owe
szkolenia sg zbyt dtugie, a prowadzacy prébuja je
wypetnia¢ nieistotnymi przyktadami lub okrasza¢
specyficznym poczuciem humoru. Korzystajac z na-
szego doswiadczenia, nabytego zaréwno w kraju jak
i za granica, postanowiliSmy powotac do zycia pro-
fesjonalny Dziat Szkoleri - Essilor Academy Poland.
Naszym celem jest wspieranie i rozwdj Paristwa biz-

nesu. Przektadamy nasze doswiadczenie na autorski
program edukacyjny, ktéry jest wsparciem nie tylko
dla Paristwa pracownikéw, ale réwniez dla Paristwa.
PrzygotowaliSmy szerokga oferte
szkoleniowa, ktéra dotyczy gtow-
nie nowoczesnych technik sprzeda-
2y, ale takze aktualnych zachowarn
konsumenta, potrzeb wspétczesne-
go marketingu w branzy optycznej
oraz wybranych narzedzi sprzeda-
zowych Essilor. W tym roku przepro-
wadzimy okoto 1000 szkoleri online
na polskim rynku optycznymi prze-
szkolimy prawie 500 oséb.

System szkoleri Essilor Academy
Poland sktada sie z dwéch filaréw.

Pierwszy i kluczowy to szko-
lenia prowadzone w formie on-
line. Sesje szkoleniowe prowadzimy dwa razy
dziennie. Ich czas jest zoptymalizowany tak,
by maksymalnie wykorzysta¢ koncentracje uczest-
nikéw. Godziny trwania szkoler sa tak dobrane,
aby w jak najmniejszym stopniu przeszkadzaty
w trakcie codziennych obowiazkéw personelu w sa-
lonie optycznym. Osoba, ktéra chce wziaé¢ w nich
udziat potrzebuje wytacznie komputer z dostepem
do Internetu. Dzieki kameralnym grupom i szko-
leniom ,na zywo”, uczestnik w kazdym momencie
moze zapytac o interesujgce go zagadnienie, roz-
wia¢ swoje watpliwosci lub powtérzy¢ szkolenie,

Dziat Obstugi Klienta Essilor Polonia

0d momentu powstania firmy Essilor Polonia, nasz
Dziat Obstugi Klienta jest zawsze do Paristwa dyspozyji.

Jestesmy dostepni sze$¢ dni w tygodniu, gdzie pod-
czas naszej pracy doradzamy, pomagamy w realizacji
zaméwieri, a takze przekazujemy istotne informacje.

Podczas tych wielu lat zmienialiSmy sie w celu
zapewnieniajak najwyzszego poziomu $wiadczonych
ustug. Podnosilismy nasze kwalifikacje i moderni-
zowalismy procesy, wykorzystujac nabyta wiedze
i doswiadczenia.

Naszym priorytetem zawsze byto i jest Paristwa
zadowolenie, dlatego tez chcielismy dowiedzie¢ sig,
jaka jest opinia na temat naszej pracy.

W tym celu przeprowadzilismy ankiete satysfakgji.

W ankiecie zadali$my pytania z r6znych obszaréw,
by zweryfikowa¢, jak mozemy sig jeszcze doskonali¢!
* Bylimy bardzo ciekawi, jak oceniany jest poziom
wiedzy optycznej i technicznej pracownikéw Biura
Obstugi Klienta. Cieszymy sig, ze jesteSmy oceniani
tak wysoko — otrzymalismy w tym obszarze az 95%
pozytywnych odpowiedzi.
* Bardzo pozytywnie oceniony zostat sposéb, w jaki
przekazujemy informacje — w tym przypadku 97,5%
ankietowanych potwierdzito, ze przekaz informacji
jestjasnyizrozumiaty.
* Nasza codzienne praca bazuje gtéwnie na obstugi-
waniu Paristwa spraw, wiec réwniez w tym przypadku
nie omieszkaliSmy zapyta¢ w ankiecie: jak oceniane
jest nasze zaangazowanie w codzienna obstuge?
Wynik 96% zadowolenia utwierdzit nas tylko w tym,
ze nasze dziatania realizujemy z mysla o Waszej
satysfakgji i wygodzie.
* Bardzo wazne jest réwniez dla nas to, jak jestesmy
postrzegani: dla 76% ankietowanych petnimy funk-
cje doradcy, za$ dla 86% jesteSmy partnerem, ktéry
pomaga w rozwiazywaniu probleméw w codziennej
pracy.
o (Ciekawi bylismy, jak oceniany jest fakt posiadania
dwoch Przedstawicieli: regionalnego i stacjonarnego
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jezeli bedzie czut taka potrzebe. Aby sprawdzi¢
swoja wiedze, po szkoleniu uczestnik réwniez w for-
mie online, wykonuje test wiedzy. Nastepnie otrzy-
muje imienny certyfikat ukoriczenia danego modutu
szkoleniowego.

Drugim filarem Essilor Academy Poland sa
warsztaty, ktére odbywaja sie bezposrednio
z uczestnikami. Szkolenia te sg prowadzone
w sposéb interaktywny tak, aby jak najbardziej
zaangazowacl uczestnika. Dzieki zajeciom w ma-
tych grupach, kazdy uczestnik moze maksymalnie
wykorzysta¢ potencjat szkolenia. Cwiczenia opie-
raja sie zaréwno na pracy indywidualnej jak i ze-
spotowej. Moze to by¢ przydatne na kazdym eta-
pie kariery. Poczatkujacym pomoze to zobaczy¢,
jak moze sie rozwina¢ ich Sciezka kariery, nato-
miast osobom, ktére pracuja w branzy optycznej
juz dtugo pozwoli wymieni¢ sie doswiadczeniami,
odswiezy¢ nabyte juz wcze$niej umiejetnosci oraz
pozyskaé nowe.

Podsumowujac - nie zaniedbujmy szkoleri!
W naszym przypadku wymagaja one minimum wysitku
organizacyjnego i poswiecenia czasu. Zdecydowanie
warto poszerza¢ wiedze i nabywaé nowe umiejet-
nosci, ktére niewatpliwie mozna wykorzystaé nie
tylko jako Zrédto nowych narzedzi w swojej praktyce,
ale takze dla siebie - jako element pracy nad soba.

Zapraszamy do wspétpracy !
Zesp6t Essilor Academy Poland

w Biurze Obstugi Klienta - az 84% ankietowanych jest za-
dowolonych z takiego rozwigzania i widzi w tym korzysci.
* Poddajac sie obiektywnej ocenie, w ankiecie zada-
lisSmy réwniez pytanie: jak postrzegane sg kompeten-
cje oraz jako$¢ Swiadczonych ustug przez BOK Essilor
na tle firm konkurencyjnych? W tym pytaniu,
az 87% ankietowanych przypisato nam najwyzsze
noty - co nas bardzo cieszy!

Z tego miejsca pragniemy podziekowac za tak liczny
i czynny udziat w ankiecie, a takze za tak wysokie noty!
Otrzymalismy wiele ciekawych komentarzy, takich jak:

LJesteSmy zadowoleni ze wspétpracy z biurem
obstugi klienta. Nie mamy Zzadnych zastrzezen.
Pracownicy sa kompetentni oraz chetni do pomocy”

»Naprawde nie mam zadnych zastrzezer, inne firmy
moga braé przyktad z BOK ESSILOR”

»Pracownicy BOK to fantastyczni, bardzo kom-
petentni, zaangazowani, z uSmiechem w gtosie
ludzie....”

Co nam -jako firmie Essilor — data ankieta? Przede
wszystkim pokazata, w ktérym miejscu jestesmy
i kim sie staliSmy z uptywem czasu oraz jakie obszary
powinni$my rozwija¢ w przysztosci. Juz teraz z duma
mozemy powiedzie¢, ze staliSmy sie dla Paristwa
prawdziwym partnerem w biznesie, na ktérym mozna
polegaé.

Z pozdrowieniami,
BOK ESSILOR
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data nazwa
20.10-21.10 copenhagen specs
22.10-24.10 IOFT - International Optical Fair Tokyo

07.11-09.11 Hong Kong Optical Fair
13.11-15.11 Dubai Optical Show Vision-X
13.12-16.12 Silmo Istanbul

data nazwa

12.10-13.10 18th ESASO Retina Academy

12.10-14.10 szkolenie OrtoK, cz. I
13.10 bieg ,Czas na wzrok”

13.10-15.10 XVIedygia ,Reha for the Blind in Poland”

20.10-21.10 Eye Care Conference

20.10-21.10 szkolenie ,Mtody Kontaktolog”

27.10 gietda optyczna

09.11-10.11 II Konferencja Naukowa Presbiopia 2018

17.11-18.11 szkolenie ,Mtody Kontaktolog”
23.11-24.11 targi optyczne OPTYKA
29.11-30.11 IX Slaski Meeting Siatkéwkowy

Opti - informacje praktyczne Ok

W chwili, gdy drukowali$my ten numer OPTYKI, trwa-
ty targi Silmo, wiec podsumowanie tej edycji zamiesci-
my w kolejnym numerze. Teraz czas na zapowiedz tar-
gow, ktére otwieraja w branzy nowy rok, a wiec Opti.
Odbeda sie one w dniach 25-27 stycznia 2019 roku
w monachijskim centrum wystawowym.

Po raz pierwszy targi zajma sze$¢ pawilonow wysta-

wienniczych (C1-C6), zatem bedzie wystarczajaco duzo
miejsca, aby optycy, optometrysci, kontaktolodzy i po-
zostali cztonkowie branzy optycznej mogli zapoznaé
sie ze wszystkimi produktami, ktére beda im potrzebne
w 2019 roku. Dostepne tez bedzie kolejne wejscie do

Nadchodzace targi i wydarzenia branzowe w Polsce

18.10-20.10 VIII Migdzynarodowa Konferenga , Okulistyka - kontrowersje”

16.11-18.11 szkolenie z podstaw aplikadji soczewek sztywnych rogéwkowych

Kalendarium do konca 2018 roku

Nadchodzace targi i wydarzenia branzowe na swiecie

strona www miejsce
www.copenhagenspecs.dk Berlin, Niemcy
www.ioft.jp Tokio, Japonia

www.hkopticalfair.com Hongkong, Chiny

www.dubaiopticalshow.com

www.silmoistanbul.com Stambut, Turcja

strona www

miejsce

www.esasoretinacademy2018.org Warszawa

www.pssk.com.pl

Poznan

www.bieg.czasnawzrok.pl Warszawa

www.szansadlaniewidomych.org Warszawa

www.0k2018.icongress.pl Karpacz

Www.eyecareconfereﬂce.com Warszawa

www.pssk.com.pl

Wroctaw

www.fundacjaszkolyoptycznej.pl Warszawa

okulistyka21.pl/polski-klub-preshiopia-21/ii-konferengja-naukowa-presbiopia-2018 Poznari

10.11 warsztaty ,Komunikaga i sprzedaz w salonie optycznym” www.pco.net.pl

Gdarisk
www.pssk.com/rejestracja Poznar
www.pssk.com.pl Poznari
www.targioptyka.mtp.pl Poznar
www.inspirecongress.pl/events/ix-slaski-meeting-siatkowkowy/ Katowice

Wroctaw

07.12-08.12 XL Wroctawska Konferencja Naukowo-Szkoleniowa ,Postepy Okulistyki — Okulistyka XXI wieku”  www.spektrum.wroc.pl

centrum, pétnocno-wschodnie (Entrance North-East),
aby utatwi¢ poruszanie sie po pawilonach C6 i C5, gdzie
znajda swoje miejsce soczewki okularowe i kontaktowe,
instrumenty diagnostyczne i do badania refrakgji, pro-
ducenci materiatéw, urzadzeri i technologii IT.

Pawilony C1, C2 i C3 z kolekcjami okularowymi beda
dostepne przez wejscie pétnocno-zachodnie (Entrance
North-West). Parking bedzie zlokalizowany niedaleko
obu wejs¢, zas zwiedzajacy przybywajacy metrem moga
wysia$¢ na stacjach Messestadt West lub Messestadt
Ost. Posrodku otwarte bedzie wejscie pétnocne (En-
trance North) miedzy pawilonem (3 a C4.

Dostepne beda busy z lotniska i na lotnisko oraz busy
kursujace pomiedzy wejsciami i obiema stacjami metra.

Opti forum znajdzie sie w pawilonie C4. Zdecydowa-
no, ze tym razem wszystkie prezentacje i dyskusje beda
ttumaczone symultanicznie z jez. niemieckiego na an-
gielski. Po raz pierwszy wreczone zostanie stypendium
Opti — w niedziele otrzyma je Andrea-Maria Schmied,
absolwentka optometrii i audiologii wiederiskiego
Optometrie & Horakustik Initiative, ktéra wygtosi pre-

zentacje oparta o swojg prace magisterska na temat
stabowidzenia i elektronicznych oraz ergonomicznych
pomocy dla stabowidzacych.

W pawilonie C4, gdzie znajda sie stoiska z artykuta-
mi do aranzacji wnetrz i produktami merchandisingo-
wymi, stanie tez showroom, odzwierciedlajacy podréz
klienta po salonie optycznym.

Koricowe statystyki z Opti 2018 zostaty sprawdzone
i zweryfikowane przez Stowarzyszenie Dobrowolnej
Kontroli Statystyk Targéw i Wystaw (Freiwilligen Kon-
trolle von Messe- und Ausstellungszahlen): 28,444 zwie-
dzajacych pojawito sie na targach, aby poznac produkty
667 wystawcow z 40 krajéw na powierzchni 45,500 m2.
Stowarzyszenie prowadzi bardzo restrykcyjne kontrole
- na przyktad tylko zwiedzajacy z biletami licza sie do
statystyk. Personel wystawienniczy, dziennikarze, orga-
nizatorzy i ich pracownicy nie sg do nich wliczani.

Mozna juz kupowac bilety na Opti 2019 na www.opti.
de/en/tickets. Pozwala to na zaoszczedzenie o$miu
euro w poréwnaniu z cena przy bramach.

Zrodho i foto: GHM
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SOCZEWEK KONTAKTOWYCH PTOO

Polskie Stowarzyszenie Polskie Towarzystwo
Soczewek Kontaktowych Optometrii i Optyki

SERDECZNIE ZAPRASZAJA
NA KONFERENCJE

OPTOMETRIA
2019

5-7 KWIETNIA KRAKOW  DousoTres

BY HILTON™
KRAKOW

TE MATYKA HOTEL & CONVENTION CENTER

e METODY OPTYCZNE | TERAPEUTYCZNE
W ZABURZENIACH WIDZENIA
| FUNKCJI WZROKOWYCH

o KONTAKTOLOGIA
WIEKSZYCH MOZLIWOSCI

e STOZEK ROGOWKI
e OPTOMETRIA KLINICZNA

www.optometria2019.pl

CALL FOR ABSTRACTS! SESJA POSTEROWA! PATRONAT MEDIALTY
Nagrody dla autoréw najciekawszych prac w trzech kategoriach: thy ka
- KONTAKTOLOGIA

- OPTOMETRIA KLINICZNA

- METODY OPTYCZNE | TERAPEUTYCZNE W ZABURZENIACH WIDZENIA | FUNKCJI WZROKOWYCH

Streszczenia powinny mie¢ maksymalnie 2 strony (w tym odniesienia, przyktady, tabele, stowa kluczowe itp.), czcionka
Times New Roman 12 pkt. Maksymalnie dwdch autoréw do jednej pracy. Zapis w formacie pdf. Streszczenie bedzie brane
pod uwage do prezentacji ustnej oraz sesji posterowej. W kazdej kategorii zostanie wybrany jeden poster do przedstawienia
w trakcie 15-minutowej prezentacji. Ostateczny termin przesytania abstraktow 31.10.2018 r.

Krajowa RzemiesInicza

Organizatorzy

OPTYKA

targi optyczne

Targi dobrych
KONTIr]JAKTOW

www.targioptyka mtp.pl

NN ; . ... Miedzynarodowe Targi Poznanskie
70N Miedzynarodowe Y 8
ETi) Ta?gi 4 Biuro orgonizadji o) 61 8692 103, 61 869 23 41

— | targow

W Poznanskie e-mail: optyka@mtp.pl
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Szkolenie PSSK

Serdecznie zapraszamy
na szkolenie z ,Podstaw
aplikagji soczewek sztyw-
nych rogéwkowych”, kt6-
re odbedzie sie w dniach
16-18 listopada 2018
roku w Komornikach pod
Poznaniem. Trzydniowe
szkolenie  teoretyczne
i praktyczne z dopasowania soczewek RGP dedykowane jest dla opto-
metrystéw i lekarzy okulistéw. Szkolenie poprowadzi mgr Sylwia Kro-
pacz-Sobkowiak.

Szczegty i rejestraga na www.pssk.com.pl/rejestraga/. Liczba
miejscjest ograniczona.

\u

SOCZEWEK KONTAKTOWYCH

Informacja wtasna: PSSK

Akademia —
Bausch+Lomb

W tej edygji prezentagje przedstawia: wybitny okulista prof. dr hab. med. Barttomiej Katuzny oraz optometrysci
mgr Anna Chomicka, mgr Paulina Figura, mgr Bartosz Tomczak oraz mgr Jedrzej Kuéko.

Rejestracja na wyktady dostepna jest na stronie: www.akademiabauschlomb.pl.

Szkolenia realizowane przez Akademie Bausch+Lomb otrzymaty rekomendagje Polskiego Stowarzyszenia
Soczewek Kontaktowych.

Platforma edukacyjna Akademii Bausch+Lomb to nie tylko wyktady online, ale réwniez dostep do o$miu
wezesniej zrealizowanych webinaréw. Zapraszamy do odwiedzenia strony: www.akademiabauschlomb.pl.

Akademia Bausch+Lomb - nowa seria wyktadéw online

15 listopada rozpoczyna sie kolejna seria webinariéw w ramach
Akademii Bausch+Lomb. W tym cyklu poruszamy zagadnienia
zwigzane m.in. ze stozkiem rogéwki, soczewkami terapeutycz-
nymi czy komunikagja w gabinecie.

Szkolenia prowadzone sg na zywo przez jednych z najwiek-
szych ekspertow z zakresu okulistyki oraz optometrii w Polsce.

Informacja wtasna: Bausch+Lomb

20 lat Hoya Lens Poland réwniez w Poznaniu

Rok 2018 jest wyjatkowy dla Hoya Lens Poland. To rok, w ktérym obchodzimy 20-lecie naszej obecnosci na polskim rynku optycznym. Podczas targéw

OPTYKA 2018 zamierzamy szczegdlnie uczci¢ ten wyjatkowy jubileusz i mamy nadzieje, ze zaszczycg nas Paristwo swojg obecnoscia. Czas ten zbiega sie

LAT W POLSCE

z jeszcze jednym, waznym wydarzeniem dla polskiego oddziatu firmy Hoya — rozbudowa Laboratorium Soczewek Recepturowych w Piasecznie. Dzigki
zaufaniu, jakim nas Paristwo obdarzaja i owocnej wspétpracy, wspélnie sie rozwijamy. W naszym Laboratorium produkujemy coraz bardziej zaawanso-
wane konstrukge, a jesienig tego roku planujemy otwarcie nowego skrzydta fabryki z rozszerzona powierzchnia produkcyjna i magazynowa. Dziekujemy

Paristwu, poniewaz bez Paristwa nie odnieslibysmy tak ogromnego sukcesu.

Informacja wtasna: Hoya Lens Poland mYA

Nowy katalog SZAINA
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HAYNE

Biuletyn Haynejesieﬁ/zima 2018

Jak co roku, pod koniec wrzesnia ruszyta dystrybucja najnowszej oferty handlowej
firmy Hayne. W tym sezonie przygotowano dla Paristwa liczne upominki, gdyz to
witasnie karty upominkowe stanowia baze wielu aktualnych promogji. Przy zaméwie-
niach za minimum 500 zt netto w Hayne rozdawane sa karty upominkowe o wartosci
50 zt brutto do sklepéw: iPerfumy, H&M / H&M Home, Media Markt oraz Hayne. Co
wiecej, dzieki wspétpracy z firma Jai Kudo, ruszyta promogja z kartami upominko-
wymi na soczewki progresywne za darmo. Teraz kazdy ma szanse na mity upominek
i Swiezy impuls do rozwoju biznesu. Poza atrakcyjnymi upominkami, wprowadzono
tez rewolugje systemu ratalnego o wiele méwiacej nazwie: ,Raty na Wszystko”. Od

Ptatnosci online w Hayne
Platforma sklepu internetowego firmy
Hayne zyskata nowy modut umozliwia-
jacy wykonywanie ptatnosci online. 0d
pazdziernika klienci moga korzystaé
z opgji btyskawicznych ptatnosci, kto-
ra rozwiazuje problem braku gotéwki
podczas wizyt kurieréw w salonie
optycznym oraz znaczaco przyspiesza _ —
wysytke zaméwieni. Ptatnosci online

to przydatna i intuicyjna funkgja gwarantujaca bezpieczeristwo przeprowadzanych
transakgji ptatniczych. Operatorem modutu jest firma Tpay.com. Firma Hayne od daw-
na stawia na rozwéj sklepu internetowego i serdecznie zaprasza dotychczasowych
oraz nowych klientéw do aktywnego korzystania ze sklepu hayne.pl.

Informacja wtasna: Hayne
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Rodenstock na targach Optyka 2018
Po raz kolejny bedziemy mieli okazje uczestniczy¢ w tar-
gach OPTYKA 2018 w Poznaniu. Serdecznie zapraszamy na
nasze stoisko nr 81, gdzie Paristwo beda mieli okazje nie
tylko obejrze¢ najnowsze kolekcje opraw Porsche Design,
Rodenstock oraz rocco by Rodenstock, ale réwniez wypré-
bowaé nowoczesne urzadzenia pomiarowe skaner DNEye
PRO oraz ImpressionIST 4. Bedzie réwniez mozliwos¢ za-
poznania sig z planowanymi nowosciami w soczewkach na
2019 rok.

RODENSTOCK

Informacja wtasna: Rodenstock

Slastik? Tak! Nowa oferta hurtowni Optykon
Kilka tygodni temu oferte hurtow-
ni Optykon wzbogacity okulary

OPTYK@N
Winrsie sevrva hiszpariskiej marki Slastik. To od-
mienna, cho¢ znana juz koncepgja
okularéw oparta o zamek magne-
tyczny umieszczony na mostku
o oprawy. Spotykane dotychczas
S@ETIK na rynku okulary na magnes nie

zawsze spetniaty wszystkie ocze-
kiwania uzytkownikéw. Te sa zupetnie inne. Pozbawione wszystkich wad spoty-
kanych w tanich zamiennikach, posiadaja zauszniki o regulowanej dtugosci oraz
elastyczna opaske na gtowe. To znaczaco poprawia ich funkcjonalnosé. Ponadto
bogata oferte okularéw sportowych i korekcyjnych cechuje naprawde wysoka
jakos¢ i niezawodne dziatanie wszystkich podzespotéw. Warto wspomnieé, ze
okulary mozna kupi¢ zaréwno z soczewkami planum, do indywidualnej korekgi,
jak réwniez z gotowymi soczewkami. Wszystkie soczewki posiadajg powtoke AR,
a wybrane modele wyposazone sa w soczewki asferyczne, fotochromowe Lub filtr
promieniowania niebieskiego Blue Light Protect. To najbardziej uniwersalne oku-
lary na rynku, najchetniej kupowane przez lekarzy, przedsigbiorcéw, sportowcéw,
dziennikarzy czy osoby spedzajace czas przy komputerze.
Nowe oprawy juz w sprzedazy. SprawdZ na www.hurtownia.optykon.pl, www.
slastik.com Lub skontaktuj sie z handlowcami hurtowni Optykon.

Informacja wtasna: Optykon

Nowy katalog SZAINA zaczyna obowia-
zywac w dniu 15 pazdziernika 2018 roku.
Optycy znajda w nim nizsze ceny niektérych
produktéw (m.in. VEO Ultra, VEO Expert,
Zoom HD), a takze nowe soczewki w ofercie
magazynowej. Wraz z katalogiem zaczna
obowigzywa¢ nowe promocje sezonowe,
z atrakcyjnymi rabatami na szkta VEO Next
G2 (nawet 40%) oraz ofertg na 10. urodzi-
ny technologii FreeForm w SZAINA - duety,
w ktérych druga pare szkiet biurowych lub
progresywnych mozna kupi¢ w cenie od 20
zt. Katalogi sa dostepne u Regionalnych
Przedstawicieli oraz wysytane przez Cen-
trum Obstugi Optyka.

Informacja wtasna: SZAJNA

Nowa wirtualna siedziba
Scorpion Eyewear

W trosce o swoich klientéw Scorpion
Eyewear wdrozyt nowy serwis interneto-
wy — www.sceyewear.com. Firmowa strona
dostosowana jest do aktualnych trendéw
i wymagarn rynku optycznego. W sposéb
nowoczesny i przejrzysty przedstawia ak-
tualnosci oraz mozliwosci wsparcia salonéw
optycznych. Trudno sie dziwi¢ - strona in-
ternetowa jest duzo czesciej odwiedzana
przez potengjalnych klientéw niz siedziba
firmy. Warto o tym pamietac.

Informacja wtasna: Scorpion Eyewear

teraz zakupy na raty obejmuja cata oferte produktowa, a wptata wtasna wynosi zalewie 30%. Dodatkowe udogodnienie to opcja
wiekszej liczby rat, natomiast brak udziatu banku i brak dodatkowych optat nadal pozostaja ztotym standardem tej oferty. Ponad-
to w Biuletynie znajda Paristwo promogje na bestsellerowe urzadzenia marki Hayne Original: dioptromierz elektroniczny, myjke
ultradZwiekowa, podgrzewacz i szlifierke reczna. Jesli komus jeszcze mato kart upominkowych, wystarczy, ze uméwi prezentagje
sprzetu do gabinetu okulistycznego lub zdecyduje sie na zakup luksusowych opraw marek: Swarovski, Just Cavalli, Roberto Cavalli,
Timberland lub Mont Blanc. Wéwczas otrzyma karte upominkowa o wartosci 100 zt brutto na zakupy w Hayne.

Wszystkich zainteresowanych zachecamy do zapoznania sie z zawartoscig Biuletynu w formie papierowej lub elektronicznej na
stronie hayne.pl. Wiecej informagji otrzymaja Paristwo u Przedstawicieli Handlowych w regionie lub w Dziale Sprzedazy.

Informacja wtasna: Hayne

Zaoferuj swoim pacjentom nowa jakos¢ widzenia dzieki Vision-R 800

VISION-rR 800

SION-R 800

Przez wiele lat techniki refrakgji subiektywnej nie ulegaty zmianie. Foropter Vi-
sion-R 800 to innowadja Essilor, ktéra rewolugjonizuje procedure refrakcji. Urza-
dzenie zapewnia ptynna zmiane mocy, dzieki czemu proces badania refrakgi jest
bardziej precyzyjny, tatwiejszy do przeprowadzenia przez specjaliste oraz bardziej
komfortowy dla pacjenta. Gtéwna zaleta Vision-R 800 jest to, ze umozliwia stata
zmiane mocy z doktadnoscig 0,01D oraz jednoczesna zmiane sfery, cylindra i osi.
W rezultacie refrakgja jest bardziej precyzyjna i moze by¢ wykonywana z doktad-
noscia 0,05D.

Dzigki ptynnym i jednoczesnym zmianom mocy sfery, cylindra oraz osi, foropter
Vision-R 800 umozliwia okreslenie ostatecznej korekgji szybciej niz w przypadku
tradycyjnych metod badania refrakgji. Refrakcja staje sie jednoczesnie tatwa i bar-
dzo doktadna! Ten innowacyjny sprzet usprawni prace w kazdym gabinecie.

Informacja wtasna: Essilor

LensNet - nowe centrum obstugi online w Jai Kudo

(9 lensNet

Z mysla o potrzebach klientéw, firma Jai Kudo stworzyta nowe centrum obstugi
online LensNet. Jest ono de facto wielofunkcyjnym ,,centrum dowodzenia” klien-
ta, ktére pozwala na wykonywanie wszystkich niezbednych operadji zwiazanych
zszeroko pojeta sprzedaza. Dzieki LensNet kazdy zalogowany klient w tatwy i in-
tuicyjny sposdb sprawdzi stany magazynowe soczewek, historie i status zamé-
wier, zleci prace do szlifu, a takze zaméwi nagrody w ramach programu Aquality.
To jednak tylko niewielka czes¢ z palety mozliwosci. W celu poznania wszystkich
zachecamy do zarejestrowania si¢ na lensnet.pl.

Informacja wtasna: Jai Kudo
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www.gazeta-optyka.pl

Nowy biuletyn Jai Kudo

Z przyjemnoscig zapraszamy wszystkich klientéw Jai Kudo do
zapoznania sie z biuletynem jesieri/zima 2018/2019. Jest on
dostepny na naszej stronie internetowej oraz u Przedstawicieli
Handlowych. Zaprezentowali$my w nim nowe oraz przedtu-
zone najatrakcyjniejsze promogje, a takze zawarliSmy bardzo
przydatne informagje na temat kanatéw progresji. Ponadto,
w zwiazku ze zblizajacym sie jubileuszem 15-lecia Jai Kudo,
przygotowalismy 15 ciekawych promogji. Juz dzi§ zachecamy
do czujnego $ledzenia informagji naiich temat.

Informacja wtasna: Jai Kudo

Ogolnopolska kampama digitalowa ACUVUE

: 0d 9 pazdziernika firma Johnson & John-
son Vision startuje z internetowa ogélno-
polska kampaniag reklamowa. Celem kam-
panii bedzie zachecenie konsumentéw do
zainstalowania aplikacji mobilnej Twoje
ACUVUE, udania sie do salonu optycznego
i wziecia udziatu w promocjach i ofertach
organizowanych przez Johnson & Johnson
Vision. Promocje beda dostepne tylko w salonach stacjonarnych, korzystajacych z aplikacji
mobilnej Twoje ACUVUE. >

Informacja wtasna: Johnson & Johnson Vision

25-27
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Tereny targowe
Monachium

www.opti.de
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Indywidualne soczewki progresywne - nastepny krok
Dzigki skanerowi DNEye PRO od Roden-
stock po raz pierwszy mozna zmierzyé
wartosc biometryczne oka i uwzglednié
jew kalkulacji soczewek. Dzieki temu mo-
zemy zaoferowa pacjentom najbardziej
zindywidualizowane soczewki z mozli-
wych. Zapraszamy do przetestowania

mozliwosci tego nowoczesnego urzadze-
R 0 D E N ST 0 c K nia na stanowisku Rodenstock na targach
OPTYKA w Poznaniu - nr 81.

Informacja wtasna: Rodenstock

Zamawiaj mobilnie w hurtowni Optykon
Ciagte dazenie do optymalizagji oferty pod katem dostepnosci
sprzyja wdrazaniu nowoczesnych rozwigzari. Od wielu lat ofer-
ta hurtowni optycznej Optykon dostepna jest online. Kazdy
uzytkownik systemu moze ztozy¢ zaméwienie, sprawdzi¢ do-
stepnos¢ towaru, jego cene i parametry. Internetowa platfor-
ma wciaz sie rozwija. Wdrozylismy ciekawa opcje przeznaczo-
na dla tych, ktdrzy chcg do tego uzywac swoich smartfonéw.
Wchodzac na strone hurtownia.optykon.pljestes informowany
o mozliwosci zainstalowania specjalnej aplikagji, ktéra po-
zwoli na dostep do hurtowni bezposrednio z ekranu gtéwnego
w Twoim smartfonie. Teraz szybciej sprawdzisz oferte i dostep-
nos¢ produktéw. Nalezy pamietad, ze wszystkie zaméwienia
realizowane online gratyfikowane sa dodatkowym upustem.

OPTYK®@N

hutewein optyeras

Szczeg6ty na stronie www. hurtownia.optykon.pl. Zapraszamy.

000000000000 0000 000O0COCEOGEOGEOGEOGEOSEOEOOSOIONO .
Informacja wtasna: Optykon

Hayne rozdaje karty upominkowe
Firma Hayne powraca z nowa odstong
HAYNE promogji z kartami upominkowymi,
TS ktéra dotychczas cieszyta sie duza popu-
larnoscia. Zasady sa proste: kazde zamé-
wienie powyzej 500 zt netto premiowane
jest karta podarunkowa o wartosci 50 zt
; brutto. Wachlarz kart zostat poszerzony
il o trzy nowe, wiec teraz kazdy ma mozli-
& n . wos¢ wyboru karty podarunkowej, ktéra
najbardziej odpowiada jego potrzebom.
Do wyboru sg az cztery karty podarunkowe: iPerfumy, H&M / H&M Home, Media Markt
iHayne. Warto skorzysta¢, warto stworzyé sobie szanse na dodatkowy powdd do radosci
lub impuls do rozwoju biznesu! Promocja trwa do korica grudnia 2018 roku, dotyczy za-
moéwien sktadanych bezposrednio, telefonicznych oraz internetowych. Zasady promogji
okresla regulamin dostepny na stronie hayne.pl. Zainteresowanych zapraszamy na stro-
neinternetowa lub do kontaktu z Dziatem Sprzedazy.

Nowosc - Biotrue ONEday for ASTIGMATISM

W pazdzierniku 2018 roku marka Bau-
sch+Lomb wprowadzita na polski rynek so-
czewki Biotrue ONEday for ASTIGMATISM.
Soczewka wykonana jest z nowoczesnego
hydrozelu - Hypergel. W ocenie spegalistow
to skuteczna i stabilna jednodniowa toryczna Lrue
soczewka kontaktowa!, zapewniajaca pagen-
towi wyrazne widzenie dzieki zastosowaniu
Peribalastu - systemu stabilizagji z szeroka strefa optyczna, ponadto Biotrue ONEday for
ASTIGMATISM posiada filtr UV.

Wiecej informagji uzyskaja Paristwo od Przedstawicieli Handlowych Bausch+Lomb oraz
podczas $niadari z rodzing soczewek Biotrue ONEday w wybranych miastach.

BAUSCHSLOME

(= \ .
I\_/I 1

D
LA

"

Badanie dostepne w siedzibie firmy.

Informacja wtasna: Hayne Informacja wtasna: Bausch+Lomb

See More

Charakter najnowszej sesji zdjeciowej
Solano na sezon jesieri - zima 2018/19
to potaczenie odwazne, odrobine su-
rowe, ekstremalnie wspétczesne - jak
oprawy w najnowszej kolekgji. Wielo-
wymiarowo$¢ obrazu widziana dzieki

Opta zaprasza na stoisko
W tym roku targi OPTYKA w Poznaniu sg dla firmy Opta \ ‘
targami wyjatkowymi. Zaprezentujemy bowiem naszg naj- b
nowsza kolekgje Massi Eyewear, nad ktdra pracowalismy
od roku, pieczotowicie dopracowujac wszystkie detale.

MASSIEYEWEAR

. .. ) .
lustrzanym odbiciom tworzy efekt ka- Kolekqa zach)/vyca roznorodno§9q. Zavxilera ponad 30 e — g:?;g?
modeli, w ktérych wykorzystaliSmy zaréwno stonowa- ~——

lejdoskopu, w ktérym minimalizm formy
podkreslany jest przez charyzmatyczne
akcenty kolorystyczne.  Dominujaca
kolorystyka tta w odcieniu navy dodaje
energii konstrukgji okularw.

Enigmatycznie brzmiace hasto pro-
mujace kampanie - ,See more” - kaze
odbiorcy zagtebic sie w detale, zobaczy¢ wiecej, anizeli jedynie powierzchownos¢ ob-
razu, wyjs¢ poza utarte schematy.

mormaii SCARLET OAR

EYEWEAR

ne potaczenia najwyzszej jakosci acetatu, jak i modele,
w ktérych postawilismy na prawdziwe szaleristwo wzoréw
i koloréw. Nie zabraknie wiec delikatnych btekitéw, fuksji,
czerwieni czy gtebokich zieleni, ale takze wielu odcieni ztota czy miedzi. Juz dzi§ cieszymy sie wiec na
spotkanie z naszymi klientami oraz przyjaciétmi z branzy optycznej. Zapraszamy na nasze stoisko (pawi-
lon 3, stoisko 49), gdzie znajda Paristwo takZe nasze najnowsze kolekcje marek Scarlet Oak oraz Mormaii.
Do zobaczenia!

Informacja wtasna: Opta

Informacja wtasna: AM Optical

Technologia UVProtect od Zeiss dostepna we wszystkich indeksach
Promieniowanie UV towarzyszy nam przez caty rok. Dlatego Zeiss opracowat produkt, ktdry najlepiej chroni przed
tym szkodliwym czynnikiem. Od wrzesnia technologia UVProtect jest dostepna we wszystkich soczewkach przej-
rzystych Zeiss niezaleznie od indeksu materiatu. To wazne, poniewaz az 95% uzytkownikéw okularéw uwaza, ze
ochrona oczu i skdry wokét niej jestistotna*.

Warto pamietaé, ze ciagta ekspozycja na dziatanie promieni UV powoduje proces fotostarzenia skéry oraz
prowadzi do réznych schorzen oczu. Dlatego tak waznyjest dobdr soczewek, ktére zapewniaja maksymalna, a nie
jedynie czesciowa ochrone. 400 nm - tyle wedtug naukowcéw stanowi standard ochrony przed UV. Teraz przej-
rzyste soczewki ZEISS zapewniaja taka sama, petna ochrone przed promieniowaniem UV jak soczewki barwione.

Spotkania z optykami
F; 3

Zapraszamy na targi optyczne Optyka 2018

SZAINA w dniach od 27 wrzesnia do 11
pazdziernika zorganizowat w najwiekszych
miastach w Polsce spotkania z optykami,
na ktérych zaprezentowane zostaty nowo-
$ci katalogowe, m.in. nowa soczewka pro-
gresywna VEO Alinea i kolejna, ulepszona
generagja szkiet VEO Master, Comfort, Ultra
i Expert, nowe rozwiazania przeciwstonecz-
ne. Uczestnicy otrzymali kody rabatowe na
VEO Alinea oraz mogli wygrac niespodzianki
w loterii wizytowkowej.

*Badania przeprowadzone na 100 uzytkownikach okularéw ZEISS z udziatem siedmiu specjalistéw w zakresie ochrony oczu w 2018 roku.

Informacja wtasna: Zeiss

-,
Sniadania z rodzina soczewek Biotrue ONEday
— o Marka Bausch+Lomb ma zaszczyt zaprosi¢ na premiere nowej soczewki Biotrue ONEday for ASTIGMA-
Ii [ e .|| TISM, bedacej uzupetnieniem rodziny soczewek Biotrue ONEday.
7 [ [S— . Spotkania odbeda sie w 10 miastach w Polsce w godzinach porannych. Podczas spotkari beda mie¢
21 Paristwo okazje poznac szczegétowe informacje o kompletnej rodzinie soczewek Biotrue ONEday oraz
beda mogli Paristwo je sprawdzi¢ na swoich oczach.
Zapisy oraz szczegdty u Przedstawicieli Handlowych Bausch+Lomb.

AL O RN

EYEWEAR
WWW.PUCCINIEYEWEAR.COM

> .
OPTYKA 5(54)2018 Stoisko nr. 38

Informacja wtasna: Szajna

Informacja wtasna: Bausch+Lomb
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Jeden zestaw - trzy korzysci!

Firma DG Group oferuje najwiekszy na polskim rynku wybor opraw z naktadkami polaryzacyjnymi typu Clip On Set 3.

Zestaw Clip On Set 3 to najnowsza propozycja w portfolio marki Face2Face Eyewear. Zostat on zaprojektowany dla os6b cenigcych
sobie wygode, precyzje oraz najnowszy design. Sktada sie z oprawy wraz z trzema naktadkami na magnes, ktére mozna dostoso-
wywac do zmieniajacych sie warunkéw pogodowych. Cato$¢ pakowana jest w eleganckie i praktyczne etui ze skéry ekologicznej.

Oprawy zostaty wykonane z niezwykle wytrzymatego tworzywa Ultem, dzigki czemu sa niezwykle trwate, a zarazem lekkie i hipo-
alergiczne. Naktadki wystepuja w trzech modnych kolorach - z6ttym, srebrnym oraz szarym. Kazda z nich posiada certyfikowany

filtr UV400.

FACE@)FACE

Nowoé¢ - Shamir Glacier Plus UV IR

Wiodaca powtoka antyrefleksyjna teraz z ochrona przed
dziataniem podczerwieni. Promieniowanie podczerwone
(podczerwieri, IR) to promieniowanie elektromagnetyczne
o dtugosdi fal wigkszej niz Swiatto widzialne, dlatego jest
niewidoczne dla ludzkiego oka. W widmie elektromagne-
tycznym podczerwien miesci sie pomiedzy Swiattem widzial-
nym a mikrofalami, osiggajac dtugosc fal do 10 tys. nm.

0Oznacza to, ze okulary blokujace promieniowanie UV ze Swiatta stonecznego chronig nas tylko przed 3-5% szkodli- luksuso-
wego spektrum promieniowania stonecznego, a przed ponad potowa spektrum promieniowania stonecznego nie mamy ST e . wej bizu-
e i R zadnej ochrony! Dlatego Dziat Badawczo-Rozwojowy Shamir gratis! terii i ak-
i et stworzyt Shamir Glacier Plus UV IR - innowacyjna, wielowar- cesoriow, ogtosity wczesne przedtuzenie licengi na
stwowa powtoke, ktdra chroni oczy zaréwno przed promieniami 0d 1 pazdziernika 2018 roku do 31 stycznia 2019 roku projekt, produkge i éwiatowa dystrybucje okularéw

UV, jak i przed podczerwienia, znaczaco redukujac ilos¢ pod- firma Johnson & Johnson Vision oferuje dwie atrak- przeciwstonecznych i opraw korekeyjnych Tous. Odno-

czerwieni docierajacej do oczu. cyjne promogje konsumenckie. Po zakupie trzech opa- wienie licendji to dowdd, ze obie strony sa zadowolone

Shamir Glacier Plus UV IR zapewnia do trzech razy skutecz- kowar soczewek ACUVUE OASYS 1-Day czwarte opa- ze wspétpracy, pracujac ze soba juz od 2000 roku, za§

niejsza ochrone przed podczerwienia niz inne soczewki stan- kowanie konsument otrzymuje gratis. Natomiast do oprawyi okulary Tous znakomicie tacza styl, jakos¢i ele-

dardowe. zakupu dwoch opakowari soczewek dwutygodniowych menty designu charakterystyczne dla bizuterii tej marki.

Informacja wkasna: Shamir ACUVUE OASYS lub ACUVUE OASYS for ASTIGMATISM W Polsce dystrybudja kolekcji okularowych Tous zajmuje

U 3%-5% TE & 02%-43 Infra-Red: 52%-55%

Jai Kudo na targach OPTYKA w Poznaniu

Jai Kudo Eyewear zaprasza do odwiedzenia swojego stoiska na I

targach optycznych w Poznaniu w dniach 23-24 listopada 2018

I'Ok?,l. To nZ?l/epsza okazja do przekonania sig, jakim produktom O PTY KA
Jai Kudo Eyewear zawdziecza tak dynamiczny rozwdj. Zacheca- (- targi optyczne

my do wygospodarowania odpowiedniego czasu, aby szczegéto-

wo zapoznac sie z najnowsza oferta opraw — zwtaszcza recznie JAl KUDO EEVREAR

wykonywanych modeli kolekgji Jai Kudo Handmade. Serdecznie

zapraszamy na stoisko nr 39, pawilon nr 3.

Informacja wtasna: Jai Kudo

Nowa kolekcja Crocs jesieri 2018 juz

w sprzedazy
Okulary to jeden
z najmodnigjszych
dodatkéw modo-
wych ostatnich
sezonéw. I nic nie
wskazuje na to,

c ra@ c SL:I aby w najblizszym
czasie stracity sta-
evewear tus modowego do-
datku ,must have”.
Stanowig wyjatkowa ozdobe i uzupetnienie stroju. Jesli
chcesz byé modna/y, zainwestuj w stylowe oprawki oku-
larowe marki Crocs! Na jesienna nude w tym sezonie nie
ma miejsca. Dominowac¢ beda oprawy metalowe w sto-
nowanych i transparentnych barwach. Réwnie modne
beda tez klasyczne oprawki w stylu cat eye, owalne
lenonki oraz oprawy geometryczne. Gwarantujemy, ze
z okularami Crocs bedzie Ci do twarzy.
Dystrybutorem opraw okularowych i okularéw prze-
ciwstonecznych marki Crocs jest firma Expert Krak.
Oprawki Crocs znajdziesz na www. ExciteSun.com.pl.

Informacja wtasna: Expert Krak

Weekendy na 7 z Autograph III

=
SHAMIR

e (@l WEEKENDYNAT
Z AUTOGRAPH II™

Dokonaj akupu 7 pas soceweh Autogragh (="
L strayma) voisches na 1 noc w jednym 2 7 czters- | pigcio-
wlazdkowrych hatel SPA.

war

o v
na Marurach, w girach craz w centraine) Polsce.

Zamawiaj najbardziej zaawansowane technolo-
gicznie soczewki progresywne Shamir i spedzaj
weekendy SPA w wybranych sposréd siedmiu czte-
ro- i pieciogwiazdkowych hoteli w Polsce! Regula-
min konkursu dostepny jest na stronie interneto-
wej shamir.pl, w zaktadce Dla Optykéw.

Informacja wtasna: Shamir

Naktadka Night Vision w szczeg6lnosci sprawdza sie podczas dtugich, wieczornych tras, rozjasniajac obraz po zmierzchu oraz
w czasie opaddw. Soczewki naktadek Grey oraz Silver Mirror dzieki polaryzagji idealnie oddaja naturalng charakterystyke barw, po-
prawiajg kontrast oraz pochtaniaja refleksy tworzace sie na taflach wody.

Zachecamy do zapoznania sie z petng ofertg wzoréw zestawu Clip On Set 3 na stronie internetowej firmy: www.dg-group.pl.

Copenhagen specs w Mykita Haus

Za pare dni rozpocznie sie berlifiska edycja targow co-
penhagen specs (20-21 paZdziernika), a poczatek be-
dzie niekonwencjonalny — wieczorem 19 pazdziernika
do swojej siedziby w Kreuzberg zaprasza na impreze
firma Mykita. W historycznych $cianach Mykita Haus
wszyscy goscie beda mogli spedzi¢ wieczér z drinkami
przy muzyce, w luZnej atmosferze, a takze zapoznac sie
znowosciami Mykita na nadchodzacy sezon.

Jak méwi zatozyciel i dyrektor kreatywny Mykita,
Mortiz Krueger, Berlin to idealne miejsce na miedzy-
narodowe targi optyczne, z naciskiem na niezalezne
wzornictwo okularowe. Aby pokazac swoje wsparcie dla
copenhagen specs w Berlinie, firma zdecydowata sie
zorganizowac oficjalne otwarcie wydarzenia w Mykita
Haus. Znakomity pomyst!

Informacja wtasna: DG Group Ir6dko: copenhagen specs

Jesieri i zima z promocjami od L . SIS
ACUVUE De Rigo i Tous: przedtuzenie hgsn&)

'—"'\ i Tous,
hisz-
-“'fv/\ pariska
marka

Kub;’_

konsument otrzymuje ptyn COMPLETE Revitalens sie firma United Vision.
(360 ml) gratis. Szczegétowe zasady i regulaminy
promocji na stronie www.acuvue.pl.

Udziat Paristwa salonu optycznego w promogjach
moze by¢ doskonatym narzedziem na przyciagniecie
nowych pagientow i utrzymanie lojalnosci obecnych.

Jezeli s3 Paristwo zainteresowani wzieciem udziatu -
w promogjach, prosimy o kontakt z Przedstawicielem
Regionalnym marki ACUVUE.

Informacja wtasna: Johnson & Johnson Vision

Poszerzony zakres Zeiss Day1 spheric
Firma Zeiss umiejetnie
taczy wiedze techno- = . u\q
logiczna i innowacyjne
pomysty w celu two- CONTACT q !
rzenia niezwyktych DAY s E
rozwigzan dla prawi- PO W
dtowego widzenia.
0d 1 wrze$nia 2018 roku soczewki jednodniowe Zeiss Contact Day1
sphericw mocach od -16D do +8D sa dostepne w magazynie Zeiss w Kra-
kowie w opakowaniu 8 szt. lub 32 szt. oraz w zestawach 2+1 -50%.
Idealnie $wieze kazdego dnia ZEISS Contact Day1 spheric sg stwo-
rzone z innowacyjnego bijonowego biohydrozelu. Naturalne wtasci-
wosci biohydrozelu zapewniaja elastycznos¢ i stabilne uwodnienie na
poziomie 58%. Ten nowy polimer zapewnia optymalny doptyw tlenu do * UVProtect
oka. Delikatna struktura biohydrozelu chroni oczy przed podraznienia-
mi i nietolerancja — nawet w syndromie suchego oka. Skutkuje to nie
tylko poprawa widzenia, ale takze komfortowym poczuciem $wiezosci. e i.Profiler®4s « jTerminal® 2 e« iTerminal mobile
Dzieki bijonowej kompozycji materiat soczewki eliminuje przyciaganie
niekorzystnych osadéw tzowych. Soczewki sg wzbogacone w sktadnik
nawilzajacy algin, pozyskiwany z ekstraktu z alg morskich oraz w aktyw-
ny filtr UV. Nowa udoskonalona geometria Zeiss Contact Day1 ogranicza
powstawanie infekgji oraz gwarantuje dtugotrwaty komfort.
Soczewki sa dostepne réwniez w wersji toric oraz multifocal.
Dystrybutorem soczewek Zeiss Contact Day1 jest firma Expert Krak
Sp.zo.0.

Zrédto: VisionMonday

Serdecznie zapraszamy do odwiedzenia
naszego stoiska podczas targow

~Optyka 2018", ktére odbeda sie
23-24 listopada w Poznaniu.

» DriveSafe + Digital <« EnergizeMe

Wiecej informacji nt. promogji:
OPTY KA Biuro Obstugi Klienta
' o Tel. 22/858 78 19/20
targi optyczne | optical fair .
optyka.pl@zeiss.com

Informacja wtasna: Expert Krak

Podczas targow bedziecie mieli Panstwo okazje zapoznac sie z naszymi innowacyjnymi technologiami:
» PhotoFusion/AdaptiveSun

Dodatkowo zaprezentujemy m.in. nastepujace urzadzenia:
* VISUSCOUT 100

W trakcie wydarzenia bedzie mozliwos¢ przetestowania okularow VR One Plus,
teraz dostepnych w promocji przy zakupie soczewek indywidualnych.

aktualnoéci / 109

Kampania ,Widze lepiej - ucze sie lepiej” wystartowata

Widze lepiej - ucze sie lepiej” to kampania profilaktyczno-edukacyjna,
ktdra ma za zadanie zdiagnozowanie uczniéw z zaburzeniami widzenia
itym samym poinformowanie ich rodzicéw o koniecznosci rozpoczecia
korekgji wad wzroku, ktére moga miec znaczacy wptyw na nauke i kom-
fort dziecka w szkole.

Kampania obejmuje bezptatne badania dzieci w wieku wczesnosz-
kolnym, z klas I-IIT szkét z terenu miasta Czestochowy. Rozpoczeta sie
1 pazdziernika i potrwa do korica roku.

Podczas badania jest sprawdzana ostro$¢ wzroku, widzenie obuocz-
ne, kat zeza, jednoczesna percepdja, stereopsja, sprawno$¢ akomoda-
Gji. Badania te moga pomdc w wyjasnieniu i zapobieganiu probleméw
dzieci z pisaniem, czytaniem, koordynacja oko-reka, skupieniem
i rozumieniem pojec abstrakeyjnych. Po zakoriczonym badaniu rodzic
otrzyma pisemna informacje o wyniku badania; natomiast w przypadku
stwierdzonych w obrebie narzadu wzroku nieprawidtowosci — pisemne
wytyczne dotyczace koniecznosci dalszej diagnostyki okulistycznej
badZ rehabilitacji ortoptycznej. Zaburzenia wzrokowe powodujace
wspomniane problemy mozna zniwelowa¢ wtasnie poprzez zastosowa-
nie terapii widzenia.

Organizatorem akgji ,Widze lepiej - ucze sie lepiej” jest AGAMED
Centrum Okulistyki i Optyki z siedzibg w Czestochowie, kierowane przez
dr n. med. Agnieszke Borkowska, ktéra jest pomystodawca kampanii.

Problem zaburzeri widzenia u dzieci ciagle narasta. Przyczynami sa
nadmiernailo$¢ pracy z bliska, korzystanie z komputeréw, smartfonéw,
a takze niewtasciwa higiena zycia. Zmusza to oczy przystosowane do

patrzenia w dal do intensywnej pracy wzrokowej z niewielkiej odlegtosci.

Patronami honorowymi kampanii sa Prezydent Miasta Czestochowa oraz Polskie Towarzystwo Ortoptyczne im. prof. Krystyny
Krzystkowej. Partnerzy kampanii to Optopol Technology, Hoya Lens Poland, Thea Polska.

Patronat medialny nad kampania objat dwumiesiecznik OPTYKA oraz facebookowy fanpage Magia Okulardw.

Informagja wtasna: Agamed

DKNY i Donna Karan New York Eyewear w portfolio Marchon

Marchon Eyewear i G-III Apparel Group zawarty umowe licencyjna, wieloletnia i globalna, na kolekcje okularowe DKNY
i Donna Karan New York Eyewear. Wspétpraca rozpocznie si¢ od kolekgi przeciwstonecznych i korekeyjnych marki DKNY,
ktdre zostang zaprezentowane w marcu 2019 roku. Maja odzwierciedla¢ ducha marki, jednej z najbardziej znanych amery-
kariskich marek na Swiecie. Druga z marek, Donna Karan New York Eyewear, pojawi sie na rynkach niedtugo potem.

Zrédto: VisionMonday >
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Pierwszy webinar PT00!

essilor

MIDO Outlook - pierwsza edycja

Nowe badania rynku optycznego zostaty przeprowadzone na poczatku tego roku przez
wtoska firme by GRS Ricerca e Strategia wirdd 2 tys. wtoskich i zagranicznych cztonkéw
branzy optycznej (optycy, hurtownie, producenci, ustugodawcy). Ankiete przeprowa-
dzono we wspétpracy z Mido, przy wykorzystaniu kontaktéw targowych, dlatego na-
zwano ja ,Mido Outlook”. Celem badari byta ocena nastrojéw i oczekiwan branzy na nastepne trzy lata, gtéwnie w aspekcie
ekspansji korporacji, spodziewanych obrotéw, eksportu i zmian w zakresie kanatéw sprzedazy.

46,2% ankietowanych ocenia biezaca sytuacje na rynku optycznym pozytywnie, za$ ostroznie/neutralnie 45,2%. Lepiej wygladaja
pozytywne oczekiwania na kolejne trzy lata (57,1%). Ostrozniej spoglada w przysztosé 34,1%, zas 9% to zdeklarowani pesymisci.

Nieco wigksze zaufanie co do loséw branzy odnotowano w3réd zagranicznych firm (59,6%) w poréwnaniu z wtoskimi (55,1%).

Wtoska branza optyczna narzeka na problemy podatkowe i duzo biurokracji. Producenci martwig sie duza konkurengja, wptywajaca
na ceny, oraz podrébkami produktéw. Zagranica natomiast przejmuje sie cenami, ale niekoniecznie fatszowaniem produktow.

Ankietowani oczekujg najwiecej innowacji w systemach IT, soczewek okularowych i filtréw stonecznych. Najmniej — w segmencie
etuii akcesoriow.

Branza optyczna, przede wszystkim wtoscy producencdi, liczy na eksport — 40% firm generuje niemal potowe swoich obrotéw za gra-
nica. Okoto 86% ankietowanych firm eksportuje do krajéw Europy Zachodniej, Ameryki Pétnocnej i Az, ale to USA sa najwazniejszym
rynkiem. Jednak z tytu gtowy wszyscy maja Chiny i walke o udziaty w tamtejszym rynku.

0d produkgji do konsumenta, to salon optyczny nadal jest najwazniejszym kanatem sprzedazowym. E-commerce nadal odgrywa
mniejsza role, ale w przysztosci ankietowani przewiduja, ze w segmencie okularéw korekcyjnych stanie sie najwazniejszym kanatem,
oczywiscie z wielka stratg dla salonéw optycznych. Okulary przeciwstoneczne to inna sprawa - juz sprzedawane sg przez Internet, ale
zapewne sprzedaz ta bedzie rosnac.

Ankietowani wyraznie wskazali, ze priorytetami dla konsumentéw w zakresie okularéw zaréwno korekcyjnych, jaki przeciwstonecz-
nych sg design i estetyka, funkcjonalnos¢ opraw i jakos¢ soczewek. Historia produktu i warto$¢ marki znajduja sie na dole tej listy.

Targi, strony internetowe, media spoteczno$ciowe (80% pojawia sie na Facebooku, ale takze na Instagramiei YouTube) i publikacgje
branzowe to najbardziej cenione kanaty informacyjne dla ankietowanych cztonkéw Srodowiska optycznego.

Kolejna edygja ,Mido Outlook” zostanie zaprezentowana jeszcze w tym roku.

IDO

Never Ending Wonder

Mito nam poinformowa¢, ze w niedtugim
czasie ogtosimy rejestracie na pierwszy
webinar online! ,Gdy akomodaga szwan-
kuje...” — czyli temat zaburzeri akomodagji
przyblizy Paristwu mgr Pawet Nawrot. Wy-
ktad odbedzie sie 29 pazdziernika — warto
te date zapisac w kalendarzu!

Koszt udziatu w wyktadzie wyniesie 50 zt
dla cztonkéw naszego Towarzystwa, 150 zt
dla optometrystéw niezrzeszonych w PTO0.

Informacja wtasna: PTOO

Zrédto: Mido

Stanowisko PTO w sprawie zmniejszenia w Polsce liczby t6zek okulistycznych
W zwiazku zinformagja, ktéra ukazata sie na stronie GazetaPrawna.pl, opublikowana przez Pania Redaktor K. Klinger w dniu 12.09.2018 1., o tresci:

,Narodowy Fundusz Zdrowia i resort zdrowia chcg zniechecic¢ szpitale do przetrzymywania pacjentéw, szczegélnie w tych dziedzinach, w ktérych
nie jest to konieczne. Docelowo ma nas to przyblizy¢ do standardéw bogatszych paristw, ktére od dawna ograniczaja klasyczne lecznictwo szpitalne,
zmieniajac je na ambulatoryjne, blizej Srodowiska domowego. Na oddziatach okulistycznych mamy 3250 t6zek, ale analizy przeprowadzone przez
Ministerstwo Zdrowia (MZ) wykazaty, ze wystarczytoby... 40. Wiekszo$¢ zabieg6w czy terapii da sie przeprowadzi¢ w trybie jednodniowym.

- Tak naprawde catodobowej opieki szpitalnej wymagaja jedynie chorzy z urazami, niektdre schorzenia leczone zachowawczo czy po operagjach wy-
magajacych kilkudniowego powrotu do zdrowia — przekonuje prof. Marek Rekas, konsultant krajowy ds. okulistyki. Jego zdaniem nie mozna likwidowaé
wszystkich t6zek, aby zapewnic bezpieczeristwo — powinno pozostac ok. 500 t6zek — 10-20 na wojewddztwo. Reszta nie jest potrzebna - twierdzi. Ma-
ciej Mitkowski, wiceminister zdrowia, przyznaje, ze bedzie dazy¢ do tego, aby hospitalizacje w okulistyce ograniczy¢ do minimum. Pierwszym krokiem
byto wprowadzenie w lipcu przez NFZ zarzadzenia, kt6re zmienia system finansowania wielu zabiegéw okulistycznych”,

Zarzad Gtéwny Polskiego Towarzystwa Okulistycznego przedstawia przyjete jednogtosnie nastepujace stanowisko:

Planowane przez Ministerstwo Zdrowia i Narodowy Fundusz Zdrowia zaproponowane przez Prof. Marka Rekasa, Krajowego Konsultanta ds. Okulistyki zmiany, polegajace na zmniejszeniu
w Polsce liczby t6zek okulistycznych z istniejacego stanu 3250 do okoto 500, uwazamy za dziatania skrajnie niebezpieczne dla okulistycznego bezpieczeristwa Polakéw. Zmniejszenie ilosci tozek
okulistycznych do 10-20 na wojewddztwo nie zabezpiecza niezbednych potrzeb. Hospitalizagja okulistyczna jest konieczna u chorych z urazami narzadu wzroku, pagjentéw po niektérych zabie-
gach wjaskrze, przeszczepach rogéwki, ciezkich zapaleniach btony naczyniowej oka, owrzodzeniach rogéwki, zapaleniach nerwu wzrokowego i innych. Aktualnie w Polsce przypada jedno t6zko
na 12 tys. mieszkaricéw. W poréwnaniu do ilosci t6zek okulistycznych w krajach Zjednoczonej Europy pozostajemy w $redniej europejskiej. Zarzad Gtowny PTO postanowit przedstawi¢ powyzsze
informagje Ministerstwu Zdrowia i zwrdcic sie z prosha do Pana Profesora tukasza Szumowskiego Ministra Zdrowia o osobiste zainteresowanie sie przedstawionym problemem.

W imieniu Zarzadu Gtéwnego PTO

0000000000000 0000000000000000000000000000OCQOCGOCGOCT Prof. dr hab. n. med. Iwona Grabska-Liberek
Prezes Polskiego Towarzystwa Okulistycznego
Warszawa, 17.09.2018

Swiatowy Dzien Wzroku 2018 PT0-18/09/2018

11 pazdziernika odbywa sie Swiatowy Dzieri Wzroku pod hastem ,0Ochrona oczu
wszedzie, na catym $wiecie”. SDW organizowany jest od 2000 roku, zawsze w drugi KO M P L E KS OWA T E M ATY KA

czwartek pazdziernika. Koordynatorem wydarzenia jest Miedzynarodowa Agencja 0000000000000 0000 00 . . . ,

ds. Zapobiegania Slepocie (International Agency for the Prevention of Blindness, W Techniki s prze da zy mP SycC hol ogla konsumentéow R
IAPB). Zostato ono stworzone w celu jak najszerszego informowania o mozliwo- K . ” 0 . .

Sciach zapobiegania przypadkom $lepoty oraz umiarkowanym i powaznym zabu- wartalnik antem Oka | N owoczesny mar ket Ing | Z arz ad Zanie b Iznesem A

rzeniom widzenia (moderate to severe visual impairment, MSVI). Brak odpowiedniej
wiedzy wsrdd pacjentéw, ograniczony lub niemozliwy dostep do opieki medycznej
oraz wypadki i urazy, sa powodem utraty wzroku u wielu oséb. Wczesne zapobie-
ganie pozwolitoby na unikniecie ponad 75% tych przypadkéw. Rzeczywistosé jest
taka, ze wedtug badari GUS co trzecia osoba w Polsce nie byta u okulisty!

SDW jest wspierany przez ponad 150 organizacji cztonkowskich IAPB, do ktérych
naleza wszystkie wazniejsze organizacje pozarzadowe zajmujace sie ochrona wzro-
ku na $wiecie. Udziat biorg réwniez czotowe profesjonalne organizacje okulistyczne
i optometryczne, szpitale kliniczne oraz korporacje.

Takze polskie organizacje i specjalisci ochrony wzroku coraz czesciej wtaczaja sie
w obchody Swiatowego Dnia Wzroku. Polskie Towarzystwo Optometrii i Optyki za
cel postawito sobie przebadanie jak najwiekszej liczby Polakéw, w zwigzku z czym
zrzeszeni cztonkowie PTO0 przeprowadzaja bezptatne przesiewowe badania wzroku

: w catej Polsce. Ale dziatania nie ograniczaja sie jedynie do naszego kraju. Polscy
wolontariusze i specjalisci, w tym Martyna Sulska z PTOO, wzieli udziat w misji niesienia pomocy w Afryce.

Te wszystkie coroczne dziatania majg wyrazne pozytywne efekty. Rosnie Swiadomos¢ wsréd spoteczeristwa o zagrozeniach
i mozliwosciach zapobiegania utraty wzroku, a co za tym idzie - wzrasta wykrywalno$¢ na wezesnym etapie wielu schorzer.
Opr. TKK

KATEM OKA

/ EFEKTYWNA EDUKACJA

« Prowadzacy z wieloletnim doswiadczeniem « Petnadostepnosc szkolen w salonieionline

 Interaktywny sposéb przekazywania wiedzy + Monitoring wptywu szkolen na sprzedaz

Zaufaj liderowi innowacji i wspolnie z Essilor Polonia rozwijaj swoj biznes.
Shamir, by otrzymaé kwartalnik z aktualny- W 2018 roku przeprowadzilis’myjui 1000 szkolen!

mi kampaniami i rabatami.

Informacja wtasna: Shamir

Skontaktuj sie z Dziatem Obstugi Klienta

> KONTAKT: Damian Roszczuk, Training & E-learning Manager, tel.: +48 603 136 935, mail: szkolenia@essilor.com.pl
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Centrum Okulistyczne Swiat Oka juz otwarte
W dzisiejszym nowoczesnym $wiecie nie moze za-

Tegoroczni zdobywcy Silmo d’Or

28 wrzesnia, podczas uroczystej gali wreczenia nagréd
Silmo d'Or (ktéra tym razem odbyta sie w czarownych
wnetrzach Musée des Arts Forains), jury ogtosito zwy-
ciezcow tegorocznej edycji. W tym roku jury przewodni-
czyt belgijski designer oraz projektant wnetrz, Michel

4 . brakna¢ miejsca, ktdre wyréznia sie kompleksowo-
Swiat Oka

Centrum okulistyczne

$cia w prowadzeniu pagjenta. Centrum Okulistyczne
Swiat Oka na warszawskim Mokotowie to unikalna
klinika, gdzie zdrowie i komfort pacjentéw sa naj-
wazniejsze na kazdym etapie - od profilaktyki, po-

przez diagnoze i leczenie, do dtugofalowej opieki.
Wszechstronna oferta ustug Centrum obejmuje:

Centrum Okulistyczne Swiat Oka to réwniez placéwka naukowo-badawcza z no-
woczesnym zapleczem szkoleniowym. Tutaj spotkamy uznanych i doswiadczonych
praktykéw, wybitnych naukowcéw oraz obiecujacych studentéw ze Swiata okulistyki

konsultacje (okulistyka dorostych, okulistyka dziecieca, konsultacje interdyscy-

plinarne);
diagnostyke, laseroterapie, iniekgje doszklistkowe;
chirurgie zacmy, refrakcyjng wymiane soczewki;

laserowa korekcje wad wzroku (zabiegi standardowe oraz zabiegi indywidualizo-
wane - metoda Topo Guided spersonalizowana dla niepowtarzalnych parame-

tréw danej rogowki);

estetyke okulistyczna;

odnowe biologiczna powierzchni oka;
drobne zabiegi;

diagnostyke i korekgje wad wzroku (optometria, ortoptyka, terapia widzenia,
dobdr okularéw, soczewki kontaktowe twarde i miekkie, ortokorekgja, soczewki

spegjalistyczne, kontrola progresji krétkowzrocznosci);
studio optyczne.

i optometrii.

Dyrektorem Medycznym i Naukowym placéwki jest ceniona od lat dr n. med. Anna

Maria Ambroziak. Wiecej informagji: swiatoka.pl.

Informagja wtasna: Centrum Okulistyczne Swiat Oka

OPTOPUS 2019

of,

* Kategoria: dzieci
Urband za , Eyelet Active”

Trend”

Marni za ,ME 2623” (Marchon)
* Kategoria: wzrok

BBGR Optique za ,,BLUV Xpert”

oraz

Zeiss za ,UV Protect”

Essilor za ,Vision R-800”

Mora Busoli za ,Venti”

* Nagroda Premiere Classe
Thierry Lasry za ,Shorty 1654”
* Nagroda spegcjalna jury

Nathalie Blanc za ,,Suzanne”

$nia 2019 roku.

Penneman. A oto zdobywcy Silmo d'Or:
* Kategoria: technologicznainnowacja w oprawach
L'Amy za ,McLaren Ultimate Vision”

* Kategoria: okulary przeciwstoneczne ,Fashion

Salvatore Ferragamo za SF184S Fiore (Marchon)
» Kategoria: oprawa korekcyjna ,Fashion Trend”

* Kategoria: materiat / wyposazenie
» Kategoria: okulary przeciwstoneczne ,Eyewear Designer”

Impressio za ,Impressio 609 Vortex”
» Kategoria: oprawa korekcyjna ,Eyewear Designer”

Ijuz wiadomo, ze nastepna edycja targéw Silmo odbedzie sie w dniach 27-30 wrze-

Zrédto: Silmo

Studenci Politechniki Wroctawskiej i Uniwersytetuim. Adama Mickiewicza w Poznaniu maja zaszczyt zaprosic¢ wszystkich studentéw kierunkéw optyka okularowa i opto-
® metria na II edygje Studenckiej Konferencji OPTOPUS, ktéra odbedzie sie w dniach 12-13 stycznia 2019 roku w Poznaniu. Pierwsza konferendja, ktéra miata miejsce
w tym roku we Wroctawiu, okazata sie ogromnym sukcesem i jesteSmy przekonani, ze zblizajaca sie edygja bedzie rozwinieta kontynuagja. Mamy nadzieje, ze ciekawa

<

PU S Serdecznie zapraszamy!
._“‘_ﬁ
'

Czasopismo OPTYKA jest patronem medialnym wydarzenia.

Bezptatne ogtoszenia drobne

Do nowo otwieranego salonu optycznego
w Katowicach poszukujemy pracownikéw na stanowi-
ska: optometrysta, doradca klienta. JesteSmy firma
z branzy medycznej posiadajaca sze$¢ bardzo dobrze
funkcjonujacych salonéw. Otwierany nowy salon
bedzie naszym pierwszym salonem w Katowicach.
Naszymi atutami sa: bardzo duza baza klientéw
abonamentowych, gabinety wyposazone w komplet-
ny nowy sprzet, pozwalajacy kompleksowo badaé
pacjentdw, oferta w salonie oparta na produktach od
renomowanych partneréw handlowych, zgrany zespét
tworzacy fajna, przyjazng atmosfere. CV prosze prze-
sytac na adres: optykwawa@op.pl

Dotacz do grona pracownikéw Centrum Optyczno-
-Okulistycznego i pom6z nam budowac profesjonalna
marke. Poszukujemy oséb do pracy na stanowiskach
optometrysta, okulista, optyk. Oferujemy ciekawa
prace, liczne szkolenia oraz duze mozliwo$¢ rozwoju.
Jezeli chcesz zosta¢ naszym pracownikiem, prze-
$lij swoje CV na adres e-mail: optykgollus@wp.pl.
Szczeg6towe informacje pod nr telefonu: 602 474
607

Praca w Sopocie. Zatrudnimy optyka sprzedaw-
ce/optometryste. Mile widziane doswiadczenie.

Zapewniamy mitg atmosfere, satysfakcjonujace
zarobki i wolne weekendy. CV prosze wysyta¢ pod
adres: ocus1@wp.pl

Refrakcjonista poszukuje dodatkowej pracy w week-
endy na terenie Leszna i okolic. Kontakt: Lkatrin@
interia.eu lub 667 380 335

Zatrudnie asystenta ds. sprzedazy - optyka do salo-
nu optycznego w Tarnowskich Gérach. Jesli jestes
osoba energiczng, komunikatywng, chetnie uczysz
sie nowych rzeczy, lubisz kontakt z ludZmi, masz
doswiadczenie w sprzedazy i dobrze sie w niej czu-
jesz, to szukamy wtasnie Ciebie! Praca na petny etat
w mtodym energicznym zespole. Kontakt: rekrutacja.
optyktg@gmail.com

KUPNO - SPRZEDAZ

Mam do sprzedania Mr Blue 2010 . Zakupiony w Essilor
dwa lata temu po piecioletnim leasingu. Maszyna po
kapitalnym remoncie w Essilorze: wymienione tarcze,
modutz Mr Blue 2, wszystkie uszczelkiitp. Dodatkowo
nowa kamera i zasilacz. Automat gotowy do pracy.
Dodatkowo zapewniam transport maszyny na terenie

tematyka wyktaddw i warsztatéw oraz nowosci, ktore czekaja na uczestnikéw konferendji, pozytywnie wptyna na ich rozwdj osobisty w przysztej praktyce zawodowej.

Informacja wtasna: organizatorzy Konferengji OPTOPUS 2019

Polski + montaz i kalibracje urzadzenia na miejscu
przez profesjonalnego serwisanta. Cena do uzgodnie-
nia. Kontakt tel. 609 603 203

Sprzedam autorefraktometr Shin Nippon QR 007N,
stan dobry, oraz kasete okulistyczna w drewnianej
obudowie, stan dobry. Ceny do negocjacji. Kontakt
tel. 608 805 898

Sprzedam w petni wyposazony salon optyczny (150
tys. zt) z powodu wyjazdu do innego miasta. Kontakt
tylko tel. 790 557 546

W zwiazku ze zmiang wystroju w salonie sprzedam
lade sklepowa w kolorze biatym oraz szklany stét
plus cztery krzesta. Zdjecia wysle na maila. Kontakt:
Katarzyna.sk@vp.pl

Bezptatne ogtoszenia drobne (do 160 znakéw) do nu-
meru 6/2018 przyjmujemy do 23 listopada 2018 roku.

Zaméwienia ogtoszen mozna sktadac:
* mailem (listy@gazeta-optyka.pl)
* przez Internet na stronie: www.gazeta-optyka.pl

www.tresseyewear.eu
tress-biuro@tresseyewear.eu
tel. 531 948 133




POZNAJ
SEIKO

Umoéw sie na spotkanie

z Przedstawicielem Handlowym:

info@seikovision.com
tel.: 22 55 888 55

"PRECYZJA

TO JAKOSC | ESTETYKA. /,

Klienci poszukujqg jakosci i estetyki. Zegarmistrzowska
precyzja sprawia, ze soczewki Seiko zapewniajg
perfekcyjne widzenie oraz niezréwnany wyglgd

— sq niezwykle cienkie, lekkie i estetyczne.

Zaoferuj swoim klientom doskonate konstrukcije,

znakomite uszlachetnienia i zjawiskowe barwienia Seiko.

Zapraszamy do odwiedzenia naszego stoiska

podczas Targéw OPTYKA 2018.

SEIKO

PRECISION FOR VISION




